Na osnovu Clana 46. 1 47. Zakona o lokalnoj samoupravi (,,Sluzbeni glasnik RS*, br.
129/07, 83/14 - dr. zakon, 101/16 - dr. zakon i 47/18), ¢lana 66. Statuta Grada Novog Pazara
(.-Sluzbeni list Grada Novog Pazara®, broj 6/19) i ¢lana 67. Poslovnika Gradskog ve¢a Grada
Novog Pazara (,,Sluzbeni list Grada Novog Pazara®, broj 1/15), Gradsko veée Grada Novog
Pazara, na sednici odrzanoj 8. oktobra 2020. godine, donosi

ZAKLJUCAK
Gradsko ve¢e Grada Novog Pazara na sednici je razmatralo, utvrdilo i predlaze

Skupstini Grada Novog Pazara da usvoji:

Predlog Odluke o usvajanju Izvestaja o radu Centra za socijalni rad Novi Pazar, za
2019. godinu.

GRADSKO VECE GRADA NOVOG PAZARA

Broj: 022-19/20
U Novom Pazaru, 8. oktobra 2020. godine

ZAMENIK PREDSEDNIKA VECA
Igor Novovi¢
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1.UVODNI DEO
PREDMET IZVESTAJA

Predmet izveStaja o radu Centra za socijalni rad je prikaz svih aktivnosti koje je Centar za
socijalni rad Novi Pazar realizovao u toku 2019.godine.

OSNOVA ZA 1ZRADU IZVESTAJA

Osnovu za izradu izveStaja Cini uputstvo Ministarstva za rad,zapos$ljavanje,boracka i
socijalna pitanja i Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu.Zakonsku osnovu ¢&ini Zakon o
socijalnoj zastiti,Porodi¢ni zakon,Zakon o upravnom postupku,kao i niz drugih zakona koji su
stavljeni u nadleznost Centru za socijalni rad.

Predmet izveStavanja Centra za socijalni rad Novi Pazar (u daljem tekstu Centar ) je u opStem smislu
pregled socijalne zastite u lokalnoj zajednici. U prvom delu prikazuju se osnovna socio ekonomska
obelezja i pokazatelji drustveno ekonomske strukture grada Novog Pazara.

Osnovu za izradu ovog izveStaja Cine: zvaniCni statisticki podaci preuzeti iz publikacija i objava
Republitkog zavoda za statistiku, informacije koje su dostavile relevantne institucije, podaci iz baze
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podataka Centra i interne evidencije (knjige starateljsatva, Registar, evidencije rukovodilaca, supervizora i
voditelja slucaja).

Izvestaj je raden po jedinstvenom modelu Republickog zavoda za socijalnu zatitu i koristice se za analizu
i objedinjavanje podataka na republitkom nivou. Izvedtaj e biti objavljen na zvani¢nom sajtu Centra i
bi¢e dostupan svim zainteresovanim subjektima, razmatrace ga Upravni odbor Centra, Gradsko veée i
Skupstina grada Novog Pazara.

Delatnost i ovlas¢enje Centra se ostvaruje kroz primenu zakona, podzakonskih akata, realizacijom
programskih dokumenta kojima se definisu funkcije i poveravaju zadaci. U 2019. godini, po Zakonu o
socijalnoj zastiti, delatnost centara obezbeduje Republika Srbija i jedinica lokalne samouprave. Centar,
kao ustanova koja obavlja poslove ostvarivanja prava od opsteg interesa delovao je pa osnovu brojnih
zakona od kojih su kljuéni:

. Zakon o socijalnoj zastiti Republike Srbije,

. Porodi¢ni zakon,

. Zakon o prekr3ajima, u delu koji se odnosi na prekrsajni postupak prema maloletnicima,
. Zakon o maloletnim u¢iniocima kriviénih dela i krivi¢no pravnoj zastiti maloletnih lica,

. Niz podzakonskih akata,

» Odluka o pravima i uslugama u socijalnoj zatiti gradana na teritoriji grada Novog Pazara

U vrenju javnih ovlaScenja centar ima dve funkcije: funkciju organa starateljstva i funkciju socijalne
zadtite koja je regulisana Zakonom o socijalnoj zastiti.

U vrienju drugih poslova utvrdenih Zakonom, Centar postupa po standardima i normativima koje utvrduje
nadlezni organ jedinice lokalne samouprave. Nivo prava i usluga socijalne zastite odreden je
finansiranjem, koje je dvojako: iz budZeta Republike i budZeta Grada.

Nivo prava koji Republika obezbeduje:

Republika Srbija se stara o radu centara za socijalni rad u delu javnih ovladéenja kao i o sledeé¢im pravima
i uslugama:

pravo na nov&anu socijalnu pomo¢,

pravo na dodatak za pomoc i negu drugog lica i pravo na uvecani dodatak za pomo¢ i negu drugog
lica

pravo na posebnu novéanu nadoknadu,

pravo na pomo¢ za osposobljavanje za rad,

usluge porodi¢nog smestaja,

usluge savetovanja i obuke hranitelja i usvojitelja,

usluge domskog smestaja,

usluge stanovanja uz podrsku za osobe sa invaliditetom osim kada je stepen razvijenosti lokalne
samouprave iznad republi¢kog proseka,



usluge smestaja za Zrtve trgovine ljudima,
pravo na jednokratnu pomo¢ u slu¢aju ugrozenosti veéeg broja gradana,

PRAVA TUSLUGE NA NIVOU LOKALNE ZAJEDNICE

Socijalna zastita predstavlja organizovanu dru$tvenu djelatnost od javnog ineresa &iji je
cilj pruZanje pomo¢i i osnaZivanje za samostalan i produktivan Zivot u drustvu pojedinaca i
porodica, kao i spre¢avanje nastajanja i otklanjanje posledica socijalne iskljucivosti.

e

Grad, korisniku moZe pruzati i druga ustanova, udruzenje, preduzetnik, privredno drustvo i drugi
oblik organizovanja utvrden Zakonom, sa kojom Grad potpisuje ugovor o medusobnim pravima i
obavezama.

Korisnici socijalne zastite su lica koja imaju prebivalite na teritoriji Grada, kao i lica
koja nemaju prebivaliSte na teritoriji Grada, a koja se nadu u stanju socijalne potrebe: lica iz
drugih opstina i gradova, lica bez drzavljanstva i strani drzavljani u skladu sa zakonom i
medunarodnim ugovorima.

Korisnik, u skladu sa zakonom, ima pravo na socijalnu zastitu koja se zasniva na
socijalnoj pravdi, odgovornosti i solidarnosti, koja mu se pruza uz po$tovanje njegovog fizickog i
psihi¢kog integriteta, bezbednosti, kao i uz uvazavanje njegovih moralnih, kulturnih i religijskih
ubedenja, u skladu sa zajemé&enim ljudskim pravima i slobodama.

11 PRAVA U OBLASTI SOCIJALNE ZASTITE

Pravo na socijalnu zastitu ima svaki pojedinac i porodica kojima je neophodna drustvena
pomoc¢ i podrika radi savladavanja socijalnih i Zivotnih te$koca i stvaranja uslova za zadovoljenje
osnovnih Zivotnih potreba.

Prava na socijalnu zastitu obezbjeduju se materijalnom podrskom i pruzanjem usluga
socijalne zastite.

A) PRAVO NA MATERIJALNU PODRSKU

Pravo na razli¢ite oblike materijalne podrike u cilju obezbjedivanja egzistencijalnog minimuma i
podr3ke socijalnoj integraciji pojedinca i porodice.

Prava na materijalnu pomo¢ utvrdena ovom Odlukom su:

1. Pravo na jednokratnu pomo¢;

2. Pravo na opremu korisnika za smjestaj u ustanovu ili drugu porodicu;
3. Pravo na naknadu tro§kova sahrane;

4. Pravo na besplatan obrok.
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B) USLUGE U SOCIJALNOJ ZASTIT

Usluge u socijalnoj zastiti su aktivnosti pruZanja podrske i pomoéi pojedincima i njihovim
porodicama radi poboljSanja, odnosno ofuvanja kvaliteta Zivota, otklanjanja ili ublazavanja rizika,
nepovoljnih Zivotnih okolnosti, kao i razvoja potencijala korisnika za samostalan Zivot.

Usluge koje se utvrduju ovom odlukom, u skladu sa moguénostima i stvarnim potrebama su:

Dnevne usluge (dnevni boravak, pomo¢ i njega u kuéi);
Usluge smjestaja;
Savetodavno-terapeutske i socijalno-edukativne usluge;
Socijalno stanovanje u zasti¢enim uslovima;
Usluge podrske za samostalan Zivot;
Usluge za mlade;
Druge usluge.
Za svaku od navedenih usluga, Grad vrii izbor pruZaoca usluga i utvrduje konkretne uslove za
organizovanje i realizaciju usluga.

Noghkrwn=

KOME JE IZVESTAJ NAMENJEN 1 KO CE GA RAZMATRATI?

IzveStaj je u krajnjoj instanci namenjen svim gradanimakao i svim socijalnim
akterima,koji su zainteresovani za oblast socijalne zastite.Izvestaj usvaja Upravni odbor Centra
za socijalni rad,a nakon toga daje se na usvajanje Gradskom vecéu grada Novog Pazara i Skupstini
grada Novog Pazara na usvajanje.Isto tako Izvestaj o radu Centra dostavlja se i Ministarstvu za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja i Republickom zavodu za socijalnu zatitu.Nakon
toga Izvestaj o radu bice objavljen u elektronskoj formi na zvani¢nom sajtu
Centra za socijalni rad Novi Pazar www.centarzsrnovipazar.org.rs gde ¢ée biti dostupan svim
korisnicima interneta.

DELATNOST CENTRA ZA SOCIJALNI RAD
Centar za socijalni rad ,u skladu sa ¢lanom 119. Zakona o socijalnoj zastiti odlu¢uje o
ostvarivanju prava korisnika utvrdenih ovim zakonom i o kori$¢enju usluga socijalne zastite koje
obezbeduje Republika Srbija, autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave i vrsi druge
poslove utvrdene zakonom i propisima donetim na osnovu zakona.
Centar za socijalni rad, u skladu sa aktima jedinice lokalne samouprave, uéestvuje u
poslovima planiranja i razvoja socijalne zastite u jedinici lokalne samouprave.
Javna ovlascenja
Centar za socijalni rad, u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti :
1)procenjuje potrebe i snage korisnika i rizike po njega i planira pruzanje usluga socijalne zastite;
2)sprovodi postupke i odlucuje o pravima na materijalna davanja i o koris¢enju usluga socijalne
zastite;
3)preduzima propisane mere, pokrece i uéestvuje u sudskim i drugim postupcima;
4)vodi propisane evidencijei stara se o ¢uvanju dokumentacije korisnika.




Poslovi iz stava 1. tat. 2) i 4) ovog ¢lana koji se odnose na prava, odnosno usluge
socijalne zadtite o Cijem se obezbedivanju stara Republika Srbija obavljaju se kao povereni, a
organizaciju rada, normative i standarde stru¢nog rada u vrSenju poverenih poslova propisuje
ministar nadlezan za socijalnu zastitu.

Poslove koji se odnose na prava, odnosno usluge socijalne zastite o ¢ijem se
obezbedivanju stara autonomna pokrajina, odnosno jedinica lokalne samouprave centar za
socijalni rad obavlja u skladu sa propisom koji donosi nadlezni organ autonomne pokrajine,
odnosno nadlezni organ jedinice lokalne samouprave.

Drugi poslovi centra za socijalni rad

Centar za socijalni rad u skladu sa ¢lanom 121. Zakona o socijalnoj zastiti inicira i
razvija preventivne i druge programe koji doprinose zadovoljavanju individualnih i zajednickih
potreba gradana u oblasti socijalne zastite na teritoriji jedinice lokalne samouprave za koju je
osnovan, inicira i razvija preventivne i druge programe koji doprinose spre¢avanju i suzbijanju
socijalnih problema i obavlja i druge poslove u oblasti socijalne zastite, u skladu sa zakonom i
drugim propisima.
PruZanje usluga u centru za socijalni rad

Centar za socijalni rad u skladu sa ¢lanom 122. Zakona o socijalnoj zatiti pruza
usluge procene i planiranja, a druge usluge socijalne zastite moze pruzati samo u okviru svoje
posebne organizacione jedinice, ako dobije licencu za pruzanje odredene usluge i ako u lokalnoj
zajednici nema drugog ovlasc¢enog pruzaoca usluge socijalne zastite.

Strucni radnik centra za socijalni rad koji je rasporeden na radno mesto na kom se
obavljaju poslovi javnih ovlaséenja ne moze u radno vreme da radi na pruzanju usluga koje po
ovom zakonu obezbeduje jedinica lokalne samouprave.

OSNOVNA SOCIO-EKONOMSKA OBELEZJA GRADA NOVOG PAZARA

Centar za socijalni rad u Novom Pazaru je i u toku izveStajne 2019. godine nastojao
da neposredno pruza oblike, mere i usluge socijalne zastite pojedincima, porodicama i
zajednicama kojima je potrebna socijalna zastita, a koji su se nasli u stanju socijalne potrebe. U
tom smislu centar je nastojao da ostvari svoju uslogu kroz organizovane i planirane aktivnosti
pojedinaca, stru¢nih timova i saradnika primenom razli¢itih metoda i oblika rada. Pruzanje usluga
1 oblika socijalne zastite podrazumeva i primenu razli¢itih metodolosko-metodskih pristupa: rad
sa pojedincem, grupni rad socijalni i rad u zajednici.

Smanjenje siromastva dece predstavlja jedan od vaznih prioriteta drzave. Proces
evropskih integracija stavlja poseban naglasak na socijalnu inkluziju i otvara moguénost za
unapredivanje politike koja se odnosi na decu, posebno na decu iz marginalizovanih grupa.

Kao strucni nosilac poslova i radnih zadataka iz oblasti socijalne i porodiéno-pravne
zadtite Centar za socijalni rad u Novom Pazaru je i u toku 2019.godine nastojao da,kao davalac
usluga,realizuje planske i programske zadatke u ovoj oblasti.

I u toku izvestajnog perioda osnovni pravci rada i delovanja Centra za socijalni rad bili
su zasnovani na trenutnom stanju i dostignutom nivou razvoja socijalne zastite u na3oj sredini.

Grad Novi Pazar je veoma bremenit socijalnim problemima koji iz godine u godinu
postaju izraZeniji,brojniji i sloZeniji,a uslovljeni su mnogobrojnim faktorima.

Veoma bitna odrednica u planiranju socijalno-zastitnih funkcija Centra za socijalni
rad je broj stanovnika u opstini,podaci o natalitetu,mortalitetu,prirodnom i mehani¢kom
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prirastaju,sklapanju i razvodu braka,brojdomacinstava,starosnoj i obrazovnoj strukturi
stanovniStva itd.Pored toga bitan segment predstavlja i

stanje u  privredi,brojzaposlenih,broj lica koja se nalaze na evidenciji nezaposlenih,kao i
dostignuti nivo razvoja socijalne zastite na teritoriji grada Novog Pazara.

Teritorija grada Novog Pazara prostire se na povrsini od od 742 km2. Prema popisu
iz 2011. u naseljenom mestu Novi Pazar bilo je 66.527 stanovnika. Sire podru¢jeGrada Novog
Pazara ima 100.410 stanovnika.Opstina ima 98 naselja,26 mesnih zajednica,od ¢ega 6 gradskih i
20 seoskih.

U naselju Novi Pazar Zivi 47165 punoletna stanovnika, a prose¢na starost stanovni§tva
iznosi 33,2 godina (32,5 kod muskaraca i 33,8 kod Zena).Opstina Novi Pazar je odlukom Vlade
Republike Srbije dobila status grada,a prema tim kriterijumima status grada dobijaju opétine sa
preko 100.000 stanovnika.Ovo ima direktnog uticaja na delatnost Centra za socijalni rad kad se
tiCe broja struc¢nih i drugih radnika, koji su potrebni za rad u centru,ali ¢e o tome biti vise re¢i u
odeljku koji se odnosi na organizaciju rada i broju stru¢nih i drugih radnika radnika.U daljem
radu mi ¢emo koristiti zvani¢ne poznate podatke .

Na kraju 2019.godine, prema podacima Penzijsko-invalidske zajednice ,bilo je ukupno
13.340 penzionera.

Prema podacima Nacionalne sluzbe za zaposljavanje sa 31.12.2019.godine na evidenciji
se nalazilo 18.507 aktivnih traZioca zaposlenja.

Sto se ti¢e privrede nase opstine mozemo reéi da se nalazi u veoma teskoj situaciji i da je
vecina nekadasnjih privrednih giganata u stecaju ili pred samim ste¢ajem.Ova preduzeéa su
predstavljala okosnicu razvoja ovog kraja sa razvijenim kapacitetima industrije tekstila,industrija
koze i obuce,gradevinskogmaterijala,metalopreradivacke industrije,itd.Na nasem podruéjuje do
pre nekoliko godina bilo veoma razvijeno privatno preduzetniitvo.koje je apsorbovalo veliki broj
radne snage i koje je imalo potencijale za razvoj ovog kraja.Medutim,u zadnjih godinu,
dve dana doslo je potpune stagnacije privrednih aktivnosti malih I srednjih preduzeéa to je
dovelo u tezak polozaj veliki broj gradana i porodica u nasoj opstini.

2. DEO:
KAPACITETI CENTRA ZA SOCIJALNI RAD

Osnovni podaci o centru (naziv, adresa, kontakt telefon, direktor/ka...)

Centar za socijalni rad Centar za socijalni rad Novi Pazar

Direktor Direktor Adnan Dizdarevic¢

Opéstina Grad Novi Pazar

e-mail novipazarcsr @minrzs.gov.rs centarnp@open.telekom.rs
Adresa i po$tanski broj Ul Stevana Nemanje 198 36300 Novi Pazar
Telefoni 020/312-633  faks. 020/5311-807
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Godina osnivanja CSR 1966.

PRVI DEO

Podaci o CSR kao pruZaocu usluga

b - Finansira
Finansira Ukupnorad
Status zaposlenog - lokalna !
] Republika nika
samouprava

Radni odnos zasnovan na neodredeno vreme CSR

23 18 41
Radni odnos zasnovan na neodredeno vreme Domsko od. 7 7
AngaZovanje na obavljanju privremenih i povremenihposlova 8 0 8
UKUPNO 38 18 56

OblikangaZovanja
Struniprofil Radniodnoszasn | Radniodnoszasnov o Sy AngaZovaninaosn Uky
: enaoba
radnika ovannaneodred | annaodredenovre 8 s ' ,J 18 ovuugovoraodelui e
remenihipovremenihposlova
enovreme me autorskomdelu
Socijalniradn
St 6 0 0 0 6
ik
Psiholog 2 0 0 0 2
Pedagog 3 0 0 0 3
Specijalni
s 2 0 0 0 2
pedagog
Andragog 1 0 0 0 1




Sociolog il 0 0 0 1
Pravnik 5 0 0 0 5
Ekonomisfa 1 0 0 0 1
Politikolog 0 0 0 0 0
Drugo 2 0 0 0 2
UKUPNO 23 0 0 0 23

Vrstpos[ova
Struéniprofilradnik ke
el ol Voditeljslu¢a ; Voditeljsluajaisup | Drugistruéniradni | pno
; Supervizor : 4
ja ervizor ci
Socijalniradnik 6 0 1 0 6
Psiholog 2 0 0 0 2
Pedagog 3 0 0 0 3
Specijalnipedagog 2 0 1 0 2
Andragog 1 0 0 0 1
Sociolog 1 0 0 0 1
Pravnik
5 0 0 0 5
Ekonomista 0 0 0 0 0
Drugo 2 0 0 0 2
UKUPNO 25 0 2 0 23

U Centru za socijalni rad zakljucno sa 31.12.2019.godine bilo je zaposleno 56 radnika

na neodredeno vreme od ¢ega 23 radnika finansira Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boracka i |

socijalna pitanja ,a 18 radnika finansira lokalna samouprava,odnosno Gradska uprava grada
Novog Pazara.Pri  Centru za socijalni rad funkcionise Domsko odeljenje ,tako da 7 radnika
domskog odeljenja ,.Ustanove za smestaj odraslih i starih lica,.finansira Ministarstvo za
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rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja. Takode,8 radnika Domskog odeljenja za koje smo
dobili saglasnost Ministarstva se finansira iz cene smeStaja.U skladu sa Sporazumom o
preuzimanju  Broj: sluzbeno od 10.07.2019.godine,od strane  Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna piutanja,Doma za lica ometena u razvoju Tutin i Centra za
socijalni rad sa Domskim odeljenjem za smestaj odraslih i starih lica Novi Pazar preuzeli smo
osam radnika Doma za lica ometena u razvoju iz Tutina za rad u Domskom odeljenju za smestaj
odraslih i starih lica Novi Pazar.

Broj radnika koji finansira gradska Uprava grada Novog Pazara iznosi 18,0d ¢ega 8 radnika
na poslovima stru¢nog i drugog rada,a u okviru Sluzbe pomoci u kuéi koja je formirana pri Centru za
socijalni rad u okviru ,,Sluzbe pomo¢i u kudi za OSI i stara lica,, uposljeno je 10 radnika od kojih 1
rukovodilac sluzbe, 8 geronto-domacica i 1 vozac.

Radeci na pripremi prilagodavanja organizacije i rada Centra za socijalni rad u
Novom Pazaru u skladu sa Pravilnikom o organizaciji,normativima i standardima rada centra za
socijalni rad koji je objavljen u ,,SI. gl.LRS br.59/2008. i normativu kadrova po ¢lanu 41.-43.
navedenog Pravilnika, neophodno je izvrsiti prijem potrebnog broja stru¢nih radnika u skladu sa
reSenjem Ministarstva za rad,zaposljavanje.boracka i socijalna pitanja.

Kao $to je poznato nas grad prema podacima popisa iz 2012.godine podacima sada
ima 100.410 stanovnika,a odlukom Vlade Republike Srbije opstina je dobila status grada.Pored
toga broj korisnika usluga ovog centra iz godine u godinu znatno se povecavao,5to se moze
utvrditi iz izveStaja o radu centra.koje smo redovno dostavljali Ministarstvu za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja i gradskoj Upravi grada Novog Pazara.

Iz svega napred iznetog potrebno je u saradnji sa Ministarstvom za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja,kada se steknu uslovi,u toku 2019. godine izvrsiti
uskladivanje postojeceg broja i strukture radnika sa novim reSenjem u skladu sa Pravilnikom o
organizaciji,normativima i standardima rada Centra za socijalni rad.kao i broj radnika Domskog
odeljenja prema reSenju Ministarstva koji se finansiraju iz cene smestaja.Ovo predstavlja veliki
problem u funkcionisanju kako Centra za socijalni rad,tako i Domskog odeljenja-Gerontoloskog
centra.U Centru za socijalni rad nedostaje 8 stru¢nih radnika ,a u Gerontoloskom centru nam je
potrebna saglasnost za prijem radnika na neodredeno vreme koji se finansiraju iz cene
smestaja.Zakljuéno sa 31.12.2019.godine na smeStaju u domu smo imali 76 korisnika i
neodostatak potrebnog broja radnika dovodi u pitanje normalno funkcionisanje ustanove.

Kao 3to je poznato prostorije Centra za socijalni rad se nalaze se u sklopu Kombinovane
ustanove socijalne zadtite koja je sastavljena,kao celina iz delova : Centra za socijalni rad 13,53%,
prostorije humanitarnih organizacija (Savez gluvih i nagluvih, Savez slepih, Savez civilnih invalida rata)
7,76%, prostorije Doma porodice 10%, Klub- kuhinje 12% i stambenog bloka za stare 46% ukupne
povriine.Prostorije Klub kuhinje su u saradnji sa nadleznim organima SO Novi Pazar od pre nekoliko
godina bile osposobljene za prihvat izbeglih lica koja su ovde bila na kolektivnom smestaju.Prema reSenju
Komesarijata za izbeglice Vlade Republike Srbije ovaj kolektivni centar je ukinut .Trenutno se tu nalazi
nekoliko porodica,a prostorije se nalaze u veoma zapuitenom stanju,jer je sve prakti¢no uniSteno i
potrebna su znatna materijalna sredstva da se sve ovo dovede u red.
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Problemi vezani za ovu problematiku odnose se na neregulisan status zgrade Kombinovane
ustanove socijalne zastite u okviru koje se nalaze i prostorije Centra za socijalni rad. Zgrada je poprili¢no
osteéena, zastarela su vodovodna, elektro i kanalizaciona mreza, a zgrada nema ni grejanje.

U vezi svih ovih problema Centar se redovno obrac¢ao nadleznim organima ,kako bi se trajno resio
problem Kombinovane ustanove socijalne zastite, pa su i oCekivanja da ¢e ovaj problem biti konatno
re§en $to bi doprinelo efikasnom izvrSavanju svih poslova i zadataka iz oblasti socijalne i porodi¢no
pravne zastite.

Sto se ti¢e sadasnjih poslovnih prostorija Centra za socijalni rad, moZemo re¢i da su se nalazile u
veoma logem stanjuU tom smislu u toku 2015.godine smo preduzeli niz mera i aktivnosti kako bi
pobolj3ali uslove rada s ciljem da prostor prilagodimo potrebama sluzbe.U saradnji sa Gradskom upravom
grada Novog Pazara izvrSena je adaptacija poslovnog prostora Centra za socijalni rad.Promenjena je
kompletna vanjska stolarija i ugradena je nova PVC stolarija prema najsavremenijim standardima.lsto
tako u kancelarijama je ugraden laminat za podove,kao i nova kancelarijska vrata.U hodnicima je
ugradena keramika i celokupan poslovni prostor Centra je okrecen.To je dalo sasvim novu sliku o izgledu
ustanove i sada se moze re¢i da su stvoreni neophodni uslovi za normalno funkcionisanje ustanove.
Uradeni se mokri &vorovi i promenjene dotrajale sanitarije.Vrednost ovih radova i opreme iznosila je oko
3.000.000,00 dinara.Ovde posebno treba ista¢i doprinos korisnika novcane socijalne pomoci koji su
mnogo pomogli da ovi radovi budu odradeni brzo i kvalitetno. Naravno i sami radnici Centra su dali
veliki doprinos li¢nim radom i angaZovanjem i vikendom.kako bi radovi bili $to pre zavreni i kako bi
centar izgledao onako kako danas izgleda Ovo jeste primer dobre saradnje lokalne samouprave,Centra za
socijalni rad i korisnika koji su putem radne aktivacije dali doprinos u adaptaciji poslovnog prostora. Isto
tako ,upri kraju 2016.godine dobili smo raspodelu sredstava od strane Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja u vrednosti od 6.000.000,00 dinara i izvrSena je nabavka
potrebne opreme ,kako za Centar za socijalni rad,tako i zaDomsko odeljenje —Ustanove za smesStaj
odraslih i starih osoba (kancelarijski namestaj,medicinska oprema,radunarska oprema 1 oprema za
domaéinstvo).U toku 2017. T 2018.godine izvriena je zamena dotrajale opreme i nabavljena je
nova.Centar poseduje poslovni prostor-kancelarije u prizemlju,koje su zbog oronulosti ispraznjene i koje
su trenutno neupotrebljive, dok god se ne uloZe sredstva za renoviranje.Centar za socijalni rad je trenutno
skucen sa prostorom,a sve u i$¢ekivanju renoviranja tih prostorija,tako da ima kancelarija gde su smeStena
i po 3 radnika,5to po medolokim uputstvima i prirodi posla kojim se Centar bavi smatra neadekvatnim
reSenjem.Iste prostorije bi se koristile i za realizaciju brojnih projekata koje Centar ve¢ ima
uradene(Sigurna kuéa,Savetovaliste za porodicu,Dnevni centar za adolescente- Sociorehabilitacioni
centar,Prihvatna stanica,itd.).Centar je u meduvremenu aplicirao kod Ministarstva za dodelu sredstava za
ove radove i nasa su ocekivanja da ¢emo dobiti odredena sredstva za radove .kao u Centru,tako i u
Gerontoloskom centru. Isto tako isti¢emo da sredstva za materijalne troSkove koja dobijamo od
Ministarstva za rad,zapo$ljavanje,boracka i socijalna pitanja u iznosu od 300.000,00 dinara nisu dovoljna
Jjer sa postoje¢im sredstvima jedva uspevamo da izmirimo tekuce obaveze.llustracije radi samo u zimskim
mesecima pla¢amo i preko 130.000,00 dinara za elektri¢nu energiju,posto zgrada nema grejanje,pa smo
prinudeni da kancelarije zagrevamo sa TA pec¢ima.U ovaj ra¢un ulaze i troSkovi grejanja humanitarnih
organizacija: Meduopstinska organizacija gluvih inagluvih,Meduopstinska organizacija slepih i
slabovidih,Savez CIR-aDruitvo paraplegitara,Drustvo,,Ziveti uspravno,Druitvo za cerebralnu
paralizu,itd.Zahvaljujuéi likalnoj samoupravi koja nam redovno placa troskove komunalnih usluga
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uspevamo da realizujemo sve obaveze. U toku leta 2018.godine izvrsili smo rekonstrukciju - zamenu
kompletnog ormara za elektri¢nu energiju,sa pojacanjem snage i novim automatskim osigura¢ima,fime
smo stepen bezbednosti podigli na visi nivo.Takode izvrSeno je odvajanje elektricne mreze za
humanitarne organizacije.Uradili smo zamenu postojece elektro mreZe sa ugradnjom nove spratne elektro
mreze sa svim potrebnim bezbednosnim uredajima,kako bi mogli normalno da funkcioniSemo.

U saradnji sa upravom grada Novog Pazara uradili smo projekat izrade nove toplovodne mreZe i
prikljucenje na gradsku toplovodnu mrezu,kao i projekat zamene dotrajale toplovodne mreze u poslovnim
prostorijama centra.Takode,ovo je jedan od prioritetnih planskih zadataka u 2020.godini i naSa su
oCekivanja da ¢emo uz pomoc¢ gradske uprave grada Novog Pazara resiti ovaj veliki problem.

Pored toga neophodno je da se uradi prijemna kancelarija za osobe sa invaliditetom u prizemlju
zgrade.Predstavnici Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja su nas nekoliko puta
kontaktirali,ali jo§ uvek nismo dobili sredstava za realizaciju ovog projekta.

Od strane Ministarstva rada i socijalne politike dobili smo 2007.godine novo putni¢ko vozilo
,Zastava 10,, za potrebe sluzbe, 5to nam mnogo znali u izvr§avanju svih poslova iz oblasti socijalne i
porodi¢no-pravne zaptite.

Pored toga Centar za socijalni rad je 2007.godine kupio na lizing i novo terensko vozilo ,,Lada-
Niva,, .

U toku 2013.godine smo dobili namenska sredstva od strane Ministarstva za
rad,zapo§ljavanje,boratka i socijalna pitanja za kupovinu putni¢kog vozila za potrebe Domskog
odeljenja,tako da smo kupili novo putnicko vozilo marke ,,Sevrolet-aveo,,.U dembru mesecu 2016.godine
dobili smo sredstva za kupovinu novog putnickog vozila i kupili smo wvozilo ,Fiat -
Tipo,,Takode,posedujemo i 1 kombi marke,,Zastava,, za potrebe osoba sa invaliditetom posto vozilo ima
rampu.

Sto se ti¢e radunara sada ih imamo 30 u Centru i10 u Domskom odeljenju,a plan nam je da u toku
2020. godine svi struéni radnici,kao i administrativni radnici imaju u svojim kancelarijama kompjuter sa
instaliranim licenciranim softverom,¢ime e se kvalitet pruzanja usluga naSim korisnicima podici na jos
ve¢i nivo.Takode smo planirali o otvaranje internet kafea za korisnike u Gerontoloskom centru.

Isto tako uz pomo¢ Ministarstva,a i iz sopstvenih izvora izvrSeno je umreZavanje sa mreZnim
mestima za 10 raunara za potrebe razvoja informacionog sistema ,,Integral,,.U toku 2013.godine iz
sopstvenih sredstava smo izvrsili umrezavanje za jo§ 15 mreznih mesta,tako da imamo 30 racunara u
mrezi.

U toku godine izvrSeno je periodi¢no ispitivanje gromobrana i uraden Elaborat o ispitivanju
gromobranskih  instalacija na zgradi Centra za socijalni rad.Posedujemo i video
nadzor.Takode,promenjena su ulazna vrata od PVC-ajer su prethodna bila dotrajala i uradena je
mehanicka zastita ulaza.Uradena je i prijemna kancelarija u prizemlju sa portirskom sluzbom,5to ¢e u
znatnoj meri olak3ati pristup osobama sa invaliditetom.
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Sredinom leta 2018.godine izvrili smo krecenje poslovnih prostorija centra i farbanje radnih
prostorija,5to je svakako doprinelo poboljdavanju uslova rada radnika.

1.2. ORGANIZACIJA RADA

3 Pun naziv organizacione jedinice Broj jedinica
Broj radnika zaposlenih u
(Nema = 0) organizacionoj jedinici

Sluzba za zastitu dece i mladih 1 6

SluZba za zastitu odraslih i starijih 1 3

Sluzba za pravne poslove 1 11

Sluzba za finanansijsko-

administrativne i tehni¢ke poslove 1 10

Sluzba za planiranje i razvoj 0 0

Sluzba za lokalne usluge 1 10

Prijemna sluzba 0 0

Domsko odeljenje za smestaj korisnika 1 15
Drugo(direktor i sociolog) 1- 1

Ukupno T 56

1.3 OBUKA 1 USAVRSAVANJE RADNIKA
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Broj Broj radnika
programa,

Vrsta programa obuke ili stru¢nog usavriavanja dogadaja

Programi obuke koji su akreditovani u sistemu socijalne | 17 29

zastite

Programi obuke koji nisu akreditovani u sistemu 19 22

socijalne zastite

Seminari, savetovanja, konferencije i drugo 28 45

Neki drugi programi ili usavriavanja (akademsko 0 0

usavriavanje — specijalizacija, master i sl.)

'f Bruj zapaslenih struémh radmks i saradmka ko imaju potrebu za struémm usavrﬁavanjem

Oblast sIrucnog usavrsavanja

BI‘O_] radmka

- 3 Hramtel]stvo

1. Struéni postupci i procedure u radu CSR 23
2. Zadtita dece i mladih i)
3. Zastita odraslih i starijih osoba 3
4. Podrska porodici 10

2. Nasilje u porodici

3.  Zastita Zrtava trgovine ljudima




4. Pomo¢ deci ometenoj u razvoju

Epo nop.ecaua anJ‘bEHMX y LICP youy 2017. roauHe - 3aKOH 0 onwmem 5162
ynpasHoM nocmynky, 4n. 58 - 62

Bpoj NOKPEHYTMX NOCTYNaKa - 3aKOoH 0 oNwimem ynpasHom nocmynky, 4a. 90 5162
Bpoj pelwerba 3a oabaumnBatbe 3axTesa 3a NOKpeTarbe NOCTyNnaKa - 3aKoH 0 onwmem 1
ynpasHom nocmynky, 4a. 92

Bpoj npeameTa eBMAEHTUPaHUX Kao L - upBeHu npeamer 2878
bpoj npeameTa eBUAEHTUPAHUX Ko M - yTK npeamer 1252
Bpoj npeameTta esuaeHTUpaHux kao O - 6eaun npeamer 1032

LA
13. MpucrynauHocrt objekra LICP ocobama ca uHBanuauteTom
Mocrojarbe pamnu (GUKCHa UK NOKPETHA) HE
PyKkoxBaTu OA
[MpucTynayHo npusemsbe OA
NngT (YKONMKO 3rpaga Mma BulLe CNpaToBa) HE
MpuUcTynayHu Toanetu OA

U toku 2019.godine radnici Centra za socijalni rad su pohadali brojne seminare koje je
organizovalo Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.Republicki zavod za socijalniu
zastitu,Komora socijalne zastite i brojne vladine i nevladine organizacije.Zaklju¢no sa 31.12.2019.godine
zavr§io se proces licenciranja struénih radnika Centra za socijalni rad koji je trajao 6 godina,tj od
2013.godine.Svi stru¢ni radnici Centra za socijalni rad ,kao i stru¢ni radnici Domskog odeljenja za smestaj
odraslih i starih osoba su stekli dovoljan broj bodova i svi su obnovili svoje licence kod Komore socijalne
zastite Republike Srbije.U tom smislu sada je zapoceo novi ciklus i u narednom periodu ¢emo nastojati da
svim struénim radnicima bude omoguéeno stru¢no usavrsavanje i edukacije u cilju prikupljanja bodova za
licencu.Takav pristup e se nastaviti i u toku planke 2020.godine posebno ako se ima u vidu  primena
Pravilnika o licenciranju i pruzaoca usluga i stru¢nih radnika.

U cilju obogacivanja znanja i vestina medu zaposlenim radnicima postoji interesovanje za brojne
akreditovane programe obuke:

- Pregovaranje i medijacija u socijalnoj zastiti,
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- Podrska hraniteljskim porodicama,
- (H)RAST — Program podrske srodni¢kim hraniteljskim porodicama,
- Program nenasilne komunikacije i posredovanje u sukobima,

- Cuvari osmeha — Psihologke radionice za podsticanje razvoja,

- Dogovor — kako to dobro zvuci

- Umem bolje — Program obuke stru¢njaka iz sistema socijalne zaStiteza prevenciju poremecaja kod
mladih,

- Zastita dece i mladih u sukobu sa zakonom i u riziku,

- Obuka u vestinama medijacije- Posredovanje izmedu Zrtve/ofte¢enog i maloletnog prestupnika (ucinilac
kriviénog dela ili prekr§aja),

- Klub za mlade po modelu GRiG — Osnivanje i vodenje grupe za (samo)podrsku mladima u riziku,

- Participativno strate§ko planiranjeu funkciji odrzivog razvoja zajednice,organizacija i usluga u oblasti
socijalne zastite,

| - Uspesno upravljanje projektima i ljudskim resursima,

- Podrska porodicama sa visokim psihosocijalnim rizikom kroz sistemsku porodi¢nu terapiju,
- Obuka pruzalaca socijalnih usluga za rad sa Zrtvama rodno zasnovanog nasilja,

- Prevencija nasilja nad starijim osobama,

- Psihosocijalna podrska u starosti,

- Rodno osetljiva socijalna zastita

Ukoliko Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja obezbedi namenska novcana
sredstva za realizaciju akreditovanih programa obuke,mi smo spremni da prihvatimo i izvr§imo obuku za
sve zaposlene radnike Centra za socijalni rad.
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Broj korisnika na aktivnoj evidenciji u
Korisnici po toku izvestajnog perioda (01.01.2019. - Broj korisnika na aktivnoj evidenciji 31.12.2019.
it 31.12.2019.)
M Z Ukupno M Z Ukupno
| Deca (0-17) 2594 2547 5141 2577 2568 5145
) g’g;“d' e 837 778 1615 814 736 1550
gf)'as" = 3034 2732 5766 2958 2879 5837
Starj 1651 610 594 1204 569 559 1128
vise)
Ukupno 7075 6651 13726 6918 6742 13660

Starosne grupe 5 s | Ukp | 5 | Ukupn l;ku:: l;kuP; Wlkupno
no 0

Deca (0-17) 1294 1288 | 2582 | 1283 | 1280 | 2563 2577 2568 5145

Mladi (18-25) 441 406 847 373 330 703 814 736 1550

Odrasli  (26-64) 1640 1584 | 3224 | 1318 | 1295 | 2613 2958 2879 5837

Stariji (65 i vie) 295 297 592 274 262 536 569 559 1128

UKUPNO 3670 | 3575 | 7245 | 3248 | 3167 | 6415 6918 6742 13660

Starosne grupe Preneti Novoe\:identira Reaktiiviran Ukupno u 2019. Crzl:f:::vu y
Deca (0-17) 5006 107 32 5145 134
: | Miadi(1825) | 1397 96 57 1550 155
Odrasli (26-64) 5379 296 162 5837 234
- Stariji (65 i vide) 995 32 101 1128 58
<. UKUPNO 12777 531 352 13660 581

Uzrasne Ukupan broj dece u 20189. god. Broj dece na dan 31.12.2019.godine




grupe M Z UKUPNO M H VKYMHO
0-2 327 338 665 331 353 684
3-5 726 705 1431 719 697 1416
6-14 883 864 1747 875 859 1734
15-17 658 634 1292 652 659 1311
e UKUPNO 2594 2541 5135 2577 2568 5145

Uzrast

Korisnitke grupe e S e s thy)nH
::)::2 rx:lc;g_ts;t;;ateljstvom (sva deca pod starateljstvom: i u porodici 4 10 57 45 116
Deca Zrtve nasilja i zanemarivanja 0 8 7 5 20
Deca sa neadekvatnim roditeljskim staranjem 2 17 45 28 92
Deca sa problemima u ponasanju i u sukobu sa zakonom 0 0 87 189 276
Deca tiji se roditelji spore oko nacina vrienja roditeljskog prava 69 54 155 138 416
(I;)ae::nt‘ii:"e su porodice korisnici NSP i drugih vidova materijalnih coa | 1273 1372 766 4005
Deca OSI 0 64 85 7 220
Deca u postupcima odredivanja litnog imena 0 0 0 0 0
Deca u postupcima raspolaganja imovinom 0 0 0 0 0
Deca u postupcima: sagalasnost za maloletnicki brak 0 0 0 0 0
Deca Zrtve trgovine ljudima 0 0 0 0 0
Deca strani drzavljani bez pratnje 0 0 0 0 0
Deca koja Zive i rade na ulici (deca ulice) 0 0 0 0 0
Deca povratnici/iz readmisije 0 0 0 0 0
Ostala deca 0 0 0 0 0

Vrsta skole
£ UKUPN
Uzrast Predskolsk : Ne pohada 0
E Osnovna Srednja G Hema nopgartaka
a nastava Skolu
6-14 0 0 0 0 0 0
15-17 0 0 0 0 0 0
UKUPNO 0 0 0 0 0 0




Stariji (65 -

s Miadi (18 - | Odrasli (26 - Fres
Korisnicke grupe 25) 64) 79) Stariji (80 i vise) o
Zrt_vg nasilja, zanemarene osobe i 14 a 2 0 20
« u riziku od zanemarivanja
Osobe koje se spore oko vrienja 8 46 1 0 55

roditeljskog prava
. Osobe sa invaliditetom 61 457 202 26 746
Osoba sa drustveno

YKYMH
|
|

3 i Sk g 11 1 0 21
neprihvatljivim ponadanjem
Osobe koje imaju potrebe za
smestajem -domski ili porodicni 1 6 7 0 14
smestaj
Materijalno ugroZene osobe 1473 5264 711 109 7557
Strani drzavljani i lica bez
drzavljanstva u potrebi za 0 0 0 0 0
socijalnom zastitom
Zrtve trgovine ljudima 0 0 0 0 0
Beskucnici 0 2 0 0 2
Ostali 0 0 0 0 0

Status zaposlenosti

Starost korisnika

Nezaposlen Zaposlen Penzioner Nema podataka
Mladi 0 0 0 0
Odrasli 0 0 0 0
UKUPNO 0 0 0 0

Starost korisnika Zaposlen Penzioner i ostvarlol_la Nema podataka
pravo na penziju

Stariji (65+) 0 0 0

UKUPNO 0 0 0 0

Nivo obrazovanja

Starost sz
korisnika Zavisene
osnovne
Skole

Zavrsena
osnovna
Skola

Zavriena
srednja $kola

Zavriena
visa/visoka
skola

Hema nogataka

YKYMNHO
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Mladi 34 599 865 26 0 1524
:i)d’as 2049 2878 804 23 0 5754
Stariji 589 518 0 0 0 1107
UKUPNO 2672 3995 1669 49 0 8385

Starost

Muski

Zenski

Deca 109 111 220
Mladi 41 19 60

Odrasli 220 236 456
Stariji i B | 109 230
UKUPNO 491 475 966

Starosna struktura
Vrsta invaliditeta
Deca Miadi Odrasli Stariji YKynHo
Telesni invaliditet 53 29 243 67 392
Intelektualni invaliditet 4 2 38 16 60
Senzorni invaliditet 13 9 38 45 105
Pervazlv‘m"razvo]m 5 3 5 0 18
poremecaji, ....
Visestruki invaliditet 59 5 11 27 102
Mentalna oboljenja 86 7 121 75 289
UKUPNO 220 60 456 230 966
Starosna struktura
* Vrsta smestaja
Deca Miadi Odrasli Stariji

Sme'st'aj u prihvatilistu /prihvatnoj 0 0 0 0
stanici
Smest.aj. u srodnickoj starateljskoj 36 0 4 5
porodici
Smestaj u hraniteljskoj (srodnickoj i

; R CTE A e 18 0 0 0
drugoj hraniteljskoj) porodici
Smestaj u ustanovi socijalne zastite 6 3 41 a4
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UKUPNO

60

45

49

Starosna struktura
Vrsta smestaja Dec
4 Mladi | Odrasli | Stariji | Ukupno

Smestaj u prihvatilistu /prihvatnoj stanici 0 0 0 0 0
Smestaj u srodnickoj porodici 0 0 0 0 0
Smestaj u hraniteljskoj porodici 2 0 0 0 2
Smestaj u ustanovi socijalne zastite b T 13 15 30
UKUPNO 3 1 13 15 32

Starost

Deca 11 8 19
Miadi 5 7 12
Odrasli 21 17 38
Stariji 0 0 0
UKUPNO 37 32 69

Starost

Muski

Zenski

Ukupno
Deca 0 0
Mladi 0 0 0
Odrasli 0 0 1]
Stariji 0 0 0
UKUPNO 0 0 0




Starost Mugki Zenski Ukupno
Deca (Maloletnici bez pratnje) 0 0 0
Miadi 0 0 0
Odrasli 0 0 0
Stariji 0 0 0
UKUPNO 0 0 0

Usluge i mere Mugki Zenski Ukupno
Broj dece smestene u porodicni
! 0 0 0
smestaj
Broj dece smestene u domove za
B 0 0 0
smestaj
Broj dece smestene u prihvatilista
: ; 0 0 0
za maloletnike bez pratnje
Broj dece smestene u prihvatilista
0 0 0
(ostala)
Privremeno starateljstvo 0 0 0
Jednokratna novtana pomo¢ 0 0 0

Starosna struktura
Usluge i mere
Mladi Odrasli Stariji Ukupno

Broj punoletnih stranih drzavljana

L e o 0 0 0 0
smestenih u porodi¢ni smestaj
Broj punoletnih stranih drzavljana

e : i 0 0 0 0
smestenih u domski smestaj
BTPJ pu.nBIetnlh smestenih u 0 0 0 0
prihvatilista
Broj pur_aoletmh sa privremenim 0 0 0 0
starateljstvom
Broj punoletnih koji su primili
g 4 A 0 0 0 0
jednokratnu novcanu pomoc

U prikazu su sva lica koja su u toku kalendarske godine bila na aktivnoj evidenciji Centra u
postupku za ostvarivanje prava, kao korisnici jedne ili viSe usluga socijalne i porodi¢no-pravne zastite. U
2019. godini na evidenciji Centra za socijalni rad nalazilo se 13.660 korisnika. U odnosu na prethodnu
godinu,kada smo na evidenciji imali 13.540 korisnika doslo je do blagog porasta. Od ukupnog broja
korisnika u 2019. godini dominiraju odrasli (42,7% ), potom deca (37,6%), mladi korisnici (11,3%) i
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ostareli (8,2%). Porast broja korisnika prisutan je kod nekih korisni¢kih grupa. Realni problemi gradana su
nemogucnost zaposlenja,kao i mali broj raspoloZivih radnih mesta. U radu sa korisnicima se zapaza da je
polozaj Zene izuzetno nepovoljan, narotito kada je u pitanju kako gradska,tako i seoska sredina i
marginalne grupe. Problemi unutar porodice uslovljeni su velikim stepenom siromastva,
medugeneracijskim sukobima, nezaposleno3¢u, naruenim sistemom vrednosti i uticajima nestabilnog
okruzenja.

Ekonomske poteskoce porodica generator su ostalih socijalnih problema kao $to su: poremeceni
bracni i porodi¢ni odnosi,razvod braka,briga o starima i obolelim élanovima porodice, jednoroditeljske
porodice, vaspitanje i Skolovanje dece,maloletni¢ka delinkvencija. Centar sa postojeé¢im resursima sve
teZe uspeva da na adekvatan nacin sanira brojne i sloZene socijalne potrebe i probleme gradana.

Na evidenciji Centra za socijalni rad na kraju izve$tajnog perioda nalazilo se 285 lica pod
starateljstvom od Cega 169 odraslih i starih lica i 116 dece i omladine. Na smestaju se nalazi 58
odraslih i starih lica, od ¢ega 48 na domskom smestaju u ustanovama i 10 lica na porodiénom smestaju.
Pored toga imamo 93 dece bez roditeljskog staranja pod starateljstvom, 3estoro dece na domskom
smestaju i dvoje dece i omladine u VPD Krusevac.

Posebnu paznju u toku planske 2020.godine posvetiti ovim kategorijama korisnika u cilju $to
bolje i potpunije zastite.

Broj predloga za lifavanje poslovne sposobnosti od strane CSR 10
Broj odbadenih zahteva za liSavanje poslovne sposobnosti 0
Broj predloga za vracanje poslovne sposobnosti od strane CSR 0

Vrsta lifavanja poslovne sposobnosti Mladi Odrasli Stariji UKUPNO
Potpuno liavanje poslovne sposobnosti 0 10 0 10
Delimi¢no liSavanje poslovne sposobnosti 0 0 0 0
UKUPNO 0 10 0 10




Produzenje roditeljskog prava

Broj korisnika

novi korisnici

M yd Ukupno
Broj korisnika kojima je u toku 2019. godine doneto
e R S : S 0 0 0
reSenje o produzenju roditeljskog prava (novi korisnici)
Ukupan broj korisnika na dan 31.12.2019. na evidenciji
CSR kojima je produZeno roditeljsko pravo - preneti i 0 0 0

Broj korisnika

M Z Ukupno
Miadi 0 0 0
Odrasli 65 57 122
Stariji 24 23 47
UKUPNO po polu 89 80 169

Broj korisnika

M 7 Ukupno
Mladi 0 0 0
Odrasli 6 0 6
Stariji 2 2 4
UKUPNO po polu 8 2 10

Broj korisnika

Vrsta smestaja =

M Z Ukupno
Srodnlit":ka porodica - smestaj kod staratelj§ srodnika ili 62 51 113
srodnika bez nadoknade, sopstvena porodica
Srodnicka hraniteljska porodica 4 5 9
Druga hraniteljska porodica 0 0 0
Domski smestaj 24 23 47
Samacko domacinstvo 0 0 0
Smestaj u ustanovi iz zdravstvenog sistema 0 0 0
UKUPNO po polu 90 79 169
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Vriilac duZnosti staratelja

Broj korisnika

Staratelj - fizicko lice

Kolektivni staratelj 0
Neposredni staratelj 169
UKUPNO 169

Razlozi prestanka starateljske zastite

Broj reSenja

Doneta pravosnazna odluka o vrac¢anju poslovne sposobnosti 0

Smrt korisnika 6

UKUPNO 6
169

Miladi

Stariji

Vrsta smestaja
M pd ] z

Porodicni smestaj u srodnicku hraniteljsku

- 0 0 0 0
porodicu
Porodiéni smestaj u drugu porodicu 0 0 0
Domski smestaj 4 14 10
Ukupno po polu 7 14 10
UKUPNO 1 12 11 24

Vrsta smestaja

Stariji




M i M Z M Z M Z
Eg:gg:izi smestaj u srodnicku hraniteljsku 0 0 2 2 2 3 a 5
Porodicni smestaj u drugu porodicu 0 0 0 0 0 0 0 0
Domski smestaj 0 1 19 20 18 16 37 37
Ukupno po polu 0 1 21 22 20 19 41 42
UKUPNO 1 43 39 83

Odrasli

e = Stariji
rsta smestaja -

M Z M i M i M rd
Porod{énl smestaj u srodnicku hraniteljsku 0 0 2 2 2 3 4 5
porodicu
Poroditni smestaj u drugu porodicu 0 0 0 0 0 0 0 0
Domski smestaj 0 1 19 20 18 16 37 37
UKUPNO po polu 0 1 21 22 20 19 41 42
Ukupno 1 43 39 83

Miadi

Odrasli

Stariji

Broj reSenja N 3 P 3 o 3 3
Broj reSenja o prestanku porodiénog smestaja 0 0 0 0 0 0 0 0
Broj reSenja o prestanku domskog smestaja 0 0 3 4 7 2 10 8
UKUPNO po polu 0 0 3 4 7 4 10 8
Ukupno 0 7/ 11 18

Razlog prestanka smeitaja

Starosna struktura korisnika

Odrasli

Stariji

UKUPNO

M

z

M

Z

i

Prestanak potrebe za smeStajem usled
stvorenih okolnosti za zapocinjanje
samostalnog Zivota (povratak u porodicu,
zasnivanje braka, zaposlenje, stanovanje uz
podrikuy, itd.)

HP ne moZe da zadovolji potrebe korisnika
usled promena u psiho-fizickom stanju
hranitelja ili korisnika
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Utvrdena zloupotreba korisnika od strane
hranitelja — radna, materijalna eksploatacija

Usled utvrdenog slucaja zanemarivanja, nasilja
ili sumnje na nasilje nad korisnikom

Usled utvrdenog slu¢aja nasilja/sumnje na
nasilje koje je pocinio korisnik

Hranitelji neadekvatno obavljali
funkcije/obaveze (nezadovoljavanje
funkcionalnih standarda)

Smestaj u HP ne zadovoljava strukturalne
standarde (pristupacnost, itd.)

Smrt korisnika

Smrt hranitelja

Drugi razlozi

UKUPNO po polu

UKUPNO

Ishodi nakon prekida smestaja:

Starosna struktura korisnika

Miadi

Odrasli Stariji

UKUPNO

Povratak u biolosku porodicu

Smestaj u srodnicku porodicu

Smestaj u drugu hraniteljsku porodicu

Smestaj u ustanovu SZ

Stanovanje uz podrku

Samostalan Zivot

Smrt korisnika

Drugo

UKUPNO po polu

ololalal|lo|lola ol s
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o|lolele|leo|al o]l | almx

UKUPNO

Razlog prestanka smestaja

Starosna struktura korisnika

Mladi

Odrasli Stariji

UKUPNO

M

z

M 7J M Z

M Z
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Prestanak potrebe za smestajem usled
stvorenih okolnosti za povratak u porodicu,
o S 0 0 0 0 0 0 0 0
zasnivanje braka, zaposlenje, stanovanje uz
podrsku, itd.
Ustanova za smestaj ne moZe da odgovori na
potrebe korisnika usled promena u psiho- 0 0 0 0 0 0 0 0
fizickom stanju korisnika
Hsied ut.vrdenog's.lucaja zan'errfarivan]a, nasilja 0 0 0 0 0 0 0 0
ili sumnje na nasilje nad korisnikom
U i = :
slécll utv.rdgnogvsilu.caja rfam'lja/sumnje na 0 0 0 0 0 0 0 0
nasilje koje je pocinio korisnik
T e i _
Samovo jno na'pustanje smestaja (npr. otpor 0 0 5 0 0 0 2 0
prema smestaju)
Smrt korisnika 0 1 4 7 4 8 8
Nesto drugo 0 0 0 0 0
UKUPNO po polu 0 0 3 4 7 4 10 8
UKUPNO 0 7 11 18

Starosna struktura korisnika

Ishodi nakon prekida smestaja: Mladi Odrasli Stariji UKUPNO
M z M Z M 2 M Z
Povratak u biolosku porodicu 0 0 2 0 0 0 2 0
Smestaj u srodnicku porodicu 0 0 0 0 0 0 0 0
Smestaj u hraniteljsku porodicu za
mlade/porodi¢ni smestaj za odrasle i starije 0 0 0 0 0 0 0 0
korisnike
grz'nestaj u drugu ustanovu za smestaj korisnika 0 0 0 0 0 0 3 0
Stanovanje uz podriku 0 0 0 0 0 0 0 0
Samostalan Zivot 0 0 0 0 0 0 0 0
Smrt korisnika 0 0 i 4 7 4 8 8
Drugo 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO po polu 0 0 3 4 7 4 10 8
UKUPNO 0 7 11 18
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Broj zahteva prema vrsti prava

Novéana Dodatak za d:;:::: Iza Jednokratna Pomoc za
Vrsta reSenja/zakljutka socijalna pomod i negu e i novana osposobljava
2 : : 5 : d
pomo¢ drugog lica driigeatica pomoc njezara
Broj pn')dne'tlh zahteva za 1922 721 150 2132 6
ostvarivanje prava u 2018.
Broj reSenja o priznavanju 1622 263 110 2132 0
prava u 2019.
Broj reéenja kojima je odbijen
zahtev za priznavanje prava u 11 223 8 0 0
2019.
Broj zaklju¢aka o obustavi
postupka u 2019. i 0 = “ g
Broj zakljutaka o odbacivanju
zahteva u 2019. 4 : 4 £ 9
Broj reienja kojima je prestalo
pravo u postupku 236 49 54 0 0
preispitivanja u 2019.
Broj zaklju¢aka o daljem
priznavanju prava u postupku 1318 328 0 0 0

preispitivanja u 2019.

Pol
Uzrast = UKUPNO
M Z
0-2 0 2 2
3-5 0 0 0
6-14 0 0 0
15-17 0 0 0
UKUPNO 0 2 2
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Razlog primene mere starateljske zastite sl
M i Ukupno

Ey Roditelji preminuli 0 0 0

Roditelji nepoznati 0 0 0
- Roditelji liseni roditeljskog prava, odnosno poslovne 0 0 0

sposobnosti

Roditelji koji nisu stekli poslovnu sposobnost 0 0 0

Roditelji spregeni da vrie roditeljsku duZnost 0 0 0

Neadekvatno roditeljsko staranje 0 2 2

Nasilje nad detetom 0 0 0

Ostale okolnosti 0 0 0

UKUPNO 0 2 2

Uzrast UKUPNO
M Z

0-2 2 2 4

3-5 4 6 10

6-14 29 27 56

15-17 21 25 46

UKUPNO 56 60 116

Vriilac duZnosti staratelja Broj dece
3 Staratelj - fizicko lice 116
Kolektivni staratelj 0
’. Neposredni staratel] 0
52 UKUPNO 116

Vrsta smestaja Broj dece
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Srodnitka porodica - smeétaj kod staratelja srodnika ili

srodnika bez nadoknade %
Srodnicka hraniteljska porodica 36
Druga hraniteljska porodica 18
Domski smestaj 6
Prihvatiliste 1
Kolizijsko starateljstvo - dete Zivi sa roditeljem 0
UKUPNO 116

116

Uzrast UKUPNO
M Z

0-2 0 0 0

3-5 0 0] 0

6-14 2 0 2

15-17 1 1 7

UKUPNO 3 18 &

Razlozi prestanka starateljske zastite

Broj resenja

Doneta pravosnazna sudska odluka o vracanju roditeljskog prava, odnosno o
sticanju ili vracanju poslovne sposobnosti roditelja

Maloletni §tiéenik navrsio 18 godina

Maloletni §ti¢enik stekao potpunu poslovnu sposobnost pre punoletsva

Usvojenje

Smrt deteta

UKUPNO

s |lO|O|N|O




6-14 UKUPNO
Broj dece =
M Z M Z M 7 M b
Broj dece 1 1 0 0 0 0 1 1
UKUPNO 2 0 0

Sredina u koju je dete smeSteno neposrdno nakon
izdvajanja

Broj dece

Dete sme§ten_o kod srodnika

Poroditni smestaj

Prihvatiliste/Prihvatna stanica

Domski smestaj

Nesto drugo

UKUPNO

N | O|RLr|O|KFRL,)|O

Razlog izdvajanja

Broj dece

Odsustvo roditeljskog staranja (roditelji preminuli, 0
roditelji nepoznati, roditelji nepoznatog boravista)

Odsustvo roditeljskog staranja (roditelji potpuno ili

delimiéno ligeni roditeljskog prava, liseni poslovne 0
sposobnosti ili nisu stekli poslovnu sposobnost)

Spreenost roditelja da vrie roditeljsko pravo

(odsluzenje zatvorske kazne, bolnitko lecenje, teske 0
bolesti, duSevna oboljenja ...)

Roditelj nije u moguénosti da odgovori na zdravstvene 2
potrebe deteta

Neadekvatno roditeljsko staranje 0
Nasilje nad decom 0
Smestaj prema odluci suda 0
Problemi u ponasanju deteta 0
‘Ostali razlozi 0
UKUPNO 2
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UKUPNO

Vrsta smestaja — = -

M z M 2 M Z M Z M Z
Smes..taj.u srodnlck.u 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hraniteljsku porodicu
Smest‘aj u drugu hraniteljsku 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
porodicu
Ukupno po polu 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
UKUPNO 1 0 0 0 1

Broj dece na porodi¢nom

Razlozi upuéivanja smestaju
M Z

Odsustvo roditeljskog staranja ( roditelji preminuli, roditelji nepoznati, roditelji
nepoznatog boravista, lideni roditeljskog prava, delimi¢no liZeni roditeljskog 0 0
prava, lideni poslovne sposobnosti, nisu stekli poslovnu sposobnost
Spregenost roditelja da vrie roditeljsko pravo (odsluzenje zatvorske kazne,

= FoAi 5 s b 0 0
bolnicko lecenje, teske bolesti, dusevna oboljenja ...)
Roditelj nije u moguénosti da odgovori na zdravstvene potrebe deteta 0 0
Neadekvatno roditeljsko staranje 1 0
Nasilje nad decom 0 0
Problemi u ponasanju deteta 0 0
Ostali razlozi 0 0
UKUPNO po polu 1 0
UKUPNO 1

UKUPNO

. 15-17
Vrsta smestaja =

M pd M Z M rd M z M Z
Stiestai u sradnitiy 0 0 0 0 6 8 2 6 8 | 14
hraniteljsku porodicu
Smest.aj u drugu hraniteljsku 1 0 1 0 7 3 1 0 10 4
porodicu
Ukupno po polu 1 0 1 0 13 12 3 6 18 18
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UKUPNO

UKUPNO

Vrsta smestaja =
M Z

Smestaj u srodnicku

hraniteljsku porodicu 8 4

Smestaj u drugu hraniteljsku

porodicu 10 4

Ukupno po polu 18 18

UKUPNO

Razlog prestanka smestaja

Z

Stvoreni uslovi za povratak u
biolosku/srodni¢ku porodicu

0

Stvoreni uslovi za usvojenje

Prestanak potrebe za
smestajem usled
osamostaljivanja

HP ne moze da zadovolji
potrebe deteta usled promena
u psiho-fizickom stanju
hranitelja ili korisnika

Usled utvrdenog sluéaja
zanemarivanja, nasilja ili
sumnje na nasilje nad
detetom

Hranitelji neadekvatno
obavljali funkcije/obaveze
(nezadovoljavanje
funkcionalnih standarda)

Smestaj u HP ne zadovoljava
strukturalne standarde
(pristupacnost, itd.)

Smrt deteta

Smrt hranitelja

Drugi razlozi

UKUPNO po polu
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UKUPNO
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: Isodi nan rekida
smestaja

UKUPNO

Povratak u biolosku porodicu

Smestaj u srodnicku porodicu

Usvojenje

Smestaj u drugu hraniteljsku
porodicu

Smestaj u ustanovu SZ

Stanovanje uz podriku

Samostalan Zivot

Smrt deteta

Drugo

UKUPNO

(=T B o= B I =2 == 2 i = 2 [ =]

o|lojo|lo|o | O

A == T W o= I8 R o= B [ o= I P =)

Qe e | e | B

N OO0 |O

Hraniteljske porodice u kojima su smeStena deca

PRAZNE HP na evidenciji CSR

(uklju€ujuci i srodnicke hraniteljske porodice) - PUNE 55
HP na evidenciji CSR

Hraniteljske porodice sa potvrdom o podobnosti za

bavljenje hraniteljstvom koje ¢ekaju na smestaj dece - 0

Uzrast
UKUPNO

Vrsta smestaja 0-2 3-5 6-14 15-17

M M z
Domovi za smestaj dece i
mladih - bivsi domovi za decu 0 0 0
bez roditeljskog staranja
Domovi za smestaj dece i
mladih - bivsi domovi za decu 0 0 0
sa smetnjama u razvoju

35




anaI\;ztii; za vaspitanje dece i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mala domska zajednica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno po polu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO 0 0 0 0 0

Bro ece na dmkom
Razlog smestaju
M z

Odsustvo roditeljskog staranja (roditelji preminuli, roditelji nepoznati, roditelji
nepoznatog boravista, liSeni roditeljskog prava, delimiéno liseni roditeljskog 0 0
prava, lieni poslovne sposobnosti, nisu stekli poslovnu sposobnost)
Sprecenost roditelja da vrie roditeljsko pravo (odsluZenje zatvorske kazne,

. =y J e e 0 0
bolnicko lecenje, teske bolesti, duSevna oboljenja ...)
Roditelj nije u mogucnosti da odgovori na zdravstvene potrebe deteta 0 0
Neadekvatno roditeljsko staranje 0 0
Nasilje nad decom 0 0
Premestaj iz hraniteljske porodice 0 0
Smestaj prema odluci suda 0 0
Problemi u ponasanju deteta 0 0
Ostali razlozi 0 0
UKUPNO po polu 0 0
UKUPNO 0

UKUPNO

M z M z M z M Z M z

Vrsta smestaja

Domovi za smestaj dece i
mladih - bivi domovi za decu 0 0 0 0 0] 1 1 1 1 2
bez roditeljskog staranja

Domovi za smestaj dece i
miladih - bivii domovi za decu 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
sa smetnjama u razvoju

Zavodi za vaspitanje dece i
mladih

Mala domska zajednica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Drugi domovi za smestaj u

sistemu SZ - Domovi za 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
odrasle

Ukupno po polu 0 0 0 0 0 1 z 3 2 4
UKUPNO 0 0 1 5

3-5 6-14 15-17 UKUPNO

Vrsta smestaja = =

M z M Z M z M 4 M Z
Domovi za smestaj dece i
mladih - bivii domovi za decu 0 0 0 0 0 1 ;B 1 1 2
bez roditeljskog staranja
Domovi za smestaj dece i
mladih - bivii domovi za decu 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0
sa smetnjama u razvoju
Zavoq: za vaspitanje dece i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
mladih
Mala domska zajednica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Drugi domovi za smestaj u
sistemu SZ - Domovi za 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
odrasle
Ukupno po polu 0 0 0 0 0 1 2 3 2 4
UKUPNO 0 0 1 5

x 0-2 3-5 6-14 15-17 UKUPNO

Razlog prestanka smestaja = =
M 2 M z M Z ] z M Z
Stvoreni uslovi za povratak u
< : 0 0

biolosku/srodnicku porodicu 0 2 0 0 g 2 9 2
Stvoreni uslovi za usvojenje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prestanak potrebe za
smestajem usled 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
osamostaljivanja
Premelstem u hraniteljsku 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
porodicu
Premeslter'n u drugu ustanovu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
za smestaj
Prgme:ﬁtem u malu domsku 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zajednicu
Pres?anak ili obustava 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vaspitne mere
Samovoljno napustili ustanovu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Umrli 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Drugi razlozi 0 0

UKUPNO po polu 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO 0 0 0 0 0

‘ Ishdi non prekid
smestaja

0-2 3-5 6-14 15-17 UKUPNO

Povratak u biolosku porodicu 0 0

0 0
Smestaj u srodnicku porodicu 0 0 0 0
0 0

Usvojenje

Smestaj u drugu hraniteljsku
porodicu

Smestaj u drugu ustanovu SZ

Stanovanje uz podriku

Samostalan Zivot

Drugo

Qoo |Oo|o

0
0
0
Smrt korisnika 0
0
0

UKUPNO

Broj dece u 2019. Broj dece na dan 31.12. 2019.

DuZina boravka u ustanovi za smestaj = o

M £ M Z
0 -6 meseci 0 0 0 0
7 - 12 meseci 0 0 0 0
1-2godine 0 0 0 0
Preko 2 godine 3 3 3 3
UKUPNO po polu 0 0 0 0

¥ UKUPNO 0 0




Pol

Uzrast UKUPNO
M z

0-2 0 0 0

3-5 4 0 1

6-14 0 0 0

15-17 0 0 0

UKUPNO 1 0 x

Pol

Uzrast = UKUPNO
M 74

0-2 0 0 0

3-5 1 0 1

6-14 0 0 0

15-17 0 0 0

UKUPNO 1 0 1

Pol

Broj dece prema prebivalistu usvojitelja P UKUPNO
M
Broj dece za koju je realizovano usvojenje od strane drZavljana 0 0 0
RS u toku 2017. godine
Broj dece za koju je realizovano medunarodno usvojenje u toku
" 1 0 1
2017. godine
UKUPNO 1 0 1
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Broj reSenja o merama preventivnog nadzora nad vrienjem roditeljkog prava 0
donetih u toku 2019. godine

- Broj dece prema ¢ijim roditeljima su preduzete mere preventivnog nadzora nad 0
vrienjem roditeljskog prava donetih u toku 2019. godine

Vrsta mere korektivnog nadzora Broj resenja Broj dece

Upozorenje roditeljima o nedostacima u vrienju roditeljskih prava 1 i)
Upucivanje roditelja na razgovor u porodiéno savetovalidte ili u ustanovu 0 0
specijalizovanu za posredovanje u porodiénim odnosima

Zahtev roditeljima da poloZe racun o upravljanju imovinom deteta 0 0
UKUPNO 1 1

Broj

Vrsta postupka st Broj dece
Predlog za liSenje roditeljskog prava 3 7
Predlog privremene mere u sporovima za vrienje roditeljskog prava 0 0
Pokretanje kriviénog postupka u slu€ajevima propusta u vrienju roditeljskih 0 0
prava

Pokretanje postupka za zastitu prava deteta 0 0
UKUPNO 3 7

Broj dece €lanova porodice korisnika NSP 4005
: Broj dece obuhvacden pravom na pomoc i negu drugog lica 112
< Broj dece obuhvacen pravom na uveéanu pomoc i negu drugog lica 108

Sluzba za zastitu dece i mladih formirana je kao organizaciona jedinica u skladu sa
Pravilnikom o organizaciji,normativima i standardima rada Centara za socijalni rad (
Sluzbeni glasnik R.Srbije,br.59/08),sa ¢ijom primenom je Centar za socijalni rad Novi
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Pazar poeo juna 2009 god,nakon planiranih seminara i sprovedenih u prvom
Sestomese¢nom periodu.Seminare su pohadjali svi struéni radnici,te se mo¥e smatrati da su
uspesno obuceni za primenu Pravilnika o organizaciji,normativima i standardima rada u
Centrima za socijalni rad.

Na obavljanju poslova sluzbe za zastitu dece i mladih angaZovani su : socijalni radnik
(1),tri pedagoga , spec. pedagog ,psiholog.Iz ove grupe radnika jedan obavlja poslove
Rukovodioca sluzbe, dva supervizora , a kao voditelji slu¢aja angazovani su svi struéni
radnici ove sluzbe.Ovakvu organizaciju u okviru sluzbe je bilo neophodno ovako
organizovati iz razloga jer Centar za socijalni rad nema dovoljan broj struénih ranika,obim
poslova je zahtevao angazovanje Rukovodilaca Sluzbi i supervizora na radu kao voditelji
slucaja $to u velikoj meri opterecuje radnike angaZovane na ovim poslovima.

Strucni radnik angaZovan u ovoj ekipi obavljao je poslove u skladu sa
Pravilnikom,saglasno svojim posebnim znanjima i vestinama i to sledece poslove:

Opéti poslovi:

-Ucestvovao u radu stru¢nog tima koji se obrazovao odlukom rukovodioca sluzbe ili
supervizora ,a na zahtev voditelja slu¢aja.

-uCestvuje u sacinjavanju predloga plana pruzanja usluga, njegovom sadrzaju,dinamici
i realizaciji.

-izrada nalaza i stru¢nih misljenja za potrebe suda,drugih sluzbi i ustanova kao i za
potrebe Centra.

-dostavlja sudu izvestaj o toku izvr§ene mere o ¢ijem se izvrenju stara.
-uCestvuje u pracenju korisnika prati realizaciju mere i primenjenih usluga
-ucestvuje u odlucivanju o realizaciji evaulacije i potrebe za ponovnom procenom
-pruza neposrednu podrsku korisniku

-obavezan je da se stru¢no usavriava u skladu sa propisanim standardima

-vodi evidenciju i dokumentaciju o korisniku i radu sa korisnikom.
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SmeStaj u ustanovu socijalne zastite,smestaj u hraniteljsku porodicu,usvojenje i
starateljstvo.

Preventivni programi.
Bracni sporovi,pomo¢ i podrska porodici ili ¢lanu porodice,poremeéeni porodi¢ni odnosi.
Nasilje u porodici.
Poremecaji u drustvenom ponasanju.
Specijalizovani poslovi stru¢nog rada i to:
-savetodavni i terapiski stru¢ni socijalni rad
-medijacija-porodi¢na medijacija

Stru¢na sluzba je u toku ove godine radila na sledeéem broju predmeta,odnosno
slu¢ajeva ukupno 1.791 i to:

Usvojenja nije bilo u ovoj godini, obradena su 2. usvojiteljska para

Broj predmeta dece koja su smestena u hraniteljske porodice je

u Novom Pazaru 36 a broj dece smeStenih u hraniteljskim porodicama je 18,ukupno 54
Broj mal. dece Koja su pod starateljskom zastitom je u tekucoj godini bio 93

Broj mal. dece koja se nalaze u ustanovama socijalne zastite je 6

Broj zahteva za dostavu izveStaja iz oblasti porodi¢no pravne zastite je bio dopisa,od
toga za:

-pokrenuti postupak razvoda braka 100

-pokrenuti postupak za vrSenje roditeljskog prava 80

-dostavu izvestaja za regulisanje vidjanja mal. dece sa roditeljem 46
- regulisanje izdrzavanja za mal. decu 18

-za davanje saglasnosti za sklapanje mal. braka 7
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-sporazumni razvodi 38

-zaStita mal. dece:6

-postavljane staratelja za poseban slucaj :8

-potpuno liSavanje roditeljskog prava :3

-delimi¢no lisavanje roditeljskog prava 3

-utvrdivanje i osporavanje ocinstva:1

-utvrdivanje materinstva 1

-predaja maloletne dece 2

Preventivni nadzor -

Korektivni nadzor —1

-Priznavanja prava na putne troskove -13

-Zahtevi stranaka za saglasnosti nakon smrti jednog roditelja -43
-Zahtevi stranaka -23

-tuda nega -220

luzba je radila na dostavljanju izveStaja drugim institucijama u 30 slu¢aja
Zahtevi drugih centara 23

[sto tako sluzba je u toku 2019. godine imala 395 neodloznih interevencija predloZene su
korektivne mere i pracenje porodice za odredjeni vremenski period.

Broj predmeta sluzbe za zastitu mladih u riziku i sa poremeéajima u ponaSanju i dece
ometene u psihofizi¢kom razvoju je u toku godine bio 548 predmeta.

-pripremni postupak kod Viseg suda :72
-pripremni postupak kod Prekrsajnog suda :171

-Celishodnost pokretanja sudskog postupka :72
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-obavestenje od PU :46
-podaci o osudenim licima :3
-odbacena krivi¢na prijava 13

Trenutno se 2 maloletnika nalaze u VPD u KrusSevcu a 3 korisnika se nalazi u VPD
Valjevo ,prema 10 maloletniku se primenjuje PNOS , prema maloletnika PNR 8
zatim 41 mera upozorenja I usmeravanja-ukor 18,mera posebne obaveze da se izvini
oStecenom 1,3 vaspitne mere —opomena,6 obustava izvr$enja vaspitnih mera,novéana
kazna 1.

Rad struéne sluzbe ekipe za rad za decom i mladim se u velikoj meri odnosio i na
porodice sa poremecenim odnosima,za koje nije pokrenut postupak kod suda ili drugih
institucija,ve¢ je ova sluzba radila sa supruznicima te njihovom decom na zahtev
stranke.Savetodavni rad je najceSc¢e bio prisutan za reSavanje njihovih problema,a ukoliko
se nije naSlo adekvatno reSenje savetodavno se pruzila pravna pomo¢ u obracanju
odrec¢enim institucijama i upoznavanje sa procedurom i postupkom za reSavanje njihovih
problema.

PruZzanje takvih usluga je bilo oko 130 slucajeva.

Rad na postupku za nasilje u porodici je bio zasnovan na propisani protokol te je
evidentiranih predmeta u ovoj sluzbi bilo 48.To su procesuirani sluc¢ajevi ,mada je
struc¢na sluzba radila i sa strankama gde je prisutno nasilje u porodici ali su trazili samo
strucni savet i rad i nisu Zeleli da procesuiraju nastalu situaciju.U tim slucajevima je
radjeno i pracena porodica,jer je kod takvih predmeta najcesée doslo do nastavka zajednice
1 poboljSanja partnerskih odnosa.

Moze se re¢i da su strucni radnici profesionalno obavljali svoje zadatke,stru¢no
primenjivali zakonske norme te propisane akte koji se odnose na delokrug rada ove sluzbe.

U izvestajnom periodu,za 2019.godinu,u SLUZBI ZA ZASTITU ODRASLIH I
STARIH LICA , u CENTRU ZA SOCIJALNI RAD ,,na poslovima koji se odnose
na zaStitu i pruzanje razli¢itih socijalnih usluga- odraslim i starim licima
angazovana su tri stru¢na radnika I to :psiholog-voditelj slucaja,dipl.socijalni
radnik-supervizor i dipl.andragog-rukovodilac Sluzbe i voditelj slu¢aja.Po potrebi,u

radu Sluzbe za zaStitu odraslih i starih lica,u postupcima izbora i postavljanja
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staratelja,institucionalnog smestaja i dr .donoSenje reSenja i sl.uestvuju i
diplomirani pravnici-4 pravnika.

U toku prosle,2019. godine,struéni radnici-voditelji slu¢aja u Sluzbi za zastitu
odraslih i starih lica radili su na pruzanju sledecih oblika pomo¢éi,pruzanju usluga
iz oblasti socijalne i porodi¢no-pravne zastite :

-starateljska zastita,
-smestaj u ustanove socijalne zastite i porodi¢ni smeStaj odraslih 1 starih lica,

-otkrivanje,zastita i pruzanje pomoci Zrtvama za razli¢ite vidove nasilja koji se
deSavaju u okviru porodice,

-izrada socijalnih anamneza za potrebe Kazneno-popravnih zavoda,izrada misljenja
za razliite ustanove ,izdavanje uverenja,saglasnosti,

-ucesce u neodloznim inervencijama
-dodela jednokratnih nov¢anih pomo¢i i sl.

STARATELJSTVO je takav oblik zastite ¢iji je osnovni zadatak da se pruzi zastita
licima koja,usled bolesti i ogranic¢enih fizickih i mentalnih kapaciteta, nisu u stanju
da se adekvatno i savesno brinu o sebi,Stite svoja prava i interese.Za takva lica
koja se,ReSenjem Osnovnog Suda,na osnovu vestacenja lekarskih komisija liSavaju
poslovne sposobnosti,Organ starateljstva donosi reSenje o stavljanju pod
starateljsku zastitu , pokreée po sluzbenoj duznosti postupak izbora i postavljanja
staratelja koji Ce Stititi prava Sticenika,brinuti o njegovim potrebama,zastupati
njegove interese,brinuti o imovini sti¢enika i sl.

Na evidenciji Centra za socijalni rad, krajem 2019.godine je bilo ukupno 169
odraslih i starih lica-pod starateljskom taStitom.

U toku meseca februara i marta,izvrSena je komplentna revizija,odn.preispitivanje
starateljske zastite.Realizovana je poseta StiCenicima,podneti su godidnji izvestaji
staratelja,uradene :procene-ponovni pregled,kao i planovi usluga,za sve Sticenike.

Voditelji slucaja ,u Sluzbi za zaStitu odraslih i starih lica,u tom periodu,u
2019.godini su radili na 10 slu¢ajeva- predmeta-gde je bilo potrebno postaviti
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stalnog staratelja jer su navedena lica bila liSena u potpunosti poslovne
sposobnosti, na period od tri godine,reSenjem Suda u N.Pazaru.Primenom stru¢nih
procedura u ovim postupcima ,vrSen je izbor i imenovanje staratelja koji ¢e brinuti
o pravima i ineteresima Sti¢enika.Staratelji se u veéini slucajeva,biraju iz redova
najblizih srodnika i neophodno je da ispunjavaju zakonske uslove kao i da poseduju
osobine koje su neophodne za uspe$no obavljanje uloge staratelja.

10 predmeta starateljstva-od toga:6 je odraslih lica-muskarci,a 4 je starih lica-2
muskarca i 2 Zene.

U izvestajnom periodu,u toku 2019.godine je doneto i 6 reSenja o prestanku
starateljske zaStite,za 2 odrasla i 4 stara lica-razlog prestanka starateljske zastite je
smrt $ticenika.Za 3 $ticenika je radeno reSenje o promeni staratelja.

U toku prosle godine je Sluzba za zastitu odraslih i starih lica radila i na 42
slu¢aja gde je bilo potrebno postavljanje PRIVREMENOG STARATELIJA,a
postupci su pokretani na zahtev Osnovnog suda:Od tog broja,za 21 lice je
postavljen privremeni staratelj,a radilo se o postupcima nasledivanja,a lica koja se
pojavljuju kao naslednici su bila nedostupna Sudu,odn.nalazila su se na nepoznatim
adresama,najcescée u inostranstvu.U svim tim slu¢ajevima,za privremenog staratelja
je postavljan pravnik u Centru za socijalni rad koji je zastupao navedena
lica,odn.prihvatao se nasledivanja u ime tih lica.Za 11 zahteva je imenovan
privremeni staratelj,a radilo se o postupcima utvrdivanja ¢injenica smrti za neka
lica,za 10 zahteva je biran staratelj,a radilo se o postupcima nasledivanja
penzije,registracije automobila,za zastupanje u postupcima izdavanja li¢nih isprava
isl.

Radeno je,takode, na godisnjoj REVIZIJI, PREISPITIVANJU uslova za dalji
INSTITUCIONALNI SMESTAJ korisnika koji se nalaze u razli¢itim ustanovama
socijalne zastite,a ukupno na smestaju,u decembru 2018.godine, se nalazilo 83
odraslih i starih lica..Za lica koja su pod starateljskom zaStitom,a nalaze se na
smestaju izvrSena je revizija starateljske zastite i institucionalnog smeStaja.Nakon
pribavljenih godisnjih izvestaja koje $alju ustanove u kojima se korisnici nalaze na
smestaju,radeni su stru¢ni postupci:izrada procena-ponovnih pregleda 1 planova
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usluga i mera..U ovom periodu voditelji slu¢aja su imali :evidentirano je 25
zahteva za smestaj u ustanove socijalne zastite,:od tog broja 24 odraslih i starih
lica je smeSteno u DOMSKO ODELJENJE ZA ODRASLA I STARA LICA pri
CENTRU ZA SOCIJALNI RAD U NOVOM PAZARU,a najviSe zahteva je i
evidentirano za smestaj u ovu ustanovu.Za 1 staro lice,na njihov zahtev ,izvrSen je
smestaj u GerontoloSki centar u Mataruskoj Banji..U toku 2019.godine je doneto
18 reSenja o prestanku prava na institucionalni smestaj:2 lica su napustila
Domsko odeljenje za smestaj odraslih i starih lica pri CSR, po sopstvenom izboru-
na li¢ni zahtev,a za 16 starih lica je prestao smestaj jer su preminuli u ustanovi.

Realizovan institucionalni smestaj-Domsko odeljenje za 24 lica,Gerontoloski
centar

Mataruska Banja-1 lice.

Osim institucionalnog zbrinjavanja odraslih i starih lica-kao usluga socijalne zastite
koja sve vise dobija na znagaju je PORODICNI SMESTAJ odraslih i starih lica
koji podrazumeva vaninstitucionalno zbrinjavanje lica koja viSe nisu u stanju i
nemaju kapaciteta da adekvatno brinu o sebi.Smestaj se realizuje u neku porodicu
koja moze biti i naj¢esce je srodnicka,ali i neka druga porodica koja preuzima brigu
i staranje o korisniku.Korisniku se pruza adekvatna nega i zastita,van istitucija,u
prirodnom okruzenju koje je najmanje rizicno i restriktivno za korisnika.Na
pocetku 2019.godine,na evidenciji Sluzbe za zastitu odraslih i starih lica se nalazilo
9 korisnika na porodi¢cnom smestaju i svi su smesteni u srodni¢kim porodicama
koji brinu o njima.I u toku 2019.godine je vrSena revizija-PREISPITIVANIJE ovog
oblika zastite korisnika.IzvrSen je terenski obilazak porodica i korisnika,uradene su
procene,planovi usluga i sl.U toku prosle,2019.godine,nije bilo novih zahteva za
realizaciju porodi¢nog smestaja za odrasla i stara lica.Za jedno staro lice je izvrSen
prestanak PORODICNOG SMESTAIJA jer je korisnik usluge smestaja umro.

U ovom izvestajnom periodu je radeno i na izradi SOCIJALNIH ANAMNEZA .-
izvestaja o porodi¢nim prilikama za odrasla lica sa teritorije grada N.Pazara, koja
su osudena i nalaze na izdrzavanju kazne zatvora u razlicitim
ustanovama.lzvestaji su radeni za potrebe Kazneno-popravnih zavoda u NiSu ,kao
i za Okruzni zatvor u N.Pazaru,zatvorske bolnice kao i socijalne anamneze radene
na zahtev porodice..Uradeno je 34  takvih izves$taja za lica koja se nalaze na
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izdrzavanju kazne zatvora i izve$taji su prosledeni KPZ u NiSu-2 izveStaja su
radena za Okruzni zatvor u Novom Pazaru,a takode i 2 izveStaja su radena na
zahtev porodice. .Na zahteve ustanova u kojima ta lica sluze kaznu zatvora,voditelji
slu¢aja su radili izveStaje o porodi¢nim prilikama,materijalnoj situaciji u
porodici,podrski koju porodica pruza osudenom c¢lanu porodice,a na osnovu
terenske posete porodici,obavljenog intervjua sa ¢lanovima porodice i sl.

U ovom izvestajnom periodu,u toku 2019 . godine,Sluzba za zastitu odraslih i starih
licaje posebnu paznju posvetila,oblasti zastiti Zrtava od nasilja u
porodici,odn.pruzanju pomoé¢i i zastite licima koja su trpela neki oblik zlostavljanja
ili zanemarivanja,u porodici ..U ovim slu€ajevima su primenjivane mere socijalne
zastite,prema Zrtvama nasilja,a one su bile prilagodene i zavisne od procene stepena
ugroZenosti tih lica.U toku 2019.godine,na evidenciji Sluzbe za zastitu odraslih i
starih lica,je bilo 22 takvih slu¢ajeva.Od tog broja,u ukupno 9 slucaja prijave
nasilja radilo se o tome da su majke prijavile za nasilje svoje sinove,u 6 sluCaja se
radilo o fizickom i psihi¢kom nasilju koje su trpele Zene-supruge,a nasilje su vrsili
njihovi braéni i vanbra¢ni partneri.Za 2 slu¢aja koja su evidentirana radilo se o
nasilju koje je vrsio brat nad drugim bratom,a u 4 slucaja se radilo o nasilju koje su
trpeli o¢evi od strane svojih sinova.U 1 slucaju prijave nasilja radilo se o fizickom i
emotivnom nasilju koje je trpela svekrva od strane snahe.

Ukupno 22 sluéaja nasilja u porodici:

6 supruga-Zena je trpelo fizi¢ko i psihicko nasilje od strane supruga,bracnih i
vanbra¢nih-od toga su 4 odrasla i 2 stara lica,

9 slu¢aja je nasilja-majke od strane sinova-5 odraslih i 4 stara lica,

2 slucaja je nasilje-brat od strane brata,1 odraslo i 1 staro lice,

4 slucaja je nasilje-ocevi od strane sinova-3 odrasla lica i 1 staro lice,

1 slucaj je prijava nasilja-svekrva trpela nasilje od strane snahe-staro lice.

Osim navedenih i primenjenih oblika pomo¢i i usluga socijalne 1 porodi¢no pravne
zadtite,u toku 2019. godine je radeno i na izradi obavestenja,potvrda,davanja
saglasnosti,a na zahtev ustanova za smestaj korisnika ili zdravstvenih ustanova.Na

zahtev ustanova u kojima se nalaze na smestaju korisnici Centra za socijalni rad
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uradeno je 85 saglasnosti staratelja ili Organa starateljstva :saglasnosti su se
odnosile,uglavnom,na sprovodenje vakcinacije protiv sezonskog gripa,za korisnike
na smestaju ili davanje saglasnosti za odlazak na izlete,takmicenja,fotografisanje
korisnika 1 sl.

U ovom izvestajnom periodu,struéni radnici u Sluzbi za zastitu odraslih i starih
lica,su imali 11  neodloZnih intervencije,u Policijskoj upravi u N.Pazaru koje su
se odnosile za prijavu nasilja u porodici.U tim slu¢ajevima se radilo i o primeni
Zakona o spre¢avanju nasilja u porodici.

U toku 2019. godine,Sluzba za zatitu odraslih i starih lica je,dodelila 36
jednokratnih novéanih pomo¢i,za korisnike na smestaju i lica pod starateljstvom-
takode,za korisnike koji se nalaze u Kazneno-popravnim zavodima.

Takode,u toku 2019.godine,na zahtev  Opstinske uprave u Novom
Pazaru,Rukovodilac Sluzbe za zastitu odraslih i starih lica je radio godisnji izvestaj
o broju lica koja su pod starateljskom zastitom,a za potrebe utvrdivanja birackih
spiskova.

SOCIO-MATERIJALNO UGROZENE PORODICE

Broj porodica i élanova porodica koji
u izveStajnom periodu koriste SNP

Broj ¢lanova porodice Broj porodica
Jednoélana 397
Dvoc¢lana 495
Troélana 568
Cetvoroélana 679
Petoélana 598
Porodica sa Sest i viSe 419
¢lanova
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Broj korisnika koji su ostvarili pravo na druge vrste

materijalne pomo¢i i ukupan broj datih pomo¢i

Vrsta pomo¢i Broj korisnika

Pomo¢ u naturi 3.000

A0S

Subvencije 2.200

Besplatni obrok 760

Drugo

UKUPNO 5.960

Zakljuéno sa 31.12.2019. godine na evidenciji Centra za socijalni rad nalazile su se 3.156
porodica, koje su korisnici socijalne novéane pomoci,sa oko 12.700 ¢lanova porodiénog domacinstva, 5to
je vise u odnosu na isti period prosle godine,kada smo imali 3.077 porodice. Isto tako tendencija je da ce i
u narednom periodu doéi do poveéanja broja korisnika novéane socijalne pomoci. Korisnika dodatka za
pomo¢ i negu drugog lica na kraju izvestajnog perioda je bilo 966.

U toku 2019.godine redovno su vriene isplate svih oblika novéanih davanja od strane Ministarstva
za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.

Centar za socijalni rad je u toku 2019.godine zakljuéno sa 31.12.2019.godine dodelio 2.130
jednokratnih novéanih pomo¢i svojim korisnicima i gradanima naSe opStine,u vrednosti od preko
7.500.000, dinara dinara,dok je na ime trokova za sahrane dodelio 35 nov¢anih pomoci.Ovi oblici
spadaju u prosirene oblike socijalne zaitite ,a pored ovih tu spadaju i opremanje korisnika za smeStaj u
dom, kao i pruzanje materijalne pomoéi licima koja su se nasla u stanju socijalne potrebe.

Zbog prisutnosti drustvene krize tendencije povecanja broja korisnika novéane socijalne pomoci
prisutne su u zadnjim mesecima 2019. godine,a nade su procene da ¢e i u toku 2020.godine do¢i do
povecanja broja korisnika NSP.

Sto se tice strukture nosilaca prava novéane socijalne pomoci najzastupljenija su nezaposlena
lica, a zatim slede nesposobni za rad, dok je broj ostalih kategorija neznatan.

Najveéi problem predstavlja materijalna i stambena neobezbedenost pojedinaca i porodica.Sve
Sedée se susrecemo sa vise¢lanim porodicama,gde su oba ili jedan roditelj sposobni za rad,nalaze se na
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evidenciji nezaposlenih lica,ali nisu u moguénosti da nadu posao i obezbede osnovna sredstva za
egzistenciju.

Takode,veliki problem predstavlja nereeno stambeno pitanje porodica,pa se deSava da u jednoj
kuéi ili stanu,Zive dve ili tri porodice koje imaju jednu sobu ili u istom stanu Zive zbog nemoguc¢nosti da
placaju kiriju.

Svi zahtevi se prvo obraduju od strane trijaZzera i socijalnih radnika tako da su stranke
blagovremeno informisane o svojim pravima Ovo iz razloga zato Sto trijaZer i socijalni radnici objasne
korisnicima da li imaju pravo na NSP ili ne.Oni koji traze da im se pismeno objasni zasto nemaju to
pravo podnose zahtev i zato je tako malo odbijenih zahteva.

Ovaj izvestaj na kratak i deskriptivan nadin obuhvata zastitu odraslih i ostarelih lica skrecuci
posebno paZnju na najucestaliju problematiku,a to je materijalna neobezbedenost porodice,a posebno
materijalna neoobezbedenost staratkih domaéinstava.Takode treba istaci da socijalnim radom i
socijalnom zastitom nisu obuhvaéena sva lica u naSoj opstini koje tretira ovaj tim,jer nije ni moguce sva
lica i obuhvatiti.

Isto tako Zeleli bi da istaknemo da je Centar za socijalni rad znalajnu paznju u 2019.godini
posvetio radu sa marginalnim dru$tvenim grupama : Romima,izbeglim i raseljenim licima,osobama sa

invaliditetom,deci i Zenama Zrtvama nasilja itd.To se narolito ogledalo u pruzanju pomo¢i kod
ostvarivanje prava na materijalno obezbedenje porodice,kod ostvarivanja prava na tudu negu,davanju
jednokratnih novéanih pomo¢i,pomoéi u naturi,obezbedivanju Zivotnih namirnica,sredstava za
higijenu,kupovinu lekova,ogreva,itd.

Pomo¢ u naturi obezbedilo je nekoliko donatora uz posredovanje Centra za socijalni rad,a sastojala
se u davanju Zivotnih namirnica i sredstava za higijenu za stare osobe korisnike usluge pomo¢ u ku¢i pri
Centru za socijalni rad.U toku godine Crveni polumesec Republike Turske je dodelio pomo¢ u
kurbanskom mesu za 3.000 korisnika NSP.

Pri opstinskoj organizaciji Crvenog krsta postoji kuhinja u kojoj se sprema obrok i hrani se 1700
porodica.Sredstva za funkcionisanje kuhinje obezbeduje Crveni krst Srbije preko Vlade Republike
Srbije,Norveski Crveni krst i Grad Novi Pazar.Za 800 starackih i samackih domacinstava paketi sa
Zivotnim namirnicama se dostavljaju kuéi.

Broj
postupaka

Vrsta postupka Broj dece
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Mirenje 0 0
Nagodba 0 0
Procena za vrienje roditeljskog prava 254 558
Procena sporazumnog predloga roditelja 38 71

Postupak pred sudom Brr:jig;;::jz: i . Broj dece
Vrienje roditeljskog prava 80 184
Regulisanje licnog odnosa deteta i roditelja 46 97
Izvr3ni postupak u regulisanju vidanja deteta i roditelja 48 87
lzdriavanje deteta 18 29
LiSenje roditeljskog prava 3 5
Kriviéni postupak protiv roditelja zbog zanemarivanja i zlostavljanja deteta 1 0
Prekr3ajni postupak 31 64
Postupak za zastitu prava deteta 0 0
UKUPNO 227 466

Postupak pred sudom Bsz ;‘:;;:“h i
Supruznicko izdrzavanje 0
lzdrzavanje drugih srodnika 0
Postupak lisenja poslovne sposobnosti 12
Postupak vracanja poslovne sposobnosti 0
UKUPNO 12

Vrsta domadéinstva u kojoj dete Zivi

Broj dece

Devojtice

Decaci

Jednoroditeljska porodica (deca i jedan roditelj)

A

2
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Potpuna bioloika porodica (oba roditelja i dete/deca) 6 8
Potpuna prosirena porodica - deca, roditelji i srodnici 2 4
Domacinstvo bivéih braénih partnera koji nakon razvoda Zive zajedno 12 7
Srodnicka ili starateljska porodica 0 0
Hraniteljska porodica 0 0
Usvojiteljska porodica 0 0
Ukupno 24 21
UKUPNO 45

Broj dece

Dominantna vrsta nasilja
Devojtice Dedaci

Fizicko nasilje 24 21
Emocionalno nasilje 0 0
Seksualno nasilje 0 0
Zanemarivanje ili nemarno postupanje 0 0
Eksploatacija deteta 0 0
Ukupno 24 21
UKUPNO 45

Broj dece

Vrsta postupka Ukupno
Devojcice Decaci

lzdvajanje - broj dece koja su izdvojena
. : S 1 0 1
iz porodice sama (bez roditelja)
lzdvajanje - broj dece koja su iz
porodice izdvojena zajedno sa 7 6 13
nenasilnim roditeljem
Pokretanje postupaka pred sudom 0 0 0
PruZanje materijalne, pravne ili
struéno savetodavne podrike i pomodi 15 14 29
detetu u CSR
Upucivanje deteta na usluge drugih

s 0 0 0
odgovarajucih ustanova
Upozoravanje roditelja na nedostatke
u vrienju roditeljskog prava - 1 1 2
korektivni nadzor
NeSto drugo 0 0 0
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UKUPNO 24 21 45

Vrsta postupka | Broj dece
3 Postupak za izricanje mere zastite od nasilja u porodici ; 0
; Postupak za potpuno lidavanje roditeljskog prava 1
2 Postupak za delimi¢no liavanje roditeljkog prava 2
Krivi¢na prijava 0
Postupak za donosenje privremene mere prinudnog lecenja 0
Postupak za zadtitu prava deteta 42
UKUPNO 45

Broj Zrtava nasilja prema starosti
Vrsta porodice
Miadi Odrasli Stariji Ukupno
Jedporpdlteljska porodica (deca i jedan 3 0 0 8
roditelj)
Bracna ili vanbraéna zajednica bez dece 0 5 1 6
Bracna ili vanbr:?cnfa z‘ajednlca sa bioloskom 12 18 0 30
decom (oba roditelja i deca)
g Potpur?a _proélre.nfa porodica (deca, oba 1 6 0 17
¢ roditelja i srodnici)
Starateljska ili srodnicka porodica 0 0 0 0
P Samatko domaéinstvo 0 0 0
- Ugovorno domacinstvo - Ugovor o doZivotnom
i S A 0 0 0 0
izdrzavanju
B Druge porodice 0 0 0 0
UKUPNO 31 29 1 61
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Starost Zrtve nasilja

Dominantna vrsta nasilja Miadi Odrasli Stariji UKU
M z M Z M Zz | PNO

Fizitko nasilje 19 12 0 23 0 0 54

Seksualno nasilje 0 0 0 0 0 0 0

Psihicko nasilje 0 0 0 3 1 0

Ekonomsko nasilje 0 0 0 3 0 0

UKUPNO 19 12 0 29 1 0 61

Starost korisnika

Vrsta postupka Miadi Odrasli Stariji Ukupno

M Z M i M Z M i
Izdvajanje Zrtve nasilja iz porodice 0 0 0 0 0 0 0
Pokretanje postupaka pred sudom 0 0 0 0 0 0 0
e (e et el
e e B CHEE R PR
Nesto drugo 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO po polu 19 12 0 29 1 19 42
UKUPNO 31 29 1 61

Poreklo prijave Ukupno
Clan porodice 11
Drugo lice van porodice 3
Javna ustanova (3kola, dom zdravlja, vrtié....) 2
Policija 87
Sud/Tuzilastvo 0

Udruzenje gradana
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Organ starateljstva po sluzbenoj duznosti u drugim postupcima 6
Zrtva 0
Anonimna prijava 0
Neko drugi 0
UKUPNO 109

Ak 3

Potinilac nasilja prema odnosu sa Broj potinilaca .
Eosin o P Ukupno poéinilaca
Roditelj 21 6 27
Brat/sestra 4 0 4
Sin/ éerka 7 4 11
Partner jednog od roditelja 3 0 3
Drugi ¢lan porodice ili krvni srodnik 0 0 0
Hranitelj/ staratelj 0 0 0
Braéni/ vanbraéni partner 31 4 35
Bivéi braéni/vanbraéni partner 24 5 29
Neko drugi 0 0 0
UKUPNO 90 19 109

Vrsta mere , Broj izrecenih mera

lzdavanje naloga za iseljenje iz porodictnog stana ili kuce 0

bez obzira na pravo svojine/zakupa nepokretnost

lzdavanje naloga za useljenje u porodicni stan ili kucu 0

bez obzira na pravo svojine/zakupa nepokretnosti

Zabrana priblizavanja ¢lanu porodice na odredenoj 0

udaljenosti

Zabrana pristupa u prostor oko mesta stanovanja ili 0

mesta rada ¢lana porodice

Zabrana daljeg uznemiravanja clana porodice 0
. UKUPNO 0

Broj hitnih mera Sluzbeno lice koje izrice meru UKUPNO
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Policijski sluzbenik Sud
Mera privremenog udaljenja uéinioca
iz stana % : 20
Mera privremene zabrane uciniocu da 20 0
kontaktira Zrtvu nasilja i prilazi joj )
UKUPNO 56 0 56

Starosna struktura

Broj individualnih planova zastite i podrike

Deca

56
Mladi 12
Odrasli =
Stariji 5
UKUPNO 73

Starosna struktura Preneti Novoevi'd e Reaktivirani URupse
rani 2019.
do 14 god. (krivicno neodgovorna deca) 0 15 0 15
14-15 0 72 0 72
16-17 53 136 0 189
18-20 0 0 0 0
UKUPNO 53 223 0 276

Starosna struktura Preneti Novoevi-denti Reaktivirani Ukupno u
rani 2017.
do 14 god. (krivicno neodgovorna deca) 0 15 0 15
14-15 0 72 0 72
o 53 136 0 189
18-20 0 0 0 0
UKUPNO 53 223 0 276
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35
Broj maloletnika M Z UKUPNO
Broj maloletnika sa izre€enim vaspitnim nalogom 0 0 0
Broj maloletnika sa izreenom vaspitnom merom posebne 1 0 1
obaveze
Broj maloletnika sa izretenom merom pojaganog nadzora 17 0 17
Broj maloletnika sa merom upucivanja u vaspitnu ustanovu 0 0 0
Broj maloletnika sa merom upucivanja u vaspitno-popravni dom 2 0 2
Broj maloletnika i mladih punoletnih lica sa izre¢enom kaznom 1 0 1
maloletnitkog zatvora
Broj
maloletnika | UKU
™M 3 PNO
3 0 3

Vaspitni nalog

Broj vaspitnih naloga

M i UKUPNO
Poravnanje sa o3te¢enim kako bi se naknadom 3tete,
izvinjenjem, radom ili na neki drugi naéin otklonile, u celini ili 0 0 0
delimicno, Stetne posledice dela
Redovno pohadanije $kole ili redovno odlaZenje na posao 0 0 0
UkljuCivanje, bez naknade, u rad humanitarnih organizacija ili 0 0 0
poslove socijalnog, lokalnog ili ekolo3kog sadriaja
Podvrgavanje odgovarajucem ispitivanju i odvikavanju od 0 0 0
zavisnosti izazvane upotrebom alkoholnih pica ili opojnih droga
Ukljugivanje u pojedinacni ili grupni tretman u odgovarajucoj 0 0 0
zdravstvenoj ustanovi ili savetovaliitu
UKUPNO 0 0 0
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Vaspitna mera posebne obaveze

Broj vaspitnih mera za maloletnike

M Z Ukupno
lzvinjenje ostecenom 1 0 1
Naknada Stete oStecenom 0 0 0
Redovno pohadanje $kole i neizostajanje sa posla 0 0 0
Osposobljavanje za odgovarajuce zanimanje 0 0 0
Ukljucivanje bez nadoknade u rad humanitarnih organizacija ili 0 0 0
obavljanje poslova socijalnog, lokalnog i ekoloskog sadriaja
Uklju€ivanje u sportske aktivnosti 0 0 0
Podvrgavanje odgovarajucem ispitivanju i odvikavanju od 0 0 0
zavisnosti izazvane upotrebom alkoholnih pica ili opojnih droga
Ukljucivanje u pojedinacni ili grupni tretman u odgovarajuéoj 0 0 0
zdravstvenoj ustanovi ili savetovalistu
Pohadanje kurseva za struéno osposobljavanje ili pripremanje i 0 0 0
polaganje ispita kojima se proverava odredeno znanje
Da ne moze da napusti mesto prebivalita ili boraviita bez 0 0 0
saglasnosti suda i posebnog odobrenja organa starateljstva
UKUPNO 1 0 1

Vaspitna mera pojacanog nadzora

Broj vaspitnih mera za maloletnike

M z Ukupno
Pojacan nadzor od strane roditelja, usvojitelja ili staratelja 0 0 0
Pojacan nadzor u drugoj porodici 0 0 0
Pojacan nadzor od strane organa starateljstva 17 0 17
Pojatan nadzor uz dnevni boravak u odgovarajucoj ustanovi za 0 0 0
vaspitavanje i obrazovanje maloletnika
UKUPNO 17 0 17

Zavodska vaspitna mera

Broj zavodskih mera
za maloletnike

Broj zavodskih mera

punoletnike (18 - 21)

za mlade

UKU
PNO

Ne

Ukup
no

M

Z

Ukup
no




1LY

Vrsta mere bezbednosti

Upuéivanje u vaspitnu ustanovu 0 0 0 0 0 0 0
Upucivanje u vaspitno-popravni dom 2 0 0 0 2
UKUPNO 2 0 2 0 0 0 2
Stariji maloletnici Miadi P'-'.ﬂ;ll;?tni‘:i (18 5
M 3 Ukup M 3 Ukup | PNO
no no
1 0 1 0 0 0 1

Stariji maloletnici

Iadi punoletnici (18

-21)

UKU

M

z

Ukup
no

M

2

Ukup
no

PNO

Obavezno psihijatrijsko lecenje i cuvanje u zdravstvenoj
ustanovi

o

o

o

o

o

o

Obavezno psihijatrijsko le¢enje na slobodi

Obavezno lecenje narkomana

Obavezno lecenje alkoholicara

Zabrana upravljanja motornim vozilom

Oduzimanje predmeta

Proterivanje stranaca iz zemlje

Javno objavljivanje presude

Zabrana pribliZzavanja i komunikacije sa oStecenim
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Zabrana prisustvovanja odredenim sportskim
priredbama

o

o

o

L=

o

o

o

Broj prijava

Broj dece

Deca do 14 godina

4

5

Deca iznad 14 godina

9

12

UKUPNO

13

17

171

U toku 2019.godine, tj. u periodu 0d.01.01.2019. godine do 31.12.2019.

g., bili smo angazovani u 548 predmeta, koji se odnose na zastitu dece i omladine.
Naime, u toku pripremnih postupaka kod Viseg suda pokrenutih prema maloletnim
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uCiniocima kriviénih dela, kao i drugih postupaka kod sudova i tuzilastava,
ucestvovali smo u zajednickom radu u 86 predmeta. U prekr3ajnim postupcima,
u 171 predmetu su dostavljeni nalazi i struéno misljenje nadleznom prekr§ajnom
sudu.Takode, Vise javno tuzilastvo u Novom Pazaru je u 72 predmeta zatrazilo
naSe miljenje o celishodnosti pokretanja pripremnog postupka kod suda prema
maloletnim licima. U zastiti dece i omladine korisnika pomoéi i nege od strane
drugog lica bili smo angaZovani u zastiti 21 lica.

U ovom izvestajnom periodu nije bilo potrebe za: davanjem misljenja o
izboru i primeni vaspitnih naloga po zahtevu suda i javnog tuZzilastva, reSenja suda
ili tuZilaStva o primeni vaspitnih naloga, izvestaja o ispunjenju vaspitnih naloga
Javnom tuZiocu, odnosno sudiji za maloletnike, zbog toga $to nije bilo niti
jednog izreCenog vaspitnog naloga (odnosi se na sve vrste vaspitnih naloga).

U istom periodu dostavili smo 86 nalaza i stru¢nih misljenja sudovima
pred kojima su vodeni pripremni postupci prema maloletnicima. Sudiji za
maloletnike kao i tuziocu za maloletnike dostavili smo redovne ( Sestomesecne )
izveStaje o sprovodenju, tj. realizaciji vaspitnih mera. U izvestajnom periodu je bilo
izreCenih zavodskih vaspitnih mera,za dva maloletnika Visi sud u Novom Pazaru je
izrekao zavodsku vaspitnu meru upucéivanja u VPD KrusSevac. Takode, u2019.god.
jednom maloletnom licu je od strane Viseg suda izreena kazna zatvora, zbog
krivicnog dela ubistvo. Takode, od strane nadleznih sudova izreceno je,18 mera
upozorenja 1 usmeravanja ukor. Prema jednom maloletniku Visi sud je izrekao
meru posebne obaveze ( da se izvini oSte¢enom ). Nakon §to smo primili 44
obavestenja, tj. prijava od strane PU Novi Pazar., koje se odnose na zastitu dece
tj. maloletnih lica ili adolescenata (Zrtava navodnog nasilja), upodobljeno i
uvremenjeno smo reagovali. U toku izvestajnog perioda, kod prekrsajnih sudova je
vodeno 171 prekrSajnih postupka prema maloletnim licima i u svim predmetima
smo uvremenjeno dostavljali traZzene nalaze i stru¢na misljenja. Na sve zahteve
kazneno popravnih zavoda za dostavom podataka o osudenim licima, njih 3,
uvremenjeno smo dostavljali iste.

Aktuelno se na sme$taju u VPD KruSevac nalaze 2 adolescenta. Tokom
izveStajnog perioda prema 13 lica je odbafena krivicna prijava usled
necelishodnosti vodenja postupka pred sudom.

U 2019.godini zaStita dece i omladine u sukobu sa zakonom je ralizovana
na zadovoljavajuéi nacin.

Izuzetno veliki stepen naSeg angaZovanja u toku izvestajnog perioda bio je
neop-hodan u sluc¢ajevima neodloZnih intervencija.

Indikativno je da u je u ovom izveStajnom periodu bilo puno vise korisnika
usluga tj. maloletnih lica, navodnih izvrSioca krivi¢nih dela i prekr$aja u odnosu na
prethodni izvestajni period.
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Takode, efikasnost Viseg suda u Novom Pazaru u toku pripremnih
postupaka, koje pokrece VIT je svake godine sve kvalitetnija. Vise javno tuzilastvo
Jje u 72 predmeta trazilo misljenje o celishodnosti pokretanja pripremnog postupka i
postupalo u izveStajnom periodu veoma efikasno u zastiti dece i omladine.
U toku izveStajnog perioda smo imali niz edukativnih programa koji su doprineli
dobiti na li€nom i profesionalnom planu svih struénih radnika koji rade na ovoj
problematici.

Uzrast korisnika Broj intervencija
Zadecu 90

Za mlade 305

Za odrasle 9

Za starije 2
UKUPNO 406

Broj postupaka
Strucni postupak Ukupno
Zadecu Za mlade Za odrasle Za starije
Pocetna procena 786 224 24 16 1050
Usmerena procena korisnika 762 102 0 0 864
Broj saCinjenih planova 756 357 303 43 1459
Broj ponovnih pregleda 492 321 207 71 1091

Vrsta procene

Broj postupaka procene

Procena opite podobnosti usvojitelja

2

Procena opste podobnosti staratelja

21
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Broj procena opste podobnosti hranitelja koje sprovodi CSR (sredine u kojima

nema CPSU) it
Broj donetih odluka o podobnosti srodnika za pruzanje usluge porodiénog 4
smestaja

Broj donetih odluka o podobnosti potencijalnih hranitelja za pruzanje usluge
porodi¢nog smestaja

. Drugo 0

Broj realizovanih aktivnosti/ |
donetih planova i izvestaja

Strucni poslovi supervizora

Broj individualnih planova profesionalnog razvoja voditelja slu¢aja 6
Broj izvestaja o napretku voditelja slu¢aja 6
Broj odrzanih individualnih supervizijskih sastanaka 168
Broj odrzanih grupnih supervizorskih sastanaka 29
Broj slucajeva u kojima je supervizor €lan tima kao strucni radnik 345
Broj slucajeva gde je supervizor radio kao voditelj slu¢aja 465

Vrsta savetodavnog usmeravanja Broj slucajeva
| Pomoc u vaspitanju i razvojnim problemima dece 172
| Psihosocijalna podrika zrtvama nasilja 74
Pomoc u sredivanju braénih i porodiénih odnosa 105
Usmeravanje lica u stanju socijalne potrebe 137
Organizovanje Zivotne i radne sredine 0

" Uzrast korisnika

Vrsta usluge UKUPNO
Deca Miladi Odrasli Stariji
< Dnevni boravak za decu i
- mlade sa telesnim
14 =2 39
Y 4 invaliditetom ili intelektualnim a
teskocama

Dnevni boravak za decu i
mlade u sukobu sa zakonom,
roditeljima, $kolom ili
zajednicom
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Dnevni boravak za odrasle sa

invaliditetom i ? o3

Dnevni boravak za odrasle i

starije kojima je potrebna 0 0

dnevna nega i nadzor

Pomoc u kudi 16 0 47 77 140
2 Svratiste za decu ulice 0 0 0

Svratiste za odrasle i starije 0 0 0
4 Li€ni pratilac deteta 36 36

Druge usluge koje podrzavaju

boravak korisnika u porodici i 0 0 0 0 0

neposrednom okruzenju

Uzrast korisnika
Vrsta usluge UKUPNO
Deca i mladi Odrasli Stariji
Stanovanje uz podriku za mlade koji se 0 0
osamostaljuju
: Tk

:Stam.)v.anje uz podriku za osobe sa 0 0 0 0
invaliditetom
Personalna asistencija 6 0 0 6
Druge vrste podrike neophodne za aktivno

o5l i : 0 0 0 0
ucesce korisnika u drustvu
UKUPNO 6 0 0 6

. Uzrast korisnika
L Vrsta usluge UKUPNO
. Deca Miadi Odrasli Stariji

y Poroditna terapija 9 5 11 0 25
IE Medijacija 0 3 4 0 7
‘ R 74 62 163 12 311
| edukativne usluge i aktivnosti

UKUPNO 83 70 178 12 343
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Obuka za samostalni Zivot 0 0 0 0
|
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= Broj porodica 0

Broj dece 0

Uzrast
UKUPNO

Vrsta smestaja 0-2 3-5 6-14 15-17

] Z M : M Z M Z M pd
Pr!'h‘vatlllste za urggqtnu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
zastitu dece od nasilja
PrihvatiliSte za decu i mlade 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Prihvatna stanica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno po polu 0 0 0 0 0 0 0 p i 0
UKUPNO 0 0 0 ik 1

Gt Miadi Odrasli Stariji . Ukupno
Vrsta smestaja o 5 " 5 > 3 " 5
Prihvatiliste 0 0 0 0 0 0 0 0
UKUPNO : 0 0 0 0

ot Uzrast M i
y Deca 0 0
: Mladi 0 0
4 UKUPNO 0 0

: —
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Naziv usluge

Pruia 1/ Ne
pruza 0

Ima licencu
1/ Nema
licencu 0

Broj korisnika na dan 31.12.2019.

Mlad | Odra | Starij | UKU

o G sli i | eno

Prihvatiliste (sigurna kuca, prihvatna
stanica)

o
(=

0

o
o

Predah smestaj

Dnevni boravak

Pomoc u kuci

Svratiste

Li¢ni pratilac deteta

Stanovanje uz podriku

Personalna asistencija

SOS telefon

UKUPNO
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Vrsta posla

Broj radnika, 31.12.2019.

Rukovodedi radnici 0
Struéni radnici 1
Struéni saradnici 0
Saradnici 8
Finansijsko-administrativni radnici 0
Tehnicki radnici 1
UKUPNO 10

5 Broj korisnika na dan 31.12.2019.
Naziv usluge Pruza 1/ Ne =
g pruza 0 e Ml‘ad Odra St?flj UKU
i sli i PNO
Porodiéni saradnik 0 0 0 0 0
Klub 0 0 0 0 0
Savetovaliste 0 0 0 0 0
Telefonsko savetovaliste 0 0 0 0 0
Tretmanski centar 0 0 0 0 0
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Dnevni centar 0 0 0 0 0

Hrana na tockovima 0 0 0 0 0

Nesto drugo, upisati: Savetodavo-edukativno

terapeutske usluge 1 iy L s i 3
Nesto drugo, upisati: 0 0 0 0 0
Nesto drugo, upisati: 0 0 0 0 0
UKUPNO 1 83 | 70 | 178 | 12 | 343

Vrsta posla Broj radnika, 31.12.2019.

Rukovodedi radnici 0

Struéni radnici

Strucni saradnici

Saradnici

Finansijsko-administrativni radnici

Tehnicki radnici

hlo|lo|lola ]| ™

UKUPNO

ZRTVE NASILJA

Sto se ti¢e rada u Centru na ovoj problematici u toku 2019.godine preduzeli smo sve mere i
aktivnosti u skladu sa primenom novog Zakona o sprecavanju nasilja u porodici,a ¢ije su odredbe
pocele da se primenjuju 01.06.2017.godine.

Ovim zakonom ureduje se spre¢avanje nasilja u porodici i postupanje drzavnih organa
i ustanova u sprecavanju nasilja u porodici i pruzanju zastite I podrske Zrtvama nasilja u porodici.
Ovaj zakon ne primenjuje se na maloletna lica koja u¢ine nasilje u porodici.

Cilj Zakona

Cilj ovog zakona je da na opéti i jedinstven nacin uredi organizaciju I postupanje
drzavnih organa i ustanova i time omoguci delotvorno sprecavanje nasilja u porodici i hitnu

blagovremenu i delotvornu zastitu i podrsku Zrtvama nasilja u porodici.
Sprecavanje nasilja u porodici, neposredna opasnost od nasilja u
porodici, nasilje u porodici

Sprecavanje nasilja u porodici sastoji se od skupa mera kojima se otkriva da li preti
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neposredna opasnost od nasilja u porodici i skupa mera koje se primenjuju kada je
neposredna opasnost otkrivena.

Neposredna opasnost od nasilja u porodici postoji kada iz ponasanja moguceg ucinioca
i drugih okolnosti proizlazi da je on spreman da u vremenu koje neposredno predstoji po prvi
put ucini ili ponovi nasilje u porodici.

Nasilje u porodici, u smislu ovog zakona, jeste akt fizickog, seksualnog,psihic¢kog ili
ekonomskog nasilja u¢inioca prema licu sa kojim se ucinilac nalazi u sadasnjem ili ranijem
bra¢nom ili vanbra¢nom ili partnerskom odnosu ili prema licu sa kojim je krvni srodnik u
pravoj liniji, a u pobo¢noj liniji do drugog stepena ili sa kojim je srodnik po tazbini do drugog

stepena ili kome je usvojitelj, usvojenik, hranjenik ili hranitelj ili prema drugom licu sa kojim
zivi ili je ziveo u zajednickom domacinstvu

Ovaj zakon primenjuje se i na saradnju u spreavanju nasilja u porodici (¢l. 24
—27) u krivi¢nim postupcima za krivi¢na dela:

1) proganjanje (€lan 138a Krivi¢nog zakonika);

2) silovanje (¢lan 178. Krivi¢nog zakonika);

3) obljuba nad nemoc¢nim licem (¢lan 179. Krivi¢nog zakonika);

4) obljuba nad detetom (¢lan 180. Krivi¢nog zakonika);

5) obljuba zloupotrebom polozaja (¢lan 181. Krivicnog zakonika);

6) nedozvoljene polne radnje (¢lan 182. Kriviénog zakonika

7) polno uznemiravanje (¢lan 182a Krivi¢nog zakonika);

8) podvodenje i omogucavanje vrienja polnog odnosa (¢lan 183. Krivi¢nog
zakonika);

9) posredovanje u vrienju prostitucije (¢lan 184. Kriviénog zakonika);

10) prikazivanje, pribavljanje i posedovanje pornografskog materijala i
iskori§¢avanje maloletnih lica za pornografiju (¢lan 185. Krivicnog zakonika);
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11) navodenje deteta na prisustvovanje polnim radnjama (¢lan 185a
Krivicnog zakonika);
12) zapustanje i zlostavljanje maloletnog lica (¢lan 193. Krivi¢nog zakonika);
13) nasilje u porodici (¢lan 194. Krivi¢nog zakonika);
14) nedavanje izdrzavanja (¢lan 195. Krivi¢nog zakonika);
15) kr3enje porodi¢nih obaveza (¢lan 196. Krivicnog zakonika);
16) rodoskvrnuce (¢lan 197. Krivi¢nog zakonika);
17) trgovina ljudima (¢lan 388. Krivi¢nog zakonika);
18) druga krivi¢na dela, ako je krivi¢no delo posledica nasilja u porodici.
Ovaj zakon se primenjuje i na pruzanje zastite i podrske Zrtvama krivi¢nih
dela iz stava 1. ovog ¢lana (u daljem tekstu: krivi¢na dela odredena ovim zakonom).
Primena drugih propisa.

Ako ovim zakonom nije drugacije odredeno, na sprecavanje nasilja u porodici,
u postupcima protiv uc€inilaca krivi¢nih dela odredenih ovim zakonom i na pruzanje
zastite i podrske Zrtvama nasilja u porodici i zrtvama krivi¢nih dela odredenih ovim
zakonom primenjuju se Krivi¢ni zakonik, Zakonik o kriviénom postupku, Zakon o
parni¢nom postupku, Porodi¢ni zakon i Zakon o policiji.
Disciplinska odgovornost

Nepostupanje sudija, javnih tuzilaca i zamenika javnih tuZzilaca u rokovima koji
su odredeni ovim zakonom predstavlja disciplinski prekrsaj.
I1. NADLEZNI ORGANI I USTANOVE

Za sprecavanje nasilja u porodici i pruzanje zastite i podrske Zrtvama nasilja u
porodici i Zrtvama krivi¢nih dela odredenih ovim zakonom nadleZni su policija, javna
tuzilastva, sudovi opste nadleznosti i prekrsajni sudovi, kao nadlezni drzavni organi, i

centri za socijalni rad, kao ustanove.
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Pored nadleznih drzavnih organa i centara za socijalni rad, u spre¢avanju nasilja u
porodici, preko davanja pomoci i obavestavanja o nasilju, kao i pruzanju podrske
Zrtvama nasilja uc¢estvuju i druge ustanove u oblasti deéje, socijalne zastite,obrazovanja,
vaspitanja i zdravstva (u daljem tekstu: drzavni organi i ustanove nadlezne za primenu
ovog zakona), kao i tela za rodnu ravnopravnost na nivou lokalnih samouprava.

Svaka porodica ima odredene probleme u odnosima u pojedinim ciklusima svoga
razvoja,koji u nekim slucajevima mogu dovesti do ozbiljnih tesko¢a u obavljanju porodi¢nih
funkcija.Razvod braka predstavlja izuzetan potres koji zahvata sve pore ¢ovekovog Zivota i
ostavlja nesagledive posledice kako na bracne supruznike,tako i na njihovu maloletnu decu.

Iz svega napred reCenog moze se konstatovati da ova problematika predstavlja veoma
sloZzen i odgovoran zadatak koji se postavlja pred drustvenu zajednicu.Poslove i radne zadatke u
sredivanju poremecenih bracnih i porodicnih odnosa obavlja kompletan stru¢ni tim Centra za
socijalni ra,a koga sacinjavaju socijalni radnik,psiholog,pedagog i pravnik.

U toku godine stru¢na sluzba Centar za socijalni rad obradi oko 250 zahteva iz
problematike poremecenih bra¢nih i porodi¢nih odnosa, od ¢ega oko 150 bra¢nih i okol00 iz
vanbracnih zajednica.

Pored toga u toku godine se radi i sa oko 50 slucajeva gde nisu formalno podneti zahtevi,
ali se sluzba aktivno ukljucuje u reSavanju problematike poremecenih brac¢nih i porodi¢nih
odnosa ovih porodica.

Svi zahtevi za sprovodenje postupka mirenja i davanja predloga o poveravanju dece
roditelja u brakorazvodnom sporu, kao i kod zahteva za poveravanje dece iz vanbracnih
zajednica,u izvestajnoj 2019. godini su blagovremeno obradeni i dostavljeni nadleznim sluzbama
i institucijama.

U skladu sa zakonskim odredbama Centar za socijalni rad ima mobilne timove i u Sluzbi
za zaStitu dece i omladine i u Sluzbi za zaStitu odraslih i starih osobatzv neodlozne
intervencije.Mobilni timovi su pripravni 24 ¢asa dnevno svakog dana.Od pocetka 2019.godine
kada je u pitanju zastita maloletne dece i Zena imali smo 395 intervencija po pozivu Policijske
uprave Novi Pazar. Takode imali smo i 22 neodlozne intervencije kada se radi o zastiti odraslih i
starih osoba kada je bilo u pitanju nasilje u porodici.

Problematika poremecenih braénih i porodi¢nih odnosa jo§ uvek nije predmet
sistematskog delovanja u nasoj sredini. Ovo se narocito odnosi na prevenciju i edukaciju mladih
ljudi.Godinama isticemo potrebu za otvaranjem Savetovalista za brak i porodicu,koje bi se bavilo
problemima i odnosima medu ljudima pre braka,u toku braka i posle razvoda braka,poslovima
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planiranja porodice,odgovornim roditeljstvom,itd. Centar za socijalni rad ima u prizemlju nase
zgrade poslovni prostor koji trenutno nije u funkciji, jer su potrebna sredstva za adaptaciju i
uredenje.Ukoliko bi se to uradilo i uz odredena kadrovska pojacanja Centar za socijalni rad bi u
najskorijem roku mogao da otvori Savetovaliste za brak i porodicu.

Nasa su ocekivanja da ¢e se u toku 2020.godine stvoriti uslovi za formiranjem jedne
ovakve organizacione jedinice u sastavu Centra za socijalni rad.

KORISNICI PRIPADNICI ROMSKE ZAJEDNICE

Prema naSim podacima, procena je da imamo oko 160 porodica pripadnika romske etnicke
zajednice, koje ostvaruju pravo na nov¢anu socijalnu pomoc. Centar za socijalni rad ne poseduje
ove podatke,jer ova etnicka zajednica ostvaruje sva prava iz oblasti socijalne zastite ,kao i svi
drugi gradani Republike Srbije.

IZBEGLA I RASELJENA LICA

Prema podacima opstinskog Komesarijata za izbeglice njihova je procena da na teritoriji grada
Novog Pazara ima oko 5.000 izbeglih i interno raeljenih lica.Blize podatke Komesarijat ne
poseduje,tako da ovaj segment nismo mogli da obradimo.Inace,kod ostvarivanja prava iz oblasti
socijalne zastite, ova posebno osetljiva druStvena grupa, ostvaruje sva prava u skladu sa
zakonom.

OSOBE SA INVALIDITETOM

U nasem drustvu,sve je veci broj ljudi sa fizickim i psihickim smetnjama.Uzroci takvog stanja su
brojni,a posledice su uglavnom trajne i nepovratne,tako da drustvena zajednica ne moze na njih
adekvatno da reaguje.Zato je uloga i zadatak stru¢ne sluzbe Centra za socijalni rad od velikog
znacaja,kao jedan od osnovnih vidova druStvene intervencije,medu kojima oblast socijalne i
porodi¢no-pravne zastite,svakako,zauzima znacajno mesto.Podaci iz navedenih tabela ukazuju na
tendenciju porasta broja ove kategorije korisnika.

Kategorija dece i omladine ometene u razvoju nije broj¢ano izrazena ali je rad sa ovim
korisnicima veoma sloZen i odgovoran.

Socijalna i porodi¢no-pravna zastita ove kategorije dece predstavlja veoma sloZen,
ozbiljan i delikatan posao, a sastoji se u evidentiranju ove dece, razvrstavanju, pruZanju
materijalne pomoci., tude nege, zdravstvenom tretmanu, obezbedivanju rehabilitacije, smeStaju
tih lica u neku od ustanova socijalne zastite, ukljucivanju u rad specijalnih 3kola, osposobljavanju
za odredene radne i Zivotne aktivnosti u granicama preostalih mogucnosti, itd.

Na kraju 2019.godine na evidenciji Centra za socijalni rad nalazilo se 966 korisnika dodatka za
pomoc i negu drugog lica.

ZRTVE TRGOVINE LJUDIMA

BESKUCNICI

U toku 2019.godine nismo imali slu¢aj maloletnog lica koje je bilo Zrtva trgovine ljudima.
POVRATNICI (READMISIJA)

Ovu kategoriju Centar za socijalni rad ne obraduje posebno,ve¢ ova lica ostvaruju sva zakonska
prava kao i svi drugi gradani.U toku 2019.godine nekoliko porodica se obratilo Centru za

71



socijalni rad i u skladu sa potrebama pruzena im je odgovaraju¢a pomo¢ u ostvarivanju odredenih
prava,kao §to su prava na novéanu socijalnu pomo¢.dodatak za pomo¢ i negu drugog
lica,jednokratna novéana pomod,itd.

USTANOVA ZA SMESTAJ ODRASLIH I STARIH ,NOVI PAZAR,, -Dom za stara lica

Opéti cilj ovog projekta je reSavanje problematike trajnog zbrinjavanja starih osoba kojima
je neophodan institucionalni smestaj u gradu Novom Pazaru , a korisnici su svi gradani Republike Srbije.

Od 01.11.2014.godine ustanova je poCela sa prijemom korisnika i trenutno je smesteno 75 odraslih i
starih osoba.

U toku 2019.godine intenzivirane su aktivnosti na zavrietku radova Ustanove za smestaj odraslih i
starih lica ,Novi Pazar, na potesu ,FErozija,.lzgradnju objekta finansiralo je Ministarstvo
rada,zaposljavanja i socijalne politike,a infrastrukturu Gradska uprava grada Novog Pazara.Kapacitet
doma je 80 mesta,od ¢ega 25 za zavisne korisnike,25 za poluzavisne i 30 mesta za nezavisne korisnike.

Treba ista¢i da se radi o velelepnom objektu smestenom u prelepom okruZenju borove i jelove
Sume,to je za korisnike od velikog znacaja.Ovo je jedan od najlepsih objekata ove vrste u zemlji i nasa su
ocekivanja da ¢e u veoma kratkom periodu popuniti kapacitete.

Deo opreme za sobe (kreveti,komode,plakari,televizori,natkasne,i drugo) koja zadovoljava
potrebe 20 korisnika, smo nabavili putem donacija.

Ustanova za smeStaj odraslih i starih lica ,Novi Pazar, izvrsila je nabavku opreme za
kotlarnicu,kuhinju,veseraj,kuhinjsko posude,posteljno i kuhinjsko rublje,putnicki automobil, klima
uradaje,energent za grejanje(pelet),deo medicinske opreme,deo namestaja, telefonsku centralu ,javljace
poZara i protivpozarnu opremu ,video nadzor,itd iz sredstava odobrenih u budZetu Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.

Sto se tide infrastrukture, uradena je nova vodovodna, ki$na i fekalna mreza i dobijen je
privremeni priklju¢ak na elektro mrezu od strane Elektrodistribucije Novi Pazar, koji delimi¢no moze da
zadovolji potrebe rada Domskog odeljenja.

Radnici Domskog odeljenja su, iz sredstava Centra za socijalni rad, izvrSili kreCenje u boji
jednokrevetnih ,dvokrevetnih i Cetvorokrevetnih soba, kao i pomo¢nih prostorija, mada je to bila obaveza
izvodaca. Takode, u prizemlju i na prvom spratu radnici Domskog odeljenja su uradili rukohvate duz
hodnika i stepenista.Svakodnevno,pored redovnih dezurstava i rada sa korisnicima radnici vrie opravke i
sklapaju opremu koju smo dobili putem donacija i €iste prostorije u objektu.

Posebno treba ista¢i da smo od strane Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja
u toku 2016.godine dobili licencu u trajanju od 6 godina.To zna¢i da smo ispunili sve bezbedonosne i
druge uslove koji su potrebni za obavljanje ove delatnosti.

U toku 2018.godine uradili smo ogradu oko celog objekta sa glavnom kapijom.Vrednost ovih
radova je iznosila 1.800.000,00 dinara,a sredstva je obezbedilo Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boracka i
socijalna pitanja.Takode smo u toku prethodne godine nabavljali neophodnu opremu za potrebe doma.

72



U narednom periodu raditi intenzivno na nabavci nedostajuée opreme kako bi ustanova
nesmetano mogla da funkcioni3e sa punim kapacitetima. Takode u narednom periodu raditi na
informisanju gradana i potencijalnih korisnika o uslovima boravka i uslugama koje pruza nasa ustanova.U
narednom planskom periodu raditi na popunjavanju svih smestajnih kapaciteta i obezbedivanju
kompletne opreme,kako bi ustanova bila u stanju da rentabilno ekonomski posluje.

Najv¢i preblem sa koji se suotavamo u radu Domskog odeljenja je nedostatak radnika koji se

finansiraju iz cene smestaja korisnika,pa su na$a o¢ekivanja da ¢e se ovaj problem resiti u toku planske
2020.godine.

Isto tako neophodno je umreZavanje socijalnih aktera na reSavanju problema smestaja starih
osoba,prevencija smestaja kroz edukativno delovanje i podizanje svesti javnosti o problemima starih
osoba.

Centar za socijalni rad ¢e u planskom periodu intenzivno raditi na popularisanju domskog sme3taja.

Azurirali smo sajt Centra za socijalni rad,gde smo uradili promotivni spot Domskog odeljenja,koji
je dostupan na veb adresi : www.centarzsrnovipazar.org.rs

BROJ KORISNIKA PRAVA KOJA SE FINANSIRAJU 1Z BUDZETA
LOKALNE ZAJEDNICE (OPSTINE I GRADA)

Grad Novi Pazar je u 2019.godini preko Centra za socijalni rad za socijalnu i porodi¢no-pravnu
zastitu iz svoje nadleznosti izdvojio ukupno 32.437.000,00 dinara.

EK.KLAS. OPIS UK.SREDSTVA

CENTAR ZA SOCIJALNI RAD -

00250 - 70742

Socijalna zaStita
411100 | Plate, dodaci i naknade za zaposlene 10 701 000
412100 | Doprinosi za PIO 1 284 000
412200 | Doprinosi za zdravstveno osiguranje 551 000
412300 | Doprinosi za nezaposlenost 80 000
414300 | Socijalna davanja zaposlenima 213 000
415100 | Naknade troSkova za zaposlene 435 000
416111 | Jubilarne nagrade 70 000
421200 | Energetske usluge 1213 000
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421300 | Komunalne usluge 530 000

421400 | Usluge komunikacije 236 000

423200 | Usluge za izradu i odrzavanje softvera i 215 000
elektr.pravna baza

423400 | Usluge informisanja 53 000

425100 | Tekuce popravke i odrZzavanje zgrada i 397 000
objekata

425200 | Tekuée popravke i odrzavanje opreme 274 000

426100 | Administrativni materjal 313 000

426300 | Materijal za obrazovanje i usavriavanje 105 000
zaposlenih

426400 | Materijali za saobracaj 300 000

426800 | Materijali za odrZavanje higijene i 237 000
ugostiteljstvo

426900 | Materijali za posebne namene 256 000

465100 | Ostale tekuce donacije, dotacije i 840 000
transferi

472300 | Naknade iz budZeta za decu i porodicu 500 000

472600 | Troskovi sahrane 1 659 000

472900 | Jednokratna pomoé 10 777 000

512200 | Administrativna oprema 1198 000

UKUPNO: 32 437 000

Saradnja sa nadleznim organima Gradske uprave grada Novog Pazara je bila dobra u
ralizaciji proSirenih oblika socijalne zastite iz nadleznosti lokalne samouprave.

JEDNOKRATNE NOVCANE POMOCI

Ovo pravo se obezbeduje licu, odnosno porodici koja se trenutno nade u stanju socijalne

potrebe (nemoguénost obezbedenja neophodnih sredstava za zivot, usled teske bolesti, radi
otklanjanja posledica elementarnih nepogoda, potreba trenutnog zbrinjavanja onih koji su
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ostali bez stana itd). Od 01.01.-31.12.2019.godine Centar je dodelio 2.130 jednokratnih
novcanih pomoci . Centar za socijalni rad prima mnogo vise zahteva pojedinaca i porodica za
ovom vrstom pomoci nego $to je u situaciji da na njih pozitivno odgovori.

Na kraju godine za 93 —oro dece bez roditeljskog staranja(deca pod starateljstvom)
gradska uprava grada Novog Pazara je na predlog gradonacelnika u oktobru mesecu isplatila
pomoc¢ u vrednosti od po 5.000,00 dinara u ukupnom iznosu od 450.000,00 dinara.Takode na
predlog gradonacelnika je umesto organizovanja novogodisnjeg koncerta na gradskom trgu za
93 dece isplatila pomo¢ u iznosu od 10.000 dinara za svako dete u ukupnom iznosu od
930.000,00 dinara.

POMOC ZA SAHRANE KORISNIKA MOP-a

U slucaju smrti korisnika NSP-a koji nemaju srodnika ili srodnici nisu u moguénosti da
izvSe sahranu moze se prema ¢l. 11 Odluke o pravima i uslugama u socijalnoj zastiti grada
Novog Pazara odobriti pomo¢ za sahranu do izvr3enih pogrebnih troskov Od 01.01.-
31.12.2019.godine za troskove sahrane isplaceno je za 35 korisnika

OPREMA KORISNIKA ZA SMESTA] U USTANOVE SOCIJALNE ZASTITE ILI DRUGU
PORODICU

Prema ¢l. 10. Odluke o pravima i uslugama u u socijalnoj zastiti, oprema za smestaj korisnika u
ustanovu socijalne zastite ili drugu porodicu obuhvata: odecu, obucu, troSkove za prevoz
korisnika do ustanove, odnosno porodice. Napominjemo da se ovaj oblik pomo¢i odnosi kako na
starije korisnike za koje je potreban smestaj u gerontoloSkim centrima tako i na najmladu
populaciju — decu koja su napustena od strane roditelja i za koju je takode potrebno obezbediti
opremu prilikom smestaja u neku od ustanova socijalne zastite ili drugu porodicu.

POMOC KORISNICIMA NSP-a U POPRAVCI I ODRZAVANJU KUCA

Vecina korisnika NSP-a koji su na evidenciji Centra za socijalni rad i nalaze se u stanju
socijalne potrebe su lica koja stanuju u starim ku¢ama koje su sklone padu, pa su neophodna
odredena finansijska ulaganja oko njihovih popravki. Isto tako, neophodno je i odrzavanje kuca
(stanova kao $to su pucanje vodovoda i instalacije, saniranje krova i drugo).

TEKUCE ODRZAVANIJE OBJEKTA I OPREMANIJE USTANOVE

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti (¢l. 112.) sredstva za isgradnju, opremanje i
osavremenjivanje ustanove Centra za socijalni rad obezbeduju se u budZetu grada koji je osnivac
ove ustanove. Centar za socijalni rad ova sredstva ne dobija iz budZeta Republike, odnosno
Ministarstva za rad ,zapoSljavanje,boracka i socijalna pitanja.. Kako je zgrada u kojoj se nalazi
Centar za socijalni rad u veoma losem stanju i potrebna je hitna adaptacija cele zgrade. Nasa
ustanova ofekuje i u narednoj godini znacajnu pomo¢ gradske uprave Grada Novog Pazara,
odnosno izdvajanje iz gradskog budzeta za ove namene. U tom smislu za 2020.godinu smo
planirali da se izvrSe sledeci radovi :

1. Parterno uredenje dvorista Centra za socijalni rad ;

2. Izgradnja kancelarija za prijem osoba sa invaliditetom i izgradnja prilaza sa rampom,;




"

3. Rekonstrukcija elektri¢ne mreZe i odvajanje po spratovima sa ugradnjom posebnih spratnih tabli
sa automatskim osiguradima na ulazu u zgradu iz razloga bezbednosti,kao i glavni ormar u prizemlju.-
odvajanje elektri¢ne mreZe od organizacija Savez slepih,Savez gluvih i CIR-a

4.  Rekonstrukcija sa obezbedenjem kompjuterske mreze;

5.  Rekonstrukcija jo preostala 2 mokra évora u poslovnim prostorijama Centra za socijalni rad;
6. Nabavka repromaterijala za elektri¢ne instalacije za kompjutere;

7.  Nabavka kancelarijskog materijala;

8.  Nabavka kancelarijskog namestaja i opreme (kompjuteri,skener,

kopir-aparat, Stampaci,toneri,stolovi,stolice,itd.)

9. Radovi na objektu Domskog odeljenja,uredenje dvorista,zasadivanje cveca,kao i nabavka
odgovarajuc¢eop reme(kompjuteri,medicinski kreveti,kolica,televizori,fotokopir
aparati,oprema za ambulantu i fizikalnu terapiju,itd.)

10. Ukoliko se steknu uslovi raditi na nadzidivanju sprata za potrebe stru¢ne saluzbe Centra
za socijalni radili adaptacija prizemlja zgrade.

Centar za socijalni rad je u saradnji sa gradskom upravom Grada Novog Pazara od
2012.godine .kao redovnu uslugu na lokalnom nivou iz oblasti proSirenih prava iz oblasti
socijalne zastite formirao sluzbu ,,Pomo¢ u ku¢i za odrasla i stara lica i OSI,..

Centar za socijalni rad je kao realizator poslova,obezbedio prostorije za ovu sluzbu,
sistamatizovao radna mesta za ovu sluzbu, a rukovodeci se standardima propisanim na nivou
Republike omoguéio edukaciju radnicima sluzbe,gde su oni dobili sartifikate za bavljenje ovim
poslom.Centar za socijalni rad je konstantno radio na afirmaciji ove sluzbe, putem medija, javnih
nastupa, kako bi upoznao javnost da je i ovaj vid socijalne zastite primenljiv u nasoj lokalnoj
zajednici.

Uvodenje sluzbe u redovan sistem socijalne zastite i otvaranjem doma za stara lica, ova
kategorija lica ée bti pokrivena sa najadekvatnijim uslugama iz oblasti socijalne zastite.

Svrha pomo¢i u kuéi je podrska korisnicima u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih
potreba u vlastitim domovima, kako bi se unapredio ili odrzao kvalitet Zivota i spreCio ili odloZio
smedtaj u dom. Individualni plan rada, procena korisnika se rade nakon dobijenog zahteva.
Procenu obavlja rukovodilac sluzbe prema: 1. socijalnom statusu korisnika, 2. zdravstvenom
stanju, 3. porodi¢nim prilikama, 4.materijalnoj i stambenoj situaciji i 5. potrebama korisnika.

Trenutno se na evidenciji Centra za socijalni rad nalazi 140 korisnika usluge ,,Pomo¢ u
kuéi,,Napominjemo da je broj zahteva mnogo veci nego S§to realno moZemo da pruzimo

gradanima uslugu.Zato putem raznih konkursa pokusavamo da dobijemo odredena sredstva i
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poveéamo broj gerontodomacica,kako bi §to veéem broju gradana mogli da izademo u susret i
pruzimo im ovu vrstu usluge.

Posebno treba ista¢i da smo od strane Ministarstva za rad,zapo$ljavanje,boracka i socijalna
pitanja dobili licencu u trajanju od 6 godina.To zna¢i da smo ispunili sve bezbedonosne i druge
uslove koji su potrebni za obavljanje ove delatnosti.

U toku 2019.godine gradska uprava grada Novog Pazara je dobila sredstva od
strane Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja na ime namenskih tranfera Ciji
je cilj da se pomogne lokalnim samoupravama u unapredenju postojecih i razvoju novih usluga
socijalne zatite na lokalnom nivou.U tom smislu mi smo konkurisali na tenderu i prosirili uslugu
Pomo¢ u kuéi za odrasle i stare,uveli uslugu Pomoé¢ u kuéi za decu sa posebnim potrebama i
Terapijsko-edukativno socijalne usluge,$to je preteca buduceg SavetovaliSta za brak i
porodicu.Takode usluge je razvijalo i Drustvo za pomo¢ MNRL za razvoj postojecih usluga i
novu uslugu ,.Predah smestaj,, i Drustvo psihologa je razvijalo usluge ,Licni pratilac,, i
.Personalni asistent,,.,Nasa su ocekivanja da ¢e se u toku 2020.godine stvoriti uslovi za
otvaranjem jos usluga socijalnezastite na lokalnom nivou,jer je to od velikog znacaja za delatnost
centra,a ponajvise za gradane naseg grada.

V ANALITICKO-ISTRAZIVACKI RAD CENTRA

Uspesan proces reforme i razvoja socijalne zastite je nezamisliv bez stvaranja celovitog i
sistemati¢nog fonda podataka o socijalnoj problematici u naSem gradu.

Analiti¢ko-istrazivacki rad predstavlja ne samo iskustveno saznajne osnove,vec i agense
socijalnog razvoja.

Znacajan deo aktivnosti Centra za socijalni rad u 2019.godini bio je usmeren na to da se
obezbedi pouzdana i kvalitetna istrazivacko-analitiCka osnova za razvoj i planiranje delatnosti i
unapredivanje sistema socijalne zastite u gradu Novom Pazaru.

U tom smislu neophodno je bilo mobilisati sve resurse za unapredivanje istrazivacko-
analiticke prakse (ljude,rezultate,znanja i veStine) za razvoj komunikacije,saradnje i
prezentovanje rezultata u oblasti socijalne zastite.

Posebno je vazna uloga analiticko-istrazivatkog rada u izuCavanju i definisanju
protivreCnosti i teskoéa socijalnog razvoja, kao i mogucnost njihovog prevazilaZenja ili
ublazavanja ukoliko je, naravno, re¢ o posebno izrazenim i trajnim pojavama.

U skladu sa primenom Zakona o socijalnoj zastiti planirano je uvodenje i novog sistema
vodenja evidencije i dokumentacije u centrima za socijalni rad. Na osnovu dobijenih uputstava od
strane Ministarstva za rad,zaposljavanja,boracka i socijalna pitanja Centar za socijalni rad ce
nastojati da u svoj rad uvede nov sistem evidencije i dokumentacije.
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Kao i u prethodnim izvestajnim periodima, osnovni pravci delovanja Centra za socijalni
rad bi¢e usmereni na: a) poslovi pracenja i proucavanja socijalnih pojava i problema, b) poslovi
planiranja i programiranja, c) poslovi izvestavanja.

Centar za socijalni rad je u toku izvestajne 2019.god. za svoje potrebe, kao i za potrebe
drugih ¢inilaca radio na:

*  Stvaranju analiti¢ko-dokumentacionih osnova za izradu odredenih informacija, analiza,
izvestaja, pregleda, programa, itd.

*  Permanentno su se pratile sve pojave i problemi iz oblasti socijalne i porodi¢no-pravne
zastite koji su prisutni u nasoj opstini, a spadaju u delokrug centra.

Za potrebe Centra za socijalni rad,kao i za druge subjekte izvestajnom periodu radeni su sledeci
materijali :

- lzvestaj o radu Centra za socijalni rad za 2018.godinu :
- Plani program rada Centra za socijalni rad za 2020. godinu;

- Statisticki izvestaj o broju korisnika socijalne,porodi¢no-pravne i starateljske zaStite za potrebe
Republi¢kog zavoda za statistiku — odeljenje u Novom Pazaru ;

Pored toga Centar za socijalni rad ¢e ucestvovati u realizaciji brojnih projekata koji se odnose na
unapredenja socijalne i porodi¢no-pravne zastite kako na lokalnom nivou,tako i na Sirem planu.

- Zavrsetak radova na objektu Gerontoloskog centra i dalji prijem korisnika

- Projekat ,,Izgradnja servisa pomo¢ u kuéi za stare i OSI na teritoriji grada Novog Pazara,, koji od
2009.godine realizujemo uz pomo¢ Ministarstva rada i socijalne politike u septembru mesecu 2012.godine
smo zavrsili i uz pomo¢ gradske uprave grada Novog Pazara ovu uslugu uveli kao stalnu uslugu socijalne
zastite na lokalnom nivou.

- Projekat ,,Instalacija programa — Integral 2 ,,za vodenje evidencije i dokumentacije u Centru za
socijalni rad. Izvr§eno je umreZavanje svih kompjutera u Centru i u saradnji sa Ministarstvom za rad i
socijalnu politiku izvreno je instaliranje licenciranog softvera ,Integral 2 ,,.U saradnji sa Ministarstvom
za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja dobili smo 10 ratunara,4 Stampaca i 4 skenera,a bice
uradena i nova racunarska mreZa sa novim licenciranim programom,a sa ciljem $to boljeg i efikasnijeg
rada i povezivanja sa celokupnim sistemom vodenja evidencije i dokumentacije na nivou Republike
Srbije.

- U okviru ovog programa u saradnji sa lokalnom samoupravom uraditi novu Strategiju socijalne
politike i socijalne zadtite grada Novog Pazara. U toku 2020.godine raditi na realizaciji aktivnosti iz
Strategije i uvodenju novih usluga socijalne zastite na lokalnom nivou.
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- Projekat ,,Izrada strateSkog plana grada Noviog Pazara,, gde ¢emo aktivno nastaviti sa radom u izradi
strateskih pravaca razvoja u oblasti socijalne zastite.

- Projekat uzrade ,,Plana javnog zdravlja na teritoriji grada Novog Pazara,gde éemo uzeti aktivno ucesce u
svih fazama izrade i realizacije ovog strateSkog dokumenta.

Centar za Socijalni rad Novi Pazar je u junu mesecu 2019.godine poceo sa realizacijom aktivnosti
IPA projekat sa Domom starih iz Bijelog Polja u prvom pozivu Programa prekogranicne saradnje Srbija
Crna Gora 2014-2015, uz odobrenje pomocnika ministra g-dina Jankovica u Srbiji i g-dina Kusevije,
pomocnika ministra za socijalni rad u Crnoj Gori pod nazivom "Iskusna radna snaga za Zene za bolju
buduénost".

Opsti cilj projekta je- Doprinos povecanju zaposljivosti nezaposlenih Zena i njihovom pristupu
trzistu rada;

Specificni ciljevi projekta su:1. Pobolj3ati kapacitete osoba koje traZe prvi put i dugorocno
nezaposlene Zene.

- Projekat izgradnje zgrade za socijalno stanovanje sa prihvatnom stanicom u saradnji sa Gradskom
upravom grada Novog Pazara

- Projekat ,Podsrska lokalnoj integraciji interno raseljenih lica i izbeglica iz bivie
Jugoslavije,,sporazum je finansirao UNHCR a partneri su Ministarstvo za rad,zapoSljavanje,boracka i
sicijalna pitanja i NVO,,Amyti,,-

- Projekat ,,Sociorehabilitacioni klub za adolescente u saradnji sa Centrom za socijlni rad
Pozarevac i NVO,,Sunce,, Pozarevac

- Projekat ,,Klub za adolescentekao nastavak ovog projekta a podrzao nas je,, OESC-e Novi Pazar a
partner je UdruZenje psihologaNovi Pazar

- Projekat Obuka volontera u Centrima za socijalni rad gde su potpisnici Ministarstvo za
rad,zaposljavanjw,boracka i socijalna pitanja i Drzavni univerzitet u Novom Pazaru.

Projekat ,,Namenski transferi, u partnerstvu sa Ministarstvom za rad,zaposljavanje,boratka i
socijalna pitanja I Gradskom upravom grada Novog Pazara

Projekat ,,Javni radovi,,i ,,Struéna praksa,, u saradnji sa Nacionalnom sluZbom za zapoSljavanje

- Projekat : ,,Izrada Lokalnog plana akcije za decu (LPA),,u saradnji sa UNICEF-om i Stratedzik
marketingom,radi¢emo na realizaciji planskih aktivnosti ovog strateSkog dokumenta za naSu opStinu.

- Predlozi projektnih ideja za ,,Pro-program tj. PROGRES,, i UNDP.
- Tokom godine redovno ¢e se raditi mese¢ni Informator o radu Centra za socijalni rad

- Tokom godine redovno ¢e se aZurirati Web sajt Centra za socijalni rad Novi Pazar:
WWWw.centarzsrnovipazar.org.rs
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novipazar.csr@minrzs.gov.rs i centarnp@mts.rs
nadleznih

i E-mail :

Bice uradeni brojni upitnici o odredenim kategorijama korisnika (osobe sa invaliditetom,deca na
sme§taju i hraniteljstvu,socijalno  ugroZena lica,itd.), za potrebe

ministarstava,Republitkog zavoda za socijalnu zastitu, kao i za potrebe organa uprave grada Novog

porodiénom

Pazara.
Pored toga radiée se i drugi materijali u zavisnosti od potreba odredenih drudtvenih Cinilaca.

80



V DEO

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Analizom brojnih pokazatelja o broju i obuhvatu korisnika socijalne, porodiéno-pravne i
starateljske zatite moZe se konstatovati da je Centar za socijalni rad i pored ovako teske situacije
uspeo da odrZi realan broj korisnika u osnosu na prethodne izvestajne periode.

Na osnovu brojnih pokazatelja o broju i obuhvatu korisnika socijalne zaStite,moZe se
konstatovati da je Centar za socijalni rad u Novom Pazaru u toku 2019.godine ispoljio veliku
aktivnost radi pomo¢i korisnicima i gradanima koji su se nagli u stanju socijalne potrebe.

I u toku 2019.godine aktivnosti Centra za socijalni rad bile su usmerene na pruzanju
pomo¢i materijalno neobezbedenim ,nezbrinutim i starim licima,na poslovima savetodavnog rada
u postupku mirenja supruznika u brakorazvodnom sporu i poremeéenih bracnih i porodiénih
odnosa,suzbijanju asocijalnog i prestupnickog ponasanja mladih,na poslovima starateljske
zaitite,analitickom radu,organizovanju usluga iz domena lokalne zajednice,prevenciji,itd.

Osnovni pravei delovanja Centra za socijalni rad u u 2019.godini bili su bazirani na
trenutnom stanju i dostignutom nivou razvoja socijalne zastite na teritoriji grada Novog Pazara.U
skladu sa reformama u oblasti socijalne i porodi¢no-pravne zastite Centar za socijalni rad u
Novom Pazaru je sve svoje potencijale usmerio u pruzanju pomo¢i gradanima i porodicama koje
su se nasle u stanju socijalne potrebe,sa ciljempreduzimanja odredenih mera i aktivnostiradi
ostvarivanja zastitne funkcije porodice.Uslovi za realizaciju ostvarenja planskih i programskih

zadataka nisu bili nimalo laki,ali je Centar za socijalni rad uz veliku pomo¢ i razumevanje
nadleznih organa nastojao da ispuni drustvenu funkciju koja mu je poverena.

Posebno  zelimo da  istaknemo  Cinjenicu da je Mininistarstvo  za
rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja  redovno vrsilo isplate korisnicima novcane
socijalne pomoci,tude nege,domskog i porodi¢nog smestaja,cime je u znatnoj meri poboljsan
socijalni i ekonomski polozaj korisnika Centra za socijalni rad.

Analizirajuéi sve napred izneto,moze se konstatovati da je Centar za socijalni rad u
Novom Pazaru u saradnji sa nadleznim organima ,a pre svega sa Ministarstvom za
rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja i Gradskom upravom grada Novog Pazara
realizovao sve zacrtane planske i programske aktivnosti u izveStajnom periodu i ostvario
drustvenu funkciju koja mu je poverena,a u skladu sa zakonskim propisima,sa krajnjim ciljem
pruzanja pomoci gradanima,odnosno,svim kategorijama socijalne,porodi¢no-pravne i starateljske
zastite.

DIREKTOR PP e PREDSEDNIK UPRAVNOG ODBORA
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REPUBLIKA SRBIJA
CENTAR ZA SOCIJALNI RAD
BROJ : 1V-551-410/20-2
27.02.2020. godine

NOVI PAZAR

Na osnovu ¢lana 36. Statuta Centra za socijalni rad Novi Pazar, Upravni odbor
Centra na sednici odrzanoj dana 26.02.2020.godine, doneo je sledecu

G- Lal KU
USVAJA SE Izvestaj o radu Centra za socijalni rad za 2019.godinu u Novom

Pazaru , u svemu kao u predlogu Izvestaja.

Sastavni deo ove odluke &ini usvojeni lzvestaj iz stava 1. ove Odluke.

PREDSEDNIK-UPRAVNOG ODBORA,
‘ § n. Fféﬂ:ﬁ ld(d‘?
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Republika Srbija
Grad Novi Pazar
Gradska uprava za izvorne i poverene poslove
Odeljenje za finansije
Broj: 22-19/20
Dana:23.09.2020.g.

GRADSKOM VECU

Povodom dopisa ( predmet br. 22-19/20 Centar za socijalni rad , Novi Pazar, dostave
izvestaja o radu za 2019.g.) ostvareni prihodi od izvora 01 prikazani u izveStaju su u skladu sz
Odlukom o budZetu grada Novog Pazara za 2019.godinu. '

U Novom Pazaru, ZREP A SEF BUDZETA
23.09.2020. godine 4 Senad Melajac
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Republika Srbija
Grad Novi Pazar
Gradska uprava za izvorne i poverene poslove
Odeljenje za drustvene delatnosti
Broj: 022-19
Dana 17.09.2020. godine

ODELJENIJE ZA SKUPSTINSKE POSLOVE, POSLOVE GRADONACELNIKA I
GRADSKOG VECA

ODSEKU ZA POSLOVE GRADSKOG VECA
PREDMET : Mi8ljenje na lzvestajo radu Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2019. g.

U prilogu dopisa 022-19 od 07. 09.2020. godine, Centar za socijalni rad Novi Pazar dostavio
je Izvestaj o radu za 20189 godinu

Clanom 21. Statuta grada Novog Pazara (,, SI. list Grada Novog Pazara™ br 6/19) propisano je da
preduzeca, ustanove i druge organizacije koje vrie javne sluzbe duzne su da najmanje jednom
godidnje podnose Skupstini Grada izvestaj o svom radu .

Clanom 46. stav. 1 tacka 69. Statuta grada Novog Pazara ( ,,SI. list Grada Novog Pazara® br. 6/19)
propisano je da Skupstina Grada razmatra i usvaja izvestaj o radu javnih preduzec¢a ustanova i drugih
Jjavnih sluzbi ¢iji je osnivac ili ve¢inski vlasnik Grad.

U predmetnom Izvestaju o radu prikazane su sve aktivnosti koje su realizovane u 2019.
godini.

Aktivnosti su bile usmerene na ostvarivanje i pruzanje pomoéi materijalno neobezbedenim.
nezbrinutim licima, odnosno porodicama u stanju socijalne potrebe, starim osobama, na poslovima
savetodavnog rada u postupku mirenja supruznika u brakorazvodnom sporu i poremecenim bra¢nim i
porodi¢nim odnosima, suzbijanju asocijalnog i prestupnitkog ponaganja dece i omladine.

Takode, u svom programu Centar za sociajlni rad odnosno njegove sluzbe neposredno brinu i rade
sa marginalizovanim grupama i to:
romskoj zajednici ( interno raseljena lica romske nacionalnosti i domicilni Romi), izbegla i raseljena
lica, osobe sa invaliditetom, Zrtve trgovine ljudima i beskuénicima, povratnicima- readmisantima.

S obzirom da je Upravni odbor Centra za socijalni rad Novi Pazar na svojoj sednici odrzanoj
dana, 26.02.2020.godine, doneo Odluku (broj IV-551-410/20-2 ) o usvajanju Izvestaja o radu, &ime je
ispoStovana procedura, misljenja smo da Gradsko vece grada Novog Pazara, posle razmatranja,
moZze predloZiti Skupstini grada Novog Pazara usvajanje Izvetaja o radu Centra za socijalni rad u
Novom Pazaru za 2019. godinu.

Sef Odseka za obrazovanije,
kulturu, sport i prosvetnu inspekciju
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PREDLOG

Na osnovu ¢lana 32. stav 1. tacke 8. a u vezi sa ¢lanom 66. stav 3. Zakona o lokalnoj
samoupravi (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 129/2007, 83/2014 i 101/2016 - dr. zakon i 47/2018),
¢lana 46. stav 1. tacke 69. Statuta grada Novog Pazara (,,Sluzbeni list grada Novog Pazara“ br.
6/19), clana 137. Poslovnika Skupstine grada Novog Pazara (,,Sluzbeni list grada Novog
Pazara®, broj 6/19), Skupstina grada Novog Pazara, na sednici odrzanoj 2020. godine,

donosi

ODLUKU
O USVAJANJU IZVESTAJA O RADU
CENTRA ZA SOCIJALNI RAD NOVI PAZAR ZA 2019. GODINU

Clan 1.

Usvaja se Izvestaj o radu Centra za socijalni rad Novi Pazar, za period od 1. januara do
31. decembra 2019. godine, u obliku kakav je dat u prilogu materijala.

Clan 2.

Ovu Odluku objaviti u ,,SluZzbenom listu grada Novog Pazara®.

SKUPSTINA GRADA NOVOG PAZARA

Broj:
U Novom Pazaru, 2020. godine

PREDSEDNICA
Dr Anela Semsovié



