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1.UVODNI DEO

PREDMET PLANA I PROGRAMA

Ocuvanja zdravlja korisnika i radnika Centra za socijalni rad i Domskog odeljenja za
smestaj odraslih i starih osoba jedan je od prioritetnih planskih i programskih zadataka u Centra
za socijalni rad u 2021.godini.U tom smislu neophodno je preduzimanje odgovarajucih mera i
aktivnosti na spre¢avanju Sirenja epidemije izazavane virusom SARS-CoV-2 .

Planom primene mera se utvrduju mere i aktivnosti, kojima se povecava i unapreduje
bezbednost i zdravlje korisnika i zaposlenih, radi sprecavanja pojave epidemije zarazne bolesti.

Plan primene mera obavezno sadrZi:

1) preventivne mere i aktivnosti za sprecavanje pojave epidemije zarazne bolesti;
2) zaduZzenje za sprovodenje i kontrolu sprovodenja preventivnih mera i aktivnosti;
3) mere i aktivnosti za postupanje u slu¢aju pojave epidemije zarazne bolesti.

U skladu sa instrukcijama nadleznih organa Centar za socijalni rad sa Domskim odeljenjem
je i u prethodnom periodu preduzimao odgovarajuce mere zastite,a isticemo da ¢e se i u
20121.godini nastaviti sa primenom svih ovih aktivnosti u cilju o€uvanja zdravlja korisnika i
radnika.

Osnovu za izradu ovog Plana i programa Cine: zvanicni statisti¢ki podaci preuzeti iz
publikacija i objava Republickog zavoda za statistiku, informacije koje su dostavile relevantne
institucije, podaci iz baze podataka Centra i interne evidencije (knjige starateljsatva, Registar,
evidencije rukovodilaca, supervizora i voditelja slucaja).

Plan i program rada je raden po jedinstvenom modelu Republickog zavoda za socijalnu
za$titu i koristice se za analizu i objedinjavanje podataka na republickom nivou. Plan i program
rada Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2021.godinu ce biti objavljen na zvani¢nom sajtu
Centra i bi¢e dostupan svim zainteresovanim subjektima, razmatrace ga Upravni odbor Centra,
Gradsko vece i Skupstina grada Novog Pazara.

Delatnost i ovlasc¢enje Centra se ostvaruje kroz primenu zakona, podzakonskih akata,
realizacijom programskih dokumenta kojima se defini$u funkcije i poveravaju zadaci. Po Zakonu
o socijalnoj zastiti, delatnost centara obezbeduje Republika Srbija i jedinica lokalne samouprave.
Centar, kao ustanova koja obavlja poslove ostvarivanja prava od opsteg interesa delovao je na
osnovu brojnih zakona od kojih su klju¢ni:

. Zakon o socijalnoj zastiti republike Srbije,

. Porodic¢ni zakon,

. Zakon o prekr3ajima, u delu koji se odnosi na prekrajni postupak prema maloletnicima,
. Zakon o maloletnim u¢iniocima krivi¢nih dela i krivi¢no pravnoj zastiti maloletnih lica,




a

. Niz podzakonskih akata,

. Odluka o pravima i uslugama u socijalnoj zastiti gradana Grada Novog Pazara

U vrdenju javnih ovlad€enja centar ima dve funkcije: funkciju organa starateljstva i funkciju
socijalne zastite koja je regulisana Zakonom o socijalnoj zastiti.

U vrSenju drugih poslova utvrdenih Zakonom, Centar postupa po standardima i normativima koje
utvrduje nadlezni organ jedinice lokalne samouprave. Nivo prava i usluga socijalne zastite
odreden je finansiranjem, koje je dovojako: iz budZeta Republike i budZeta Grada.

Ukupne promene politickog, privrednog i vrednosnog sistema, kao i nepovoljna
demografska kretanja, dovela su do nar uSene socijalne ravnoteze naseg dr ustva. Posledice su
veliki porast nezaposlenosti, sir omastva i socijalnog raslojavanja i povecana ugr ozenost dece,
nemocnih i starijih ljudi, usled smanjenih mogu ¢nosti porodice i drustva da ostvari svoju
zastitnu ulogu. Realan izazov tranzicije predstavlja i porast razlic¢itih oblika asocijalnog
ponasanja i novih oblika kriminala. U sistemu socijalne zastite se, kao i u dr ugim sistemima
socijalne sigurnosti, javljaju brojni problemi koji z ahtevaju novo prilagodavanje promenama i
dogradnju sistema.

Reforme u cilju demokratizacije naseg drustva.koje se razvija u pravcu evropskih
integracija,podrazumevaju i uvodenje savremenog modela socijalne politike.Osnovni cilj nove
socijalne politike je efikasan sistem socijalnih transfera i zadovoljavanja osnovnih potreba
gradana koji je u funkciji zastite ljudskih prava.Ciljevi socijalne zastite su ,u vezi s tim,efikasne
materijalne usluge i razvijena mreZa institucija i socijalnih usluga.koje mogu da otklone ili
ublaze osnovne rizike kojima su izlozeni gradani.

Osnovni cilj je smanjenja broja siromasnih i razvoj efikasnije socijalne zastite:

- poboljSanje prepoznavanja i utvrdivanja najsiromasnijih i veca usmerenost na radno
nesposobne ¢lanove drustva;

- razvoj usluga socijalne zastite koje podrzavaju zivot u zajednici-dnevnih boravaka za lica
sa posebnim potrebama,kucne nege i pomoci u ku¢i ,hraniteljstva;

- razvoj profesionalnih standarda,procedura,protokola i normativa;
- poboljsanje informisanosti gradana o razli¢itim programima socijalne zastite;
- povezivanje svih aktera socijalne zaStite na lokalnom nivou;

- preispitivanje i unapredenje zastite osoba sa invaliditetom;

Kao strucni nosilac poslova i radnih zadataka iz oblasti socijalne i porodi¢no-pravne
zastite Centar za socijalni rad u Novom Pazaru ¢e i u toku 2021.godine nastojati da,kao davalac
usluga,realizuje planske i programske zadatke u ovoj oblasti.

I u toku planskog perioda osnovni pravci rada i delovanja Centra za socijalni rad bice
zasnovani na trenutnom stanju i dostignutom nivou razvoja socijalne zastite u nasoj sredini.

U skladu sa reformskim opredeljenjima naseg drustva Plan i program rada Centra za
socijalni rad u Novom Pazaru za 2021.godinu predstavlja realnu osnovu i polaznu tacku u
odredivanju elemenata planiranja,nosioca i postupaka planiranja i potreba za socijalnom zastitom
u naem gradu.Zato su kao poéetni elementi planskih i programskih aktivnosti Centra za socijalni
rad uzeti nivo drustveno-ekonomskog razvoja nase zemlje,nivo potreba za socijalnom zastitom u
naSem gradu,kao i ukupne moguénosti Centra kao davaoca usluga socijalne i porodi¢no-pravne
zastite.




U skladu sa reformama u oblasti socijalne, porodi¢no-pravne i starateljske zastite
Centar za socijalni rad u Novom Pazaru ¢e sve svoje potencijale usmeriti u pruzanju pomoci
gradanima naSeg grada, koji se nadu u stanju socijalne potrebe, sa ciljem preduzimanja
odredenih mera i aktivnosti radi ostvarivanja zastitne funkcije porodice.

Predmet Plana i programa Centra za socijalni rad za 2021.godinu je prikaz
svih aktivnosti koje Centar za socijalni rad Novi Pazar planira da realizuje u toku 2021.godine.

= OSNOVA ZA IZRADU PLANA I PROGRAMA

Osnovu za izradu Plana i programa ¢ini uputstvo  Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja,Republickog zavoda za socijalnu zastitu,Komore
socijalne zastite,kao i nadleznih organa gradske uprava grada Novog Pazara.

Zakonsku osnovu ¢ini Zakon o socijalnoj zastiti,Porodi¢ni zakon,Zakon o upravnom
postupku,kao i niz drugih zakona koji su stavljeni u nadleznost Centru za socijalni rad i Odluka o
pravima i uslugama u oblasti socijalne zastite grada Novog Pazara.

KOME JE PLAN I PROGRAM NAMENJEN I KO CE GA RAZMATRATI?

Plan i program je u krajnjoj instanci namenjen svim gradanima,kao i svim socijalnim
akterima,koji su zainteresovani za oblast socijalne zastite.Plan i program usvaja Upravni odbor
Centra za socijalni rad,a nakon toga daje se na usvajanje Gradskom ve¢u grada Novog Pazara i
Skupstini grada Novog Pazara na usvajanje.Nakon toga Izvestaj o radu bice objavljen u
elektronskoj formi na zvanicnom sajtu  Centra za socijalni rad Novi Pazar
https://www.csrnovipazar.org.rs/ gde ¢e biti dostupan svim korisnicima interneta.

U cilju razvoja sistema socijalne zastite aktivnosti Centra za socijalni rad bice i u 2021.godini
usmerene na :
- stvaranje uslova za pruzanje kvalitetnih,efikasnih i ekonomicnih usluga gradanima,
- podtovanje standarda najboljeg interesa porodice i posebno dece,osoba sa invaliditetom i starih i
svih drugih posebno osetljivih grupacija stanovniStva,
- uspostavljanje pluralizma usluga u partnerstvu vladinog i nevladinog sektora,
- realizaciju podrske korisnicima uz uvazavanje ljudskog dostojanstva i njihovog prava na izbor
usluga i participaciju u postupku i odlukama.

DELATNOST CENTRA ZA SOCIJALNI RAD

Centar za socijalni rad,u skladu sa ¢lanom 119. Zakona o socijalnoj zastiti odlucuje o
ostvarivanju prava korisnika utvrdenih ovim zakonom i o koriS¢enju usluga socijalne zastite koje
obezbeduje Republika Srbija, autonomna pokrajina i jedinica lokalne samouprave i vrsi druge
poslove utvrdene zakonom i propisima donetim na osnovu zakona.

]

Javna ovlaSéenja

Centar za socijalni rad, u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti :
1)procenjuje potrebe i snage korisnika i rizike po njega i planira pruzanje usluga socijalne za3tite;
2)sprovodi postupke i odlucuje o pravima na materijalna davanja i o koriS¢enju usluga socijalne
zastite;
3)preduzima propisane mere, pokreée i uéestvuje u sudskim i drugim postupcima;




4)vodi propisane evidencije i stara se o cuvanju dokumentacije korisnika.

Poslovi iz stava 1. tac. 2) i 4) ovog ¢lana koji se odnose na prava, odnosno usluge
socijalne zastite o ¢ijem se obezbedivanju stara Republika Srbija obavljaju se kao povereni, a
organizaciju rada, normative i standarde stru¢nog rada u vrSenju poverenih poslova propisuje
ministar nadlezan za socijalnu zastitu.

Poslove koji se odnose na prava, odnosno usluge socijalne zastite o Cijem se
obezbedivanju stara autonomna pokrajina, odnosno jedinica lokalne samouprave centar za
socijalni rad obavlja u skladu sa propisom koji donosi nadlezni organ autonomne pokrajine,
odnosno nadlezni organ jedinice lokalne samouprave.

Centar za socijalni rad Novi Pazar je organizovan u dva organizaciona dela :

-deo koji sprovodi poslove neposredne socijalne i porodi¢no pravne zastite i

-deo koji pruza usluge zbrinjavanja starih u Domskom odeljenju za smestaj starih, koje se
prema Odluci Vlade R.S. o mreZi ustanova 05 broj 560-9243/2010.godine od 16.12.2010.god.
nalazi u sastavu Centra za socijalni rad Novi Pazar (,,SI.gl.RS* br.98/2010).

Poslovi u Centru grupisu se prema specifi¢nim karakteristikama grupa korisnika, prema
funkcijama,odnosno prirodi radnih procesa, prema ishodima koji nastaju u procesu realizacije
pomoc¢i i podrSke korisnicima i nacinu zadovoljavanja njihovih potreba u skladu sa
odgovornostima, znanjima i ve§tinama zaposlenih.

Poslovi koji se obavljaju u Centru grupisu se na:

-poslove socijalnog rada,

-upravno pravne poslove,

-poslove planiranja i razvoja,

-finansijsko-administrativne, tehni¢ke i pomocne poslove.

Organizacione jedinice u Centru su:

-Sluzba za zastitu dece i mladih

-Sluzba za zastitu odraslih i starih lica

-Sluzba za upravno-pravne poslove sa prijemnom kancelarijom i kancelarijom za materijalna
davanja

-Sluzba za pruzanje pomoc¢i u kuci

-Sluzba za finansijsko-administrativne i tehni¢ke i pomoéne poslove

-Sluzba Domskog odeljenja

NAVODENJE PROPISA

REPUBLICKI PROPISI:

- Zakon o javnim sluzbama («Sluzbeni glasnik RS» broj 42/91, 71/94);

- Zakon o socijalnoj zastitiSL. GLASNIK rs BR.24 OD 04.04.2011.GOD

- Porodi¢ni zakon («Sl. glasnik RS» broj 18/05);

- Zakon o opstem upravnom postupku ( «Sluzbeni list SRJ» broj 33/97, 31/01 i «Sluzbeni
glasnik RS 30/10);

-Zakon o sprec¢avanju nasilja u porodici 2017.god.

- Zakon o maloletnim uciniocima kriviénih dela i krivi¢nopravnoj zastiti maloletnih lica (
«Sluzbeni glasnik RS» broj 85/05);

- Zakon o radu 2014.god.




- Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja («Sluzbeni glasnik RS» broj
120/04, 54/07, 104/09, 36/10);

- Zakon o bezbednosti i zdravlju na radu («Sl. glasnik RS» broj 101/05);

- Zakon o zastiti podataka o li¢nosti (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 97/08);

- Zakon o ravnopravnosti polova iz oblasti rada («Sl.glasnik RS» br. 104/09)

- Zakon o posredovanju — medijaciji (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 18/05)

- Zakon o sprecavanju zlostavljanja na radu (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 36-10 )

- Zakon o zabrani puSenja u zatvorenim prostorijama (,Sluzbeni glasnik RS* br. 16/95,
101/2005)

- Zakon o zastitniku gradana ("Sluzbeni glasnik RS", br. 79/05 i 54/07);

- Zakon o javnim nabavkama (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 116/08);

- Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom («Sl. glasnik RS» broj 16/02, 115/05,107/09),

- Zakon o budZetu za 2010.godinu (Sl.glasnik RS» br. 107/2009)

- Zakon o zabrani diskriminacije ("SI. glasnik RS", br. 22/2009)

- Pravilnik o u¢escu srodnika u izdrzavanju korisnika u socijalnoj zastiti («Sluzbeni glasnik RS»
broj 36/93, 88/93, 20/94, 35/97; 61/01, 99/04, 100/04, 10/06);

- Pravilnik o evidenciji i dokumentaciji o izdrzavanim licima («Sluzbeni glasnik RS» broj 56/05)-
Pravilnik o evidenciji i dokumentaciji o licima prema kojima je izvrSeno nasilje u porodici i o
licima protiv kojih je odredena mera zastite od nasilja u porodici ( «Sluzbeni glasnik RS» broj
56/05);

- Pravilnik o programu pripreme za usvojenje («Sluzbeni glasnik RS» broj 60/05);

- Pravilnik o nac¢inu vodenja jedinstvenog li¢nog registra usvojenja («Sluzbeni glasnik RS» broj
63/05);

- Pravilnik o na¢inu vodenja evidencije i dokumentacije o usvojenoj deci («Sluzbeni glasnik RS»
broj 63/05);

- Pravilnik o programu pripreme za hraniteljstvo i Pravilnik o nacinu vodenja evidencije i
dokumentacije o hraniteljstvu ( «Sluzbeni glasnik RS» broj 67/05);

- Pravilnik o evidenciji i dokumentaciji o Sticenicima («Sluzbeni glasnik RS» broj 97/05);-
Pravilnik o blizim uslovima za zasnivanje hraniteljstva ( «Sluzbeni glasnik RS» broj 102/05);

- Pravilnik o vodenju evidencije o korisnicima i dokumentacije o stru¢nom radu u ustanovama
socijalne zastite («Sluzbeni glasnik RS» broj 63/93);

- Pravilnik o hraniteljstvu (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 36/08 );

- Pravilnik o socijalnoj pomoci za lica koja traze azil (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 44/08);

- Pravilnik o organizaciji, normativima i standardima rada Centra za socijalni rad (,,Sluzbeni
glasnik RS* broj 59/08 i 37/10);

- Pravilnik o izvr§enju vaspitnih mera posebnih obaveza (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 94/2006);

- Pravilnik o kriterijumima i merilima za utvrdivanje cena usluga u oblasti socijalne zastite

koje finansira Republika (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 15/92, 100/93, 12/94, 51/97, 70/03, 97/03,
99/04, 100/04, 25/05, 77/05, 60/06);

- Pravilnik o preventivnim merama za bezbedan i zdrav rad (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 92/08);

- Pravilnik o postupku javne nabavke male vrednosti (,,Sluzbeni glasnik RS* broj 50/09);

- Pravilnik o standardnom klasifikacionom okviru i konktnom planu za budZetski sistem
(,,Sluzbeni glasnik RS* br. 20/07...53/10);

- Priru¢nik o postupanju pri odabiru i primeni oblika zastite, Ministarstvo rada, zaposljavanja i
socijalne politike, Sektor za socijalnu zastitu od 21.9.2006;
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Uredba o kancelarijskom poslovanju organa drzavne uprave («Sluzbeni glasnik RS» broj 80/92,
40/10

- Uputstvo o kancelarijskom poslovanju organa drzavne uprave («Sluzbeni glasnik RS» broj
10/93, 14/93 ),

- Uredba o elektronskom kancelarijskom poslovanju organa drzavne uprave («Sluzbeni glasnik
RS» broj 27/10);

- Uredba o izmenama i dopunama Uredbe o koeficijentima za obracun i isplatu plata zaposlenih u
javnim sluzbama (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 113/08);

- Uredba o budzetskom racunovodstvu(,,Sluzbeni glasnik RS br. 125/03, 12/06);

- Uredba o primeni medunarodnih racunovodstvenih standarda za javni sektor (,,Sluzbeni glasnik
RS“ br. 49/10)

- Opéti protokol za zastitu dece u ustanovama socijalne zastite od zlostavljanja i zanemarivanja,
Ministarstvo rada i socijalne politike , 5.9.2005.g.

- Mere za otklanjanje nepravilnosti u vr$enju poslova smestaja dece i omladine u ustanove
socijalne zastite Ministarstva za rad, zapoSljavane,boracka i socijalna pitanja

Akti osnivaca:

- Odluka o pravima i uslugama socijalne zastite na teritoriji grada Novog Pazara

AKTI CSR-a:

- Pravilnik o sistematizaciji i unutrasnjoj organizaciji CSR Novi Pazar

- Pravilnik o bezbednosti i zdravlju;

- Pravilnik o radu;

- Pravilnik o radnoj disciplini;

- Pravilnik o struénom osposobljavanju pripravnika;

- Pravilnik o finansijskom poslovanju i raCunovodstvu;

- Pravilnik o budzetskom ra¢unovodstvu;

- Pravilnik o zastiti od pozara,

- Poslovnik o radu Upravnog odbora;

- Akt o proceni rizika na radnom mestu i radnoj okolini;

Drugi poslovi centra za socijalni rad

Centar za socijalni rad u skladu sa ¢lanom 121. Zakona o socijalnoj zastiti inicira i
razvija preventivne i druge programe koji doprinose zadovoljavanju individualnih i zajednickih
potreba gradana u oblasti socijalne zastite na teritoriji jedinice lokalne samouprave za koju je
osnovan, inicira i razvija preventivne i druge programe koji doprinose sprecavanju i suzbijanju
socijalnih problema i obavlja i druge poslove u oblasti socijalne zastite, u skladu sa zakonom i
drugim propisima.

PruZanje usluga u centru za socijalni rad

Centar za socijalni rad u skladu sa ¢lanom 122. Zakona o socijalnoj zastiti pruza
usluge procene i planiranja, a druge usluge socijalne zastite moZe pruzati samo u okviru svoje
posebne organizacione jedinice, ako dobije licencu za pruzanje odredene usluge i ako u lokalnoj
zajednici nema drugog ovlas¢enog pruzaoca usluge socijalne zastite.

Struéni radnik centra za socijalni rad koji je rasporeden na radno mesto na kom se
obavljaju poslovi javnih ovlas¢enja ne moze u radno vreme da radi na pruZanju usluga koje po
ovom zakonu obezbeduje jedinica lokalne samouprave.




OSNOVNA SOCIO-EKONOMSKA OBELEZJA GRADA NOVOG PAZARA

Centar za socijalni rad ¢e i u planskoj 2021.godini nastojati da se stru¢nim radom afirmise
kao ustanova koja ima posebno mesto u celokupnom sistemu socijalne politike i socijalne zastite.

Kao strucni nosilac poslova i radnih zadataka iz oblasti socijalne i porodi¢no-pravne
zaStite Centar za socijalni rad u Novom Pazaru ce i u toku 2021.godine nastojati da,kao davalac
usluga,realizuje planske i programske zadatke u ovoj oblasti

Neposredno ostvarivanje socijalne zastite, tj. pruzanje usluga i resavanje o odredenim
pravima gradana i porodica iz oblasti socijalne, porodi¢no-pravne i starateljske zastite, jedna je
od osnovnih funkcija Centra za socijalni rad u Novom Pazaru i u planskoj 2021. godini.

I u toku planskog perioda osnovni pravci rada i delovanja Centra za socijalni rad biée

zasnovani na trenutnom stanju i dostignutom nivou razvoja socijalne zastite u nasoj sredini.

Grad Novi Pazar je veoma bremenit socijalnim problemima koji iz godine u godinu
postaju izrazeniji,brojniji i sloZeniji,a uslovljeni su mnogobrojnim faktorima.

Centar za socijalni rad u Novom Pazaru ¢e i u toku planske 2021. godine nastojati da
neposredno pruza oblike, mere i usluge socijalne zastite pojedincima, porodicama i
zajednicama kojima je potrebna socijalna zastita, a koji se nadu u stanju socijalne potrebe. U
tom smislu centar ¢e nastojati da ostvari svoju uslogu kroz organizovane i planirane
aktivnosti pojedinaca, stru¢nih timova i saradnika primenom razlicitih metoda i oblika rada.
PruZzanje usluga i oblika socijalne za$tite podrazumeva i primenu razli¢itih metodolosko-
metodskih pristupa: rad sa pojedincem, grupni socijalni rad i rad u zajednici.

Veoma bitna odrednica u planiranju socijalno-zastitnih funkcija Centra za socijalni rad
je broj stanovnika u opstini,podaci o natalitetu,mortalitetu,prirodnom i mehanickom prirastaju,
sklapanju i razvodu braka,broj domacinstava,starosnoj i obrazovnoj strukturi stanovnistva itd.
Pored toga bitan segment predstavlja i stanje u privredi,broj zaposlenih,broj lica koja se nalaze
na evidenciji nezaposlenih,kao i dostignutinivo razvoja socijalne zastite u opStini
Novi Pazar.

Teritorija grada Novog Pazara prostire se na povrini od od 742 km2. Prema popisu

iz 2011. u naseljenom mestu Novi Pazar bilo je 66.527 stanovnika. Sire podru¢jeGrada Novog
Pazara ima 100.410 stanovnika.Opstina ima 98 naselja,26 mesnih zajednica,od ¢ega 6 gradskih i
20 seoskih.
U naselju Novi Pazar Zivi 47.165 punoletna stanovnika, a prosecna starost stanovnistva iznosi
33,2 godina (32,5 kod muskaraca i 33,8 kod Zena).Opstina Novi Pazar je odlukom Vlade
Republike Srbije dobila status grada,a prema tim kriterijumima status grada dobijaju opstine sa
preko 100.000 stanovnika.Ovo ima direktnog uticaja na delatnost Centra za socijalni rad kad se
tice broja strucnih i drugih radnika, koji su potrebni za rad u centru,ali ¢e o tome biti vise reci u
odeljku koji se odnosi na organizaciju rada i broju stru¢nih i drugih radnika radnika.U daljem
radu mi ¢emo koristiti zvani¢ne poznate podatke .

Na kraju novembra 2020.godine, prema podacima Penzijsko-invalidske zajednice,bilo je
ukupno 13.405 penzionera.

Prema podacima Nacionalne sluzbe za zaposljavanje sa 30.11.2020.godine na evidenciji
se nalazilo 22.588 aktivnih traZioca zaposlenja.

Sto se ti¢e privrede nase opstine moZemo reéi da se nalazi u veoma tekoj situaciji i da je
vecina nekadasnjih privrednih giganata u stecaju ili pred samim stecajem.Ova preduzeca su
predstavljala okosnicu razvoja ovog kraja sa razvijenimkapacitetima industrije tekstila,industrija
koze i obude,gradevinskog materijala,metalopreradivacke industrije,itd.Na nasem podrucju je
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do pre nekoliko godina bilo veoma razvijeno privatno preduzetnistvo,koje je apsorbovalo veliki
broj radne snage i koje je imalo potencijale za razvoj ovog kraja.Medutim,u zadnjih nekoliko
godinu doslo je stagnacije privrednih aktivnosti malih i srednjih preduzeca, $to je posledica
ekonomske krize u celom svetu,pa i naSoj zemlji,a $to je dovelo u tezak poloZzaj veliki broj
gradana i porodica u nasoj opstini.

Osnovni podaci o centru (naziv, adresa, kontakt telefon, direktor/ka...)

Centar za socijalni rad Centar za socijalni rad Novi Pazar
Direktor Direktor Adnan Dizdarevi¢
Opstina Grad Novi Pazar
e-mail novipazar.csr (@minrzs.gov.rs centarnp@open.telekom.rs
Adresa i poStanski broj Ul. Stevana Nemanje 198 36300 Novi Pazar
Telefoni 020/312-633  faks. 020/5311-807
Godina osnivanja CSR 1966.
PRVI DEO

Podaci o CSR kao pruzaocu usluga

Finansira

Stat 1 Finansira Flln:n[slra e 'vz c.ene Ukupno

atus zaposlenog Republika okalna smestaja radnika

samouprava
Radni odnos zasnovan na neodredeno vreme CSR
22 18 40

Radni odnos zasnovan na neodredeno vreme Domsko
od. 7 21 28
UKUPNO 29 18 30 68

U Centru za socijalni rad sa Domskim odeljenjem za smestaj odraslih i starih osoba
zakljuéno sa 30.11.2020.godine bilo je zaposleno 68 radnika od ¢ega 22 radnika finansira
Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja ,a 18 radnika finansira lokalna
samouprava,odnosno Gradska uprava grada Novog Pazara..Pri Centru za socijalni rad
funkcioniSe Domsko odeljenje ,tako da 7 radnika domskog odeljenja ,,Ustanove za smestaj
odraslih i starih lica,,finansira Ministarstvo za rad,zaposljavanje.boracka i socijalna pitanja.
Takode 21 radnik Domskog odeljenja za koje smo dobili saglasnost Ministarstva se finansira iz
cene smestaja..Potreban je jo§ odreden broj radnika,pa su nasa ocekivanja da ¢e se ovaj problem
resiti u toku planske 2021.godine.

Broj radnika koji finansira gradska Uprava grada Novog Pazara iznosi 18,0d ¢ega 8
radnika na poslovima struénog i drugog rada,a u okviru Sluzbe pomo¢i u kuéi koja je formirana
pri Centru za socijalni rad u okviru ,,Sluzbe pomoci u kuci za OSI i stara lica,, uposljeno je 10
radnika od kojih 1 rukovodilac sluzbe, 8 geronto-domacica i 1 vozac.




Radeci na pripremi prilagodavanja organizacije i rada Centra za socijalni rad u
Novom Pazaru u skladu sa Pravilnikom o organizaciji,normativima i standardima rada centra za
socijalni rad koji je objavljen u ,,SI. gl.LRS br.59/2008. i normativu kadrova po ¢lanu 41.-43.
navedenog Pravilnika, neophodno je izvrSiti prijem potrebnog broja stru¢nih radnika u skladu sa
reSenjem Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.

Kao 5to je poznato na$ grad prema podacima popisa iz 2012.godine podacima sada
ima 100.410 stanovnika,a odlukom Vlade Republike Srbije opstina je dobila status grada.Pored
toga broj korisnika usluga ovog centra iz godine u godinu znatno se poveéavao,$to se moze
utvrditi iz izveStaja o radu centra,koje smo redovno dostavljali Ministarstvu za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja i gradskoj Upravi grada Novog Pazara.

Iz svega napred iznetog potrebno je u saradnji sa Ministarstvom za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja,kada se steknu uslovi,u toku 2021. godine izvriti
uskladivanje postojeceg broja i strukture radnika sa novim reSenjem u skladu sa Pravilnikom o
organizaciji,normativima i standardima rada Centra za socijalni rad,kao i broj radnika Domskog
odeljenja prema reSenju Ministarstva koji se finansiraju iz cene smestaja.Ovo predstavlja veliki
problem u funkcionisanju kako Centra za socijalni rad,tako i Domskog odeljenja-Gerontoloskog
centra.U Centru za socijalni rad nedostaje 8 stru¢nih radnika ,a u Gerontoloskom centru nam je
potrebna saglasnost za prijem radnika na neodredeno vreme koji se finansiraju iz cene
smestaja.Zakljutno sa 30.11.2020.godine na smeStaju u domu smo imali 76 korisnika i
neodostatak potrebnog broja radnika dovodi u pitanje normalno funkcionisanje ustanove. -

Kao $to je poznato prostorije Centra za socijalni rad se nalaze se u sklopu
Kombinovane ustanove socijalne zastite koja je sastavljena,kao celina iz delova : Centra za
socijalni rad 13,53%, prostorije humanitarnih organizacija (Savez gluvih i nagluvih, Savez slepih,
Savez civilnih invalida rata) 7,76%, prostorije Doma porodice 10%, Klub- kuhinje 12% i
stambenog bloka za stare 46% ukupne povrSine.Prostorije Klub kuhinje su u saradnji sa
nadleznim organima SO Novi Pazar od pre nekoliko godina bile osposobljene za prihvat izbeglih
lica koja su ovde bila na kolektivnom smestaju.Prema reSenju Komesarijata za izbeglice Vlade
Republike Srbije ovaj kolektivni centar je ukinut .Trenutno se tu nalazi nekoliko porodica,a
prostorije se nalaze u veoma zapustenom stanju,jer je sve prakti¢no unisteno i potrebna su znatna
materijalna sredstva da se sve ovo dovede u red.

Problemi vezani za ovu problematiku odnose se na  neregulisan status zgrade
Kombinovane ustanove socijalne zastite u okviru koje se nalaze i prostorije Centra za socijalni
rad. Zgrada je poprili¢no ostecena, zastarela su vodovodna, elektro i kanalizaciona mreza, a
zgrada nema ni grejanje.

U vezi svih ovih problema Centar se redovno obra¢ao nadleznim organima ,kako bi se
trajno reSio problem Kombinovane ustanove socijalne zastite, pa su i ocekivanja da ¢e ovaj
problem biti kona¢no reSen $to bi doprinelo efikasnom izvrSavanju svih poslova i zadataka iz
oblasti socijalne i porodi¢no pravne zaStite.

Sto se ti¢e sadasnjih poslovnih prostorija Centra za socijalni rad, mozemo re¢i da su se
nalazile u veoma loSem stanjulU tom smislu u toku 2015.godine smo preduzeli niz mera i
aktivnosti kako bi poboljsali uslove rada s ciljem da prostor prilagodimo potrebama sluzbe.U
saradnji sa Gradskom upravom grada Novog Pazara izvrSena je adaptacija poslovnog prostora
Centra za socijalni rad.Promenjena je kompletna vanjska stolarija i ugradena je nova PVC
stolarija prema najsavremenijim standardima.lsto tako u kancelarijama je ugraden laminat za
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podove,kao i nova kancelarijska vrata.U hodnicima je ugradena keramika i celokupan poslovni
prostor Centra je okreCen.To je dalo sasvim novu sliku o izgledu ustanove i sada se moZe reci da
su stvoreni neophodni uslovi za normalno funkcionisanje ustanove. Uradeni se mokri &vorovi i
promenjene dotrajale sanitarije.Vrednost ovih radova i opreme iznosila je oko 3.000.000,00
dinara.Ovde posebno treba istaci doprinos korisnika novéane socijalne pomoci koji su mnogo
pomogli da ovi radovi budu odradeni brzo i kvalitetno. Naravno i sami radnici Centra su dali
veliki doprinos licnim radom i angaZzovanjem i vikendom,kako bi radovi bili $to pre zavrseni i
kako bi centar izgledao onako kako danas izgleda Ovo jeste primer dobre saradnje lokalne
samouprave,Centra za socijalni rad i korisnika koji su putem radne aktivacije dali doprinos u
adaptaciji poslovnog prostora. Isto tako ,upri kraju 2016.godine dobili smo raspodelu sredstava
od strane Ministarstva za rad,zapo$ljavanje,boracka i socijalna pitanja u vrednosti od
6.000.000,00 dinara i izvrSena je nabavka potrebne opreme ,kako za Centar za socijalni rad,tako
i zaDomsko odeljenje —Ustanove za smestaj odraslih i starih osoba (kancelarijski
namestaj,medicinska oprema,racunarska oprema i oprema za domacinstvo).U toku 2017. 1
2018.godine izvriena je zamena dotrajale opreme i nabavljena je nova.Centar poseduje poslovni
prostor-kancelarije u prizemlju,koje su zbog oronulosti ispraznjene i koje su trenutno
neupotrebljive, dok god se ne uloZe sredstva za renoviranje.Centar za socijalni rad je trenutno
skucen sa prostorom,a sve u iS¢ekivanju renoviranja tih prostorija,tako da ima kancelarija gde su
smestena i po 3 radnika,$to po medoloSkim uputstvima i prirodi posla kojim se Centar bavi
smatra neadekvatnim reSenjem.Iste prostorije bi se koristile i za realizaciju brojnih projekata koje
Centar ve¢ ima uradene(Sigurna kuca,Savetovali$te za porodicu,Dnevni centar za adolescente-
Sociorehabilitacioni centar,Prihvatna stanica,itd.).Centar je u meduvremenu aplicirao kod
Ministarstva za dodelu sredstava za ove radove i nasa su oc¢ekivanja da ¢emo dobiti odredena
sredstva za radove ,kao u Centru,tako i u Gerontoloskom centru. Isto tako isti¢emo da sredstva za
materijalne troSkove koja dobijamo od Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna
pitanja u iznosu od 300.000,00 dinara nisu dovoljna jer sa postoje¢im sredstvima jedva
uspevamo da izmirimo tekuce obaveze.llustracije radi samo u zimskim mesecima placamo i
preko 130.000,00 dinara za elektri¢nu energiju,posto zgrada nema grejanje,pa smo prinudeni da
kancelarije zagrevamo sa TA pec¢ima.U ovaj raun ulaze i troSkovi grejanja humanitarnih
organizacija: Meduopstinska organizacija gluvih inagluvih,Meduop3tinska organizacija slepih i
slabovidih,Savez CIR-aDrustvo paraplegiéara,Dru§tv0,,2iveti uspravno,Drustvo za cerebralnu
paralizu,itd.Zahvaljujuéi likalnoj samoupravi koja nam redovno pla¢a troskove komunalnih
usluga uspevamo da realizujemo sve obaveze. U toku leta 2018.godine izvrSili smo
rekonstrukciju - zamenu kompletnog ormara za elektri¢nu energiju,sa poja¢anjem snage i novim
automatskim osigura¢ima,ime smo stepen bezbednosti podigli na visi nivo.Uradili smo zamenu
postojece elektro mreZze sa ugradnjom nove spratne elektro mreze sa svim potrebnim
bezbednosnim uredajima,kako bi mogli normalno da funkcioni$emo.

U saradnji sa upravom grada Novog Pazara uradili smo projekat izrade nove toplovodne
mreZe i prikljucenje na gradsku toplovodnu mrezukao i projekat zamene dotrajale toplovodne
mreze u poslovnim prostorijama centra.Takode,ovo je jedan od prioritetnih planskih zadataka u
2021.godini i nasa su ocekivanja da ¢emo uz pomo¢ gradske uprave grada Novog Pazara resiti
ovaj veliki problem.

Pored toga neophodno je da se uradi prijemna kancelarija za osobe sa invaliditetom u
prizemlju zgrade.Predstavnici Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja su
nas nekoliko puta kontaktirali,ali jo§ uvek nismo dobili sredstava za realizaciju ovog projekta.
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Od strane Ministarstva rada i socijalne politike dobili smo 2007.godine novo putnicko
vozilo ,,Zastava 10,, za potrebe sluzbe, Sto nam mnogo znaci u izvrSavanju svih poslova iz
oblasti socijalne i porodi¢no-pravne zaptite.

Pored toga Centar za socijalni rad je 2007.godine kupio na lizing i novo terensko vozilo
,.Lada-Niva,, .

. U toku 2013.godine smo dobili namenska sredstva od strane Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja za kupovinu putnickog vozila za potrebe Domskog
odeljenja,tako da smo kupili novo putnicko vozilo marke ..Sevrolet-aveo,,.U dembru mesecu
2016.godine dobili smo sredstva za kupovinu novog putni¢kog vozila i kupili smo vozilo ,,Fiat —
Tipo,,Takode,posedujemo i 1 kombi marke, Zastava,, za potrebe osoba sa invaliditetom posto
vozilo ima rampu.

Sto se ti¢e ra¢unara sada ih imamo 30 u Centru i10 u Domskom odeljenju,a plan nam je
da u toku 2020.godine svi stru¢ni radnicikao i administrativni radnici imaju u svojim
kancelarijama kompjuter sa instaliranim licenciranim softverom,Cime ¢e se kvalitet pruzanja
usluga nasim korisnicima podici na jo$ veéi nivo.Takode smo planirali i otvaranje internet kafea
za korisnike u Gerontoloskom centru.

Isto tako uz pomo¢ Ministarstva,a i iz sopstvenih izvora izvrSeno je umreZavanje sa
mreZnim mestima za 10 racunara za potrebe razvoja informacionog sistema ,,Integral,,.U toku
2013.godine iz sopstvenih sredstava smo izvr$ili umrezavanje za jo§ 15 mreznih mesta,tako da
imamo 30 raunara u mrezi.

U toku godine izvrSeno je periodi¢no ispitivanje gromobrana i uraden Elaborat o ispitivanju
gromobranskih instalacija na zgradi Centra za socijalni rad.Posedujemo i video
nadzor.Takode,promenjena su ulazna vrata od PVC-a,jer su prethodna bila dotrajala i uradena je
mehanicka zastita ulaza.Uradena je i prijemna kancelarija u prizemlju,5to ¢e u znatnoj meri
olaksati pristup osobama sa invaliditetom.

Sredinom leta 2018.godine izvrsili smo krecenje poslovnih prostorija centra i farbanje
radnih prostorija,sto je svakako doprinelo poboljsavanju uslova rada radnika.Planiramo da u toku
2021.godine izvrSimo krecenje prostorija Centra za socijalni rad.

1.2. ORGANIZACIJA RADA

Pun naziv organizacione jedinice Broj jedinica Broj radnika zaposlenih u
(Nema =0) organizacionoj jedinici
Sluzba za zastitu dece i mladih 1 7
1 Sluba za zastitu odraslih i starijih I 3
Sluzba za pravne poslove 1 9
@ Sluzba za finanansijsko-
administrativne i tehni¢ke poslove 1 9
Sluzba za planiranje i razvoj 0 0
SluZba za lokalne usluge 1 10
Prijemna sluzba 0 0
Domsko odeljenje za smestaj korisnika 1 29
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Drugo(direktor i sociolog) 1

Ukupno 7

68

1.3 OBUKA I USAVRSAVANJE RADNIKA

ro programa, . oj rdi
Vrsta programa obuke ili struénog usavrSavanja dogadaja
Programi obuke koji su akreditovani u sistemu socijalne zastite 7 17
Programi obuke koji nisu akreditovani u sistemu socijalne zastite 9 17
Seminari, savetovanja, konferencije i drugo 3 12
Neki drugi programi ili usavrSavanja (akademsko usavravanje — 0 0
specijalizacija, master i sl.)

 Oblast struénog usaaja

ro radnika
1. Struéni postupci i procedure u radu CSR 24
2. Zastita dece i mladih 7
3. Zastita odraslih i starijih osoba 3
10

4. Podrska porodici

1. Hraniteljstvo

2. Nasilje u porodici




3. Zastita Zrtava trgovine ljudima

4. Pomo¢ deci ometenoj u razvoju

U toku 2020.godine radnici Centra za socijalni rad su,zbog pandemije izazvane virusom COVID-
19 nisu mogli da pohadaju seminare iz oblasti socijalne, porodi¢éno-pravne i starateljske
zastite.UGestvovali smo na tzv. online vebinarima, koje je organizovalo Ministarstvo za
rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja,Komora socijalne zastite,Republi¢ki zavod za socijalnu
zadtitu,kao i brojne vladine i nevladine organizacije .Takav pristup ¢e se nastaviti i u toku planke
2021.godine posebno ako se ima u vidu primena Pravilnika o licenciranju i pruZaoca usluga i stru¢nih
radnika.Naravno,sve ¢e biti prilagodeno aktuelnoj epidemioloskoj situaciji.

U cilju obogaéivanja znanja i ve$tina medu zaposlenim radnicima postoji interesovanje za brojne
akreditovane programe obuke:

- Pregovaranje i medijacija u socijalnoj zastiti,
- Podr$ka hraniteljskim porodicama,
- (H)RAST - Program podrike srodni¢kim hraniteljskim porodicama,
- Program nenasilne komunikacije i posredovanje u sukobima,
- Cuvari osmeha — Psihologke radionice za podsticanje razvoja,
- Dogovor — kako to dobro zvuci
- Umem bolje — Program obuke struénjaka iz sistema socijalne zastiteza prevenciju poremecaja kod
mladih,
- Zastita dece i mladih u sukobu sa zakonom i u riziku,
- Obuka u vedtinama medijacije- Posredovanje izmedu Zrtve/osteCenog i maloletnog prestupnika (uéinilac
kriviénog dela ili prekriaja),
- Klub za mlade po modelu GRiG — Osnivanje i vodenje grupe za (samo)podrsku mladima u riziku,
- Participativno stratelko planiranjeu funkciji odrZivog razvoja zajednice,organizacija i usluga u oblasti
socijalne zastite,
- Uspesno upravljanje projektima i ljudskim resursima,
- Podr8ka porodicama sa visokim psihosocijalnim rizikom kroz sistemsku porodi¢nu terapiju,
- Obuka pruZalaca socijalnih usluga za rad sa Zrtvama rodno zasnovanog nasilja,
- Prevencija nasilja nad starijim osobama,
- Psihosocijalna podrska u starosti,
- Rodno osetljiva socijalna zaStita
Ukoliko Ministarstvo za rad,zaposljavanje,boratka i socijalna pitanja obezbedi namenska novEana
sredstva za realizaciju akreditovanih programa obuke,mi smo spremni da prihvatimo i izvr§imo obuku za
sve zaposlene radnike Centra za socijalni radjer sa sredstvima sa kojima raspolazemo, nismo u
moguénosti da uputimo radnike na odgovarajuce obuke.




Broj korisnika na aktivnoj evidencijitok

Broj korsnika na aktivnoj evidnci]i

Korisnici po
uzrastu izvestajnog perioda (01.01.2020. - 30.11.2020.
31.12.2020.)
M A Ukupn M Z Ukupn
0 0

Deca (0-17) 2605 2550 5155 2587 2578 5165
Mladi (18-25) | 842 785 1627 827 748 1575
Odrasli (26-64) | 3039 2737 5776 2976 2897 5873
Stariji (65 i 615 597 1212 573 564 1137
vise) :
Ukupn 7101 6669 13770 6963 6787 13750
o

Ostalo

Starosne Gradsk Ukupn | Ukupn
grupe 0 Ukupn|o 2| o
o M
M Z |Ukupn| ™ Z | Ukupn
(0] (o]
Deca (0-17) 1299 | 1293 | 2592 | 1288 | 1285 | 2573 | 2587 | 2578 | 5165
Miadi (18-25) 447 | 412 | 859 | 379 | 337 | 716 | 826 | 749 | 1575
Odrasli  (26-64) 1650 | 1594 | 3244 | 1328 | 1301 | 2629 | 2978 | 2895 | 5873
Stariji (65 ivise) 297 | 299 | 596 | 275 | 266 | 541 | 572 | 565 | 1137
UKUP 3693 | 3598 | 7291 | 3270 | 3189 | 6459 | 6963 | 6787 |13750
NO

Prenet

Reaktivirani

. Ukupno u

Stavljeniu

Starosne Novoeidentir
grupe i ani 2020. pasivu
Deca (0-17) _ 5011 121 33 5165 136
Mladi (18-25) 1413 105 57 1575 155
Odrasli (26-64) 5407 304 162 5873 234
Stariji (65 i vise) 999 37 101 1137 58
UKUPNO 12830 567 353 13750 583
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Uzrasne Ukupan broj dece u 2020. god. Broj dece na dan 30.11.2020.godine
grupe M Z UKUPNO M Z UKUPNO
0-2 334 353 687 334 356 690
35 737 714 1451 723 699 1422
6-14 894 868 1762 878 864 1742
15-17 662 638 1300 652 659 1311
UKUPNO 2627 2573 5200 2587 2578 5165

Mldi (8 - 25

Strijl (6 - 9)

Stariji (80 i

Korisnitke grupe Odrasli (26 - UKUP
64) vise) NO

Zrtve nasilja, zanemarene osobe i u 6 43 2 0 51

riziku od zanemarivanja

Osobe koje se spore oko vrienja 9 44 1 0 54

roditeljskog prava

Osobe sa invaliditetom 55 446 223 28 752

(Osoba sa drustveno neprihvatljivim 9 11 1 0 21

ponasanjem

Osobe koje imaju potrebe za 1 7 8 0 16

lsmeStajem -domski ili porodiéni

smestaj :

Materijalno ugroZene osobe 1493 5251 718 112 7574

Strani drzavljani i lica bez drzavljanstva| 0 0 0 0 0

u potrebi za socijalnom zastitom

Zrtve trgovine ljudima 0 0 0 0

Beskucnici 0 2 0 2

Ostali 0 0 0 0

Na evidenciji Centra za socijalni rad na kraju izve$tajnog perioda nalazilo se 264 lica
pod starateljstvom od ¢ega 172 odraslih i starih lica i 92 dece i omladine. Na smeStaju se nalazi
58 odraslih i starih lica, od ¢ega 48 na domskom smestaju i 10 lica na porodicnom smeStaju.
Pored toga imamo 92 dece bez roditeljskog staranja pod starateljstvom.

Posebnu paznju u toku planske 2021.godine posvetiti ovim kategorijama korisnika u

cilju Sto bolje i potpunije zastite.

16




POSEBNO OSETLJIVE GRUPE KORISNIKA
DECA SA PROBLEMIMA U PONASANJU
U toku godine,u Centru za socijalni rad se radi na oko 350 predmeta koji se odnose na
zastitu dece i omladine u sukobu sa zakonom. Naime, u toku pripremnih postupaka kod
Viseg suda, pokrenutih prema maloletnim uéiniocima krivi¢nih dela, kao i dr. postupaka kod
sudova i tuzilastava, u zajedni¢kom radu se u toku godini radi na oko 300 predmeta.
U prekr3ajnim postupcima, u 130 predmeta su dostavljeni nalazi i stru¢no misljenje nadleznom
prekrsajnom sudu.
Za potrebe PU u Novom Pazaru , na osnovu njihovih pisanih obavestenja
predmeta preduzeli smo mere i usluge iz delokruga naSe nadleznosti tj. delatnosti.
U toku godine se dostavi oko 150 nalaza i struénih misljenja sudovima pred kojima se vode
kriviéni postupci prema maloletnicima. Sudiji za maloletnike kao i tuZiocu za maloletnike
dostavili smo redovne (Sestomesecne) izvestaj o sprovodenju, tj. realizaciji vaspitnih mera.

U toku planske 2021.godine planiran je obilazak korisnike koji se nalaze u vaspitno
popravnom domu u Krusevcu i maloletnika koji se nalaze u maloletni¢ckom zatvoru u Valjevu.
U toku 2020. godine nisu realizovane posete maloletnicima u VPD u KruSevcu i maloletnickom
zatvoru u Valjevu u skladu sa trenutnom epidemiolo$kom situacijom.Ukoliko se epidemioloska
situacija popravi,organizovat ¢emo obilazak ovih ustanova.

U 2020.godini zadtita dece i omladine u sukobu sa zakonom je ralizovana na zadovoljavajuci
nadin, zbog toga $to je Visi sud u Novom Pazaru angazovao dodatne ljudske resurse.i u
2021.godini ¢emo nastojati da ovu saradnju jos vise unapredimo

Procenom saradnje sa ostalim drustvenim Ciniocima u lancu zastite dece i omladine
u sukobu sa zakonom dolazimo do zaklju¢ka da je ona generalno posmatrano bila uspesna. Ipak,
umreZenost,tj. uvezanost svih drustvenih aktera zastite dece i omladine moZe biti organizovana
na kvalitetniji nadin,$to ¢emo u planskoj 2021.godini nastojati da realizujemo.
Putem medija animirali smo probleme u kojima se trenutno nalaze sluzbe koje se bave zastitom
dece i omladine u sukobu sa zakonom.,kao i da smo pruzili konkretne predloge u smislu
poboljsanja kvaliteta usluga koje pruzamo ovoj kategoriji dece .Takode neophodno je u
narednom periodu raditi u saradnji sa lokalnom samoupravom na uvodenju usluga na lokalnom
nivou, kao $to su Dnevni centar za decu i mlade sa rizikom u ponasanju — Sociorehabilitacioni
klub,to bi u znacajnoj meri pomoglo u radu sa ovom kategorijom korisnika.

ZRTVE NASILJA

15. Broj porodica u kojima je u izveStajnomperiodu utvrdeno postojanje nasilja i broj Zrtava nasilja

. Brojporodica Starosne grupe-Zrtve nasilja

Deca | Mladi | Odrasli Stariji

47 54 6 43 2

Ovim zakonom ureduje se sprecavanje nasilja u porodici i postupanje drzavnih organa
i ustanova u spre¢avanju nasilja u porodici i pruzanju zastite I podrske Zrtvama nasilja u porodici.
Ovaj zakon ne primenjuje se na maloletna lica koja u¢ine nasilje u porodici.
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Cilj Zakona

Cilj ovog zakona je da na opésti i jedinstven nacin uredi organizaciju I postupanje
drzavnih organa i ustanova i time omoguci delotvorno spreavanje nasilja u porodici i hitnu
blagovremenu i delotvornu zastitu i podrsku Zrtvama nasilja u porodici.

Sprec¢avanje nasilja u porodici, neposredna opasnost od nasilja u
porodici, nasilje u porodici

Sprecavanje nasilja u porodici sastoji se od skupa mera kojima se otkriva da li preti
neposredna opasnost od nasilja u porodici i skupa mera koje se primenjuju kada je
neposredna opasnost otkrivena.

Neposredna opasnost od nasilja u porodici postoji kada iz ponaSanja moguceg ucinioca
i drugih okolnosti proizlazi da je on spreman da u vremenu koje neposredno predstoji po prvi
put uéini ili ponovi nasilje u porodici.

Nasilje u porodici, u smislu ovog zakona, jeste akt fizickog, seksualnog,psihickog ili
ekonomskog nasilja u¢inioca prema licu sa kojim se ucinilac nalazi u sadasnjem ili ranijem
braénom ili vanbra¢nom ili partnerskom odnosu ili prema licu sa kojim je krvni srodnik u
pravoj liniji, a u poboénoj liniji do drugog stepena ili sa kojim je srodnik po tazbini do drugog
stepena ili kome je usvojitelj, usvojenik, hranjenik ili hranitelj ili prema drugom licu sa kojim
zivi ili je ziveo u zajednickom domacinstvu
Ovaj zakon primenjuje se i na saradnju u spre¢avanju nasilja u porodici (¢l. 24
—27) u kriviénim postupcima za krivi¢na dela:
1) proganjanje (¢lan 138a Krivi¢nog zakonika);
2) silovanje (¢lan 178. Krivi¢énog zakonika);
3) obljuba nad nemoénim licem (¢lan 179. Krivi¢nog zakonika);
4) obljuba nad detetom (¢lan 180. Krivi¢nog zakonika);
5) obljuba zloupotrebom polozaja (¢lan 181. Krivi¢nog zakonika);
6) nedozvoljene polne radnje (¢lan 182. Krivi¢nog zakonika
7) polno uznemiravanje (¢lan 182a Krivi¢nog zakonika);
8) podvodenje i omogucavanje vrienja polnog odnosa (€lan 183. Krivi¢nog
zakonika);
9) posredovanje u vrienju prostitucije (¢lan 184. Krivicnog zakonika);
10) prikazivanje, pribavljanje i posedovanje pornografskog materijala i
iskori¢avanje maloletnih lica za pornografiju (¢lan 185. Krivi¢nog zakonika);
11) navodenje deteta na prisustvovanje polnim radnjama (¢lan 185a
Kriviénog zakonika);
12) zapustanje i zlostavljanje maloletnog lica (¢lan 193. Krivi¢nog zakonika);
13) nasilje u porodici (¢lan 194. Krivi¢nog zakonika);
14) nedavanje izdrzavanja (¢lan 195. Krivi¢nog zakonika);
15) krienje porodi¢nih obaveza (€lan 196. Krivi¢nog zakonika);
16) rodoskvrnuce (¢lan 197. Krivicnog zakonika);
17) trgovina ljudima (¢lan 388. Krivi¢nog zakonika);
18) druga krivi¢na dela, ako je krivi¢no delo posledica nasilja u porodici.
Ovaj zakon se primenjuje i na pruzanje zastite i podrSke Zrtvama krivi¢nih
dela iz stava 1. ovog ¢lana (u daljem tekstu: krivi¢na dela odredena ovim zakonom).




Primena drugih propisa.

Ako ovim zakonom nije drugaéije odredeno, na sprecavanje nasilja u porodici,
u postupcima protiv ucinilaca krivi¢nih dela odredenih ovim zakonom i na pruzanje
zastite i podrske Zrtvama nasilja u porodici i Zrtvama krivi¢nih dela odredenih ovim
zakonom primenjuju se Krivi¢ni zakonik, Zakonik o krivi¢cnom postupku, Zakon o
parniénom postupku, Porodi¢ni zakon i Zakon o policiji.
Disciplinska odgovornost

Nepostupanje sudija, javnih tuzilaca i zamenika javnih tuZilaca u rokovima koji
su odredeni ovim zakonom predstavlja disciplinski prekrsaj.

1. NADLEZNI ORGANI I USTANOVE

Za sprecavanje nasilja u porodici i pruzanje zastite i podrSke Zrtvama nasilja u
porodici i zrtvama krivi¢nih dela odredenih ovim zakonom nadlezni su policija, javna
tuzilastva, sudovi opste nadleznosti i prekrsajni sudovi, kao nadlezni drzavni organi, i
centri za socijalni rad, kao ustanove.

Pored nadleznih drzavnih organa i centara za socijalni rad, u spre€avanju nasilja u
porodici, preko davanja pomo¢i i obavestavanja o nasilju, kao i pruzanju podrske
Zrtvama nasilja ucestvuju i druge ustanove u oblasti decje, socijalne zastite,obrazovanja,
vaspitanja i zdravstva (u daljem tekstu: drzavni organi i ustanove nadlezne za primenu
ovog zakona), kao i tela za rodnu ravnopravnost na nivou lokalnih samouprava.

Sto se ti¢e rada u Centru na ovoj problematici preduzeli smo sve mere i aktivnosti u
skladu sa primenom novog Zakona o sprecavanju nasilja u porodici,a Cije su odredbe pocele da se
primenjuju 01.06.2017.godine.

Svaka porodica ima odredene probleme u odnosima u pojedinim ciklusima svoga
razvoja,koji u nekim slucajevima mogu dovesti do ozbiljnih teSko¢a u obavljanju porodi¢nih
funkcija.Razvod braka predstavlja izuzetan potres koji zahvata sve pore Covekovog Zivota i
ostavlja nesagledive posledice kako na bra¢ne supruznike,tako i na njihovu maloletnu decu.

Iz svega napred reenog moze se konstatovati da ova problematika predstavlja veoma
sloZen i odgovoran zadatak koji se postavlja pred drustvenu zajednicu.Poslove i radne zadatke u
sredivanju poremecenih bra¢nih i porodi¢nih odnosa obavlja kompletan stru¢ni tim Centra za
socijalni ra,a koga sacinjavaju socijalni radnik,psiholog,pedagog i pravnik.

U toku godine stru¢na sluzba Centar za socijalni-rad obradi oko 250 zahteva iz
problematike poremecenih bra¢nih i porodi¢nih odnosa, od ¢ega oko 150 bracnih i okol00 iz
vanbra¢nih zajednica.

Pored toga u toku godine se radi i sa oko 50 slu¢ajeva gde nisu formalno podneti zahtevi,
ali se sluzba aktivno ukljucuje u resavanju problematike poremecenih bracnih i porodi¢nih
odnosa ovih porodica.

Svi zahtevi za sprovodenje postupka mirenja i davanja predloga o poveravanju dece
roditelja u brakorazvodnom sporu, kao i kod zahteva za poveravanje dece iz vanbranih
zajednica,u izvestajnoj 2020. godini su blagovremeno obradeni i dostavljeni nadleznim sluzbama
i institucijama.

U skladu sa zakonskim odredbama Centar za socijalni rad ima mobilne timove i u Sluzbi
za zaStitu dece i omladine i u Sluzbi za =zaStitu odraslih i starih osobaitzv neodlozne
intervencije.Mobilni timovi su pripravni 24 &asa dnevno svakog dana.Od pocetka 2019.godine
imali smo intervencija po pozivu Policijske uprave Novi Pazar.
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Problematika poremecenih braénih i porodi¢nih odnosa jos uvek nije predmet
sistematskog delovanja u nasoj sredini. Ovo se narocito odnosi na prevenciju i edukaciju mladih
ljudi.Godinama isti¢emo potrebu za otvaranjem Savetovalista za brak i porodicu,koje bi se bavilo
problemima i odnosima medu ljudima pre braka,u toku braka i posle razvoda braka,poslovima
planiranja porodice,odgovornim roditeljstvom,itd. Centar za socijalni rad ima u prizemlju naSe
zgrade poslovni prostor koji trenutno nije u funkciji, jer su potrebna sredstva za adaptaciju i
uredenje.Ukoliko bi se to uradilo i uz odredena kadrovska pojacanja Centar za socijalni rad bi u
najskorijem roku mogao da otvori Savetovaliste za brak i porodicu.

Nasa su ocekivanja da Ce se u toku 2021.godine stvoriti uslovi za formiranjem jedne
ovakve organizacione jedinice u sastavu Centra za socijalni rad.
SOCIO-MATERIJALNO UGROZENE PORODICE

16. Broj porodica i &lanova porodica koji
u izveStajnom periodu Koriste SNP

Broj ¢lanova porodice Broj porodica
Jednoclana 399
Dvoclana 512
Troc¢lana 581
Cetvoro¢lana 679
Petoclana 588
Porodica sa Sest i vile 412
¢lanova

17. Broj korisnika koji su ostvarili pravo na druge vrste
materijalne pomo¢i i ukupan broj datih pomo¢i

Vrsta pomoci Broj korisnika

Pomo¢ u naturi 1.000
Subvencije 2.200
Besplatni obrok 800
Drugo

UKUPNO 4.000

Zakljuéno sa 30.11.2020. godine (podaci za novembar 2020.god.) na evidenciji Centra
za socijalni rad nalazile su se 3.171 porodice, koje su korisnici socijalne novéane pomoc¢i,sa oko
13.000 ¢lanova porodiénog domadinstva, §to je nesto vise u odnosu na isti period prosle
godine,kada smo imali 3.124 porodice. Isto tako tendencija je da ¢e i u narednom periodu do¢i do
poveéanja broja korisnika nov¢ane socijalne pomoci. Korisnika dodatka za pomo¢ i negu drugog
lica na kraju izvestajnog perioda je bilo 938.




U toku 2020.godine redovno su vrSene isplate svih oblika nov€anih davanja od strane
Ministarstva za rad,zapo§ljavanje,boracka i socijalna pitanja.

Centar za socijalni rad je u toku 2020.godine zaklju¢no sa 30.11.2020.godine dodelio
487 jednokratnih novéanih pomoci svojim korisnicima i gradanima naSe optine,u vrednosti od
preko 3.900.000, dinara dinara,dok je na ime troskova za sahrane dodelio 35 novCanih
pomo¢i.Ovi oblici spadaju u prosirene oblike socijalne zastite ,a pored ovih tu spadaju i
opremanje korisnika za smestaj u dom, kao i pruzanje materijalne pomoci licima koja su se
nasla u stanju socijalne potrebe.

Zbog prisutnosti drustvene krize tendencije povecanja broja korisnika nov¢ane socijalne
pomo¢i prisutne su u zadnjim mesecima 2020. godine,a naSe su procene da ¢e i u toku
2021.godine do¢i do povecanja broja korisnika NSP.

Sto se ti¢e strukture nosilaca prava novéane socijalne pomod¢i najzastupljenija su
nezaposlena lica, a zatim slede nesposobni za rad, dok je broj ostalih kategorija neznatan.

Najveci problem predstavlja materijalna i stambena neobezbedenost pojedinaca i
porodica.Sve Ce¥¢e se susreCemo sa viSeClanim porodicama,gde su oba ili jedan roditel]
sposobni za rad,nalaze se na evidenciji nezaposlenih lica,ali nisu u mogucnosti da nadu posao i
obezbede osnovna sredstva za egzistenciju.

Takode,veliki problem predstavlja nereSeno stambeno pitanje porodica,pa se deSava da
u jednoj kudi ili stanu,zive dve ili tri porodice koje imaju jednu sobu ili u istom stanu Zive zbog
nemogucnosti da placaju kiriju.

Svi zahtevi se prvo obraduju od strane trijazera i socijalnih radnika tako da su stranke
blagovremeno informisane o svojim pravima Ovo iz razloga zato Sto trijazer i socijalni radnici
objasne korisnicima da li imaju pravo na NSP ili ne.Oni koji traze da im se pismeno objasni
za$to nemaju to pravo podnose zahtev i zato je tako malo odbijenih zahteva.

Ovaj izveStaj na kratak i deskriptivan na¢in obuhvata zastitu odraslih i ostarelih lica
skrecuéi posebno paznju na najucestaliju problematiku,a to je materijalna neobezbedenost
porodice,a posebno materijalna neoobezbedenost starackih domacinstava.Takode treba istaci da
socijalnim radom i socijalnom zastitom nisu obuhvacena sva lica u naSoj opstini koje tretira
ovaj tim,jer nije ni moguce sva lica i obuhvatiti.

Isto tako Zeleli bi da istaknemo da je Centar za socijalni rad znaCajnu paznju u
2020.godini posvetio radu sa marginalnim drustvenim grupama : Romima,izbeglim i
raseljenim licima,osobama sa invaliditetom,deci i Zenama Zrtvama nasilja itd.To se naroCito
ogledalo u pruzanju pomoéi kod ostvarivanje prava na materijalno obezbedenje porodice,kod
ostvarivanja prava na tudu negudavanju jednokratnih nov¢anih pomoci,pomoci u
naturi,obezbedivanju Zivotnih namirnica,sredstava za higijenu,kupovinu lekova,ogreva,itd.

Pomo¢ u naturi obezbedilo je nekoliko donatora uz posredovanje Centra za socijalni rad.a
sastojala se u davanju Zivotnih namirnica i sredstava za higijenu za stare osobe korisnike usluge
pomo¢ u kuéi pri Centru za socijalni rad.U toku godine,a uslovima pandemije izazvanevirusom
COVID-19 je dodelio pomo¢ pakete sa zivotnim namirnicama za preko 1.000 korisnika Centra
za socijalni rad.

Pri opstinskoj organizaciji Crvenog krsta postoji kuhinja u kojoj se sprema obrok i hrani se
1700 porodica.Sredstva za funkcionisanje kuhinje obezbeduje Crveni krst Srbije preko Vlade
Republike Srbije,Norveski Crveni krst i Grad Novi PazarZa 800 starackih i samackih
domadinstava paketi sa zivotnim namirnicama se dostavljaju kuci.
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Muski

Staros Zenski Ukupn
t o
Deca 107 107 214
Mladi 38 17 55
Odrasli 215 231 446
Stariji 118 105 223
UKUP 478 460 938
NO

Vrsa invaliditeta

Starosna struktura

Deca Mladi Odrasli Stariji Ukupn

o
Telesni invaliditet 51 27 239 64 381
Intelektualni invaliditet 4 2 36 15 57
Senzorni invaliditet 13 38 44 104
Pervazivni razvojni poremecaji,| 5 5 0 16
Visestruki invaliditet 56 5 11 26 98
Mentalna oboljenja 85 6 117 74 282
UKUP 214 55 446 223 938
NO

U nasem drustvu,sve je veci broj ljudi sa fizickim i psihi¢kim smetnjama.Uzroci takvog
stanja su brojni,a posledice su uglavnom trajne i nepovratne,tako da drustvena zajednica ne
moze na njih adekvatno da reaguje.Zato je uloga i zadatak stru¢ne sluzbe Centra za socijalni rad
od velikog znacaja,kao jedan od osnovnih vidova drustvene intervencije,medu kojima oblast
socijalne i porodi¢no-pravne zastite,svakako,zauzima znacajno mesto.Podaci iz navedenih

tabela ukazuju na tendenciju porasta broja ove kategorije korisnika.

Kategorija dece i omladine ometene u razvoju nije broj¢ano izraZena ali je rad sa ovim
korisnicima veoma sloZen i odgovoran. Zakonom o socijalnoj zastiti i obezbedivanju socijalne
sigurnosti gradana detetom ometenim u psihofizickom razvoju smatra sa: 1) slepo dete, 2) gluvo
dete, 3) dete sa teskim telesnim smetnjama u razvoju ( paraliza, cerebralna paraliza, distrofija,
paraplegija, kvadriplegija, multipla skleroza i ostale urodene i steCene telesne smetnje); 4) dete
sa smetnjama u mentalnom razvoju (stepena lake, umerene, teze i teSke mentalne ometenosti); 5)

dete obolelo od autizma, 6) dete viSestruko ometeno u razvoju.

Socijalna i porodino-pravna zatita ove kategorije dece predstavlja veoma sloZen,
ozbiljan i delikatan posao, a sastoji se u evidentiranju ove dece, razvrstavanju, pruzanju
materijalne pomoéi., tude nege, zdravstvenom tretmanu, obezbedivanju rehabilitacije, smeStaju
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tih lica u neku od ustanova socijalne zastite, uklju¢ivanju u rad specijalnih Skola,
osposobljavanju za odredene radne i Zivotne aktivnosti u granicama preostalih mogucnosti, itd.
Socijalna i porodi¢no pravna zastita ostarelih lica predstavlja veoma slozen i
odgovoran zadatak koji se postavlja pred drustvenu zajednicu.Zato je znatan deo aktivnosti
stru¢ne sluzbe Centra za socijalni rad bio usmeren u pruzanju pomoci ostarelim licima. I prema
ovoj kategoriji korisnika Centar je preduzimaoodgovaraju¢e mere u cilju pomoci ovoj populaciji
stanovnistva.Saradnja sa domovima i gerontol-oékim centrima je permanentno dobra.

BROJ KORISNIKA PRAVA KOJA SE FINANSIRAJU IZ BUDZETA
LOKALNE ZAJEDNICE (OPSTINE I GRADA)
PREDLOG FINANSIJSKOG PLANA CENTRA ZA SOCIJALNI RAD ZA
2021.GODINU

Saradnja sa nadleznim organima Gradske uprave grada Novog Pazara je bila dobra u
ralizaciji proSirenih oblika socijalne zaStite iz nadleZznosti lokalne samouprave.U toku
prethodnog izvestajnog perioda ostvarili smo dobru saradnju po svim pitanjima iz oblast
socijalne,porodi¢no-pravne i socijalne zastite sa organima lokalne samouprave.Dobru saradnju
planiramo da ostvarimo i u 2021.godini,a sve u cilju pomo¢i gradanima naSeg grada,kako bi
Sto lakse prebrodili aktuelnu situaciju.




EK.KLAS.

OPILS

UK.SREDSTVA

CENTAR ZA SOCIJALNI RAD - 00250

Socijalna zaStita

411000 Zarade 15 000 000,00
412000 Socijalni doprinosi na teret poslodavca 4 000 000,00
413000 Naknade u naturi 1 000,00
415000 Naknade troskova za zaposlene 441 000,00
416000 Nagrade zaposlenima 178 000,00
421000 Stalni troskovi 500 000,00
423000 Usluge po ugovoru 3303 500,00
425000 Tekuce popravke i odrzavanje 525 000,00
426000 Materijal 627 000,00
472000 Naknade za socijalnu zastitu 9211 000,00
482000 Porezi,obavezne takse i kazne 52 500,00
484000 Naknade stete usled elementarnih nepogoda 100 000,00
485000 Ostale naknade Stete 61 000
512000 Masina i oprema 2 000 000

UKUPNO: 36 000 000,00
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JEDNOKRATNE NOVCANE POMOCI
Ovo pravo se obezbeduje licu, odnosno porodici koja se trenutno nade u stanju socijalne
potrebe (nemogucnost obezbedenja neophodnih sredstava za zivot, usled teske bolesti, radi
otklanjanja posledica elementarnih nepogoda, potreba trenutnog zbrinjavanja onih koji su
ostali bez stana itd). Od 01.01.-30.12.2020.godine Centar je dodelio 487 jednokratnih
nov¢anih pomoci . Centar za socijalni rad prima mnogo vise zahteva pojedinaca i porodica za
ovom vrstom pomoc¢i nego $to je u situaciji da na njih pozitivno odgovori.

POMOC ZA SAHRANE KORISNIKA MOP-a

U slucaju smrti korisnika NSP-a koji nemaju srodnika ili srodnici nisu u moguénosti da
izvSe sahranu moZze se prema ¢l. 11 Odluke o pravima i uslugama u socijalnoj zastiti grada
Novog Pazara odobriti pomo¢ za sahranu do izvrSenih pogrebnih troskova.

Od 01.01.-30.11.2020.godine za troskove sahrane isplaceno je za 35 korisnika

OPREMA KORISNIKA ZA SMESTAJ U USTANOVE SOCIJALNE ZASTITE ILI DRUGU
PORODICU

Prema ¢l. 10. Odluke o pravima i uslugama u u socijalnoj zastiti, oprema za smestaj korisnika u
ustanovu socijalne zaStite ili drugu porodicu obuhvata: odecu, obucu, troSkove za prevoz
korisnika do ustanove, odnosno porodice. Napominjemo da se ovaj oblik pomoci odnosi kako na
starije korisnike za koje je potreban smestaj u gerontoloskim centrima tako i na najmladu
populaciju — decu koja su napustena od strane roditelja i za koju je takode potrebno obezbediti
opremu prilikom smestaja u neku od ustanova socijalne zastite ili drugu porodicu.

POMOC KORISNICIMA NSP-a U POPRAVCI I ODRZAVANJU KUCA

Vecina korisnika NSP-a koji su na evidenciji Centra za socijalni rad i nalaze se u stanju
socijalne potrebe su stara lica koja stanuju u starim ku¢ama koje su sklone padu, pa su neophodna
odredena finansijska ulaganja oko njihovih popravki. Isto tako, neophodno je i odrzavanje kuca
(stanova kao §to su pucanje vodovoda i instalacije, saniranje krova i drugo).

TEKUCE ODRZAVANIE OBJEKTA I OPREMANJE USTANOVE

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti (¢l. 112.) sredstva za isgradnju, opremanje i
osavremenjivanje ustanove Centra za socijalni rad obezbeduju se u budzetu grada koji je osnivac
ove ustanove. Centar za socijalni rad ova sredstva ne dobija iz budzeta Republike, odnosno
Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja. Kako je zgrada u kojoj se nalazi
Centar za socijalni rad u veoma loSem stanju i potrebna je hitna adaptacija cele zgrade. Nasa
ustanova ocekuje i u narednoj godini znacajnu pomo¢ gradske uprave Grada Novog Pazara,
odnosno izdvajanje iz gradskog budZeta za ove namene.

U tom smislu za 2021.godinu smo planirali da se izvrSe sledeci radovi :

1. Parterno uredenje dvorista Centra za socijalni rad ;
2. lzgradnja kancelarija za prijem osoba sa invaliditetom i izgradnja prilaza sa rampom;
3. Rekonstrukcija elektri¢ne mreze i odvajanje po spratovima sa ugradnjom posebnih spratnih
tabli sa automatskim osigura¢ima na ulazu u zgradu iz razloga bezbednosti,kao i glavni ormar u
prizemlju.-odvajanje elektri¢ne mreZe od organizacija Savez slepih,Savez gluvih i CIR-a
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4.  Rekonstrukcija sa obezbedenjem kompjuterske mreze;

5. Rekonstrukcija jo preostala 2 mokra ¢vora u poslovnim prostorijama Centra za socijalni

rad;

6. Nabavka repromaterijala za elektri¢ne instalacije za kompjutere;

7.  Nabavka kancelarijskog materijala;

8.  Nabavka kancelarijskog namestaja i opreme (kompjuteri,skener,

kopir-aparat, Stampaci,toneri,stolovi,stolice,itd.)

9. Radovi na objektu Domskog odeljenja,uredenje dvorista,zasadivanje cveéa,kao i nabavka

odgovarajuceop reme(kompjuteri,medicinski kreveti,kolica,televizori,fotokopir
aparati,oprema za ambulantu i fizikalnu terapiju,itd.)

10. Ukoliko se steknu uslovi raditi na nadzidivanju sprata za potrebe struéne saluzbe Centra
za socijalni radili adaptacija prizemlja zgrade.

USTANOVA ZA SMESTAJ ODRASLIH ISTARIH ,,NOVI PAZAR,, -Dom za stara lica

U aktuelnoj situacije proglasenja pandemije izazavane virusom Covid-19 nasa ustanova
je nastojala da svojim korisnicima pored ostalog pruzi i adekvatnu zdravstvenu zastitu . Za ceo
ovaj period borili smo se,i dalje se borimo,uz velike napore, da nam virus ne ude u ustanovu,ito
smo i uspeli.Za ceo ovaj period nismo imali nijednog korisnika zarazenog virusom Covid-19.

Planom mera i aktivnosti u Ustanovi za smestaj odraslih i starih lica ,Novi Pazar® pri
Centru za socijalni rad u Novom Pazaru planiraju se mere i aktivnosti za spreavanje i umanjenje
posledica eventualne pojave virusa COVID-19, njihovo organizovano i koordinirano angaZovanje
i delovanje u cilju zastite i izolacije ljudi i obezbedenja osnovnih uslova za normalan rad i
boravak korisnika.

Da bi se sprecilo dalje Sirenje porast broja obolelih, potrebno je strogo se pridrzavati
propisanih mera zatite i kontakte svesti na minimum, §to je ujedno i preporuka Ministarstva
zdravlja i Republickog Staba za pracenje epidemije izazvane virusom COVID-19,kao i ¢lanova
Struéno operativnog tima Staba za vanredne situacije grada Novog Pazara svim gradjanima i
privrednim subjektima.

Nasa ustanova se od 15.04.2020.godine nalazi u neprekidnom tzv. preventivnom
karantinu.Podelili smo radnike u dve grupe koje borave u domu 14 dana i pre ulaska u karantin se
testiraju PCR testovima.Sto se ti¢e stanja u Domskom odeljenju za smestaj odraslih i starih osoba
Novi Pazar moZemo rec¢i da je redovno i sve aktivnosti se odvijaju bez nekih vecih problema.
Svi korisnici njih 76 se osecaju zdravstveno dobro.U konsultacijama sa epidemiolozima,
radnicima i Kkorisnicima se redovno u toku dana sada jedanputa u vecernjim satima meri
temperatura ,daje prepisana terapija i prati zdravstveno stanje i vodi redovna evidencija.O svim
tim merama se u toku dana dostavlja izvestaj Zavodu za javno zdravlje Novi Pazar.Takode,svako
vece dostavljamo pisani izveStaj Sektoru za brigu o porodicu u Ministarstvu za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.Korisnici imaju tri redovna obroka i dve
uzine.Radnici njih 15-16 obavljaju sve poslove i radne zadatke redovno i s obzirom da ih nema
dovoljno,pomazu jedni drugima i fakticki rade svi sve. Omogucen im je odmor posle radnog
vremena u skladu sa instrukcijama.Higijena se odrzava na visokom nivou u skladu sa merama
Zavoda za javno zdravlje Novi Pazar.Izvrsili smo i vakcinaciju korisnika od sezonskog gripa.




U skladu sa epidemioloskom situacijom,a na osnovu instrukcija nadleznih organa
nastojacemo da i u toku 2021.godine priorotet u radu doma bude oCuvanje Zivota i zdravlja
korisnika i radnika doma.

Opéti cilj ovog projekta je reSavanje problematike zbrinjavanja starih osoba kojima je
neophodan institucionalni smestaj u gradu Novom Pazaru , a korisnici su svi gradani Republike
Srbije.

Od 01.11.2014.godine ustanova je pocela sa prijemom korisnika i trenutno je smesteno 76
odraslih i starih osoba.

Kapacitet doma je 80 mesta,od Cega 25 za zavisne korisnike,25 za poluzavisne i 30 mesta
za nezavisne korisnike.

Treba istaci da se radi o velelepnom objektu smeStenom u prelepom okruzenju borove i
jelove Sume,sto je za korisnike od velikog znacaja.Ovo je jedan od najlepsih objekata ove vrste u
zemlji.

Ustanova za smestaj odraslih i starih lica ,,Novi Pazar,,u prethodnim godinama izvrsila je
nabavku opreme za kotlarnicu,kuhinju,veseraj,kuhinjsko posude,posteljno i kuhinjsko
rublje,putnicki automobil, klima uradaje,energent za grejanje(pelet),deo medicinske opreme,deo
namestaja, telefonsku centralu javljaCe pozara i protivpozarnu opremu ,video nadzor,itd iz
sredstava odobrenih u budzetu Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja.

Sto se ti¢e infrastrukture, uradena Jje nova vodovodna, ki$na i fekalna mreza i dobijen je
privremeni prikljucak na elektro mrezu od strane Elektrodistribucije Novi Pazar, koji delimi¢no
moze da zadovolji potrebe rada Domskog odeljenja.

Posebno treba ista¢i da smo od strane Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i
socijalna pitanja u toku 2016.godine dobili licencu u trajanju od 6 godina.To zna¢i da smo
ispunili sve bezbedonosne i druge uslove koji su potrebni za obavljanje ove delatnosti.

Takode smo u toku 2020. godine smo nabavljali neophodnu opremu za potrebe doma.

U narednom periodu raditi intenzivno na nabavci nedostajuce opreme kako bi ustanova
nesmetano mogla da funkcioni$e sa punim kapacitetima.Takode u narednom periodu raditi na
informisanju gradana i potencijalnih korisnika o uslovima boravka i uslugama koje pruza nasa
ustanova.U narednom planskom periodu raditi na popunjavanju svih smestajnih kapaciteta i
obezbedivanju kompletne opreme,kako bi ustanova bila u stanju da rentabilno ekonomski
posluje.

Najvedi problem sa koji se suo¢avamo u radu Domskog odeljenja je nedostatak radnika
koji se finansiraju iz cene smestaja korisnika.Zbog akuelne epidemioloske situacije u toku
2020.godine u skladu sa Zaklju¢kom Vlade Republike Srbije,a na predlog Ministarstva za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja izvrSen je prijem 7 negovateljica,koje se finansiraju
iz cene smestaja.Potreban je jo§ odreden broj radnika,pa su nasa ocekivanja da ¢e se ovaj problem
resiti u toku planske 2021.godine.

Isto tako neophodno je umrezavanje socijalnih aktera na reSavanju problema smestaja
starih osoba,prevencija smestaja kroz edukativno delovanje i podizanje svesti javnosti o
problemima starih osoba.

Centar za socijalni rad ¢e u planskom periodu intenzivno raditi na popularisanju domskog
smestaja.

Azurirali smo sajt Centra za socijalni rad,gde smo uradili promotivni spot Domskog
odeljenja,koji je dostupan na veb adresi : https://www.csrnovipazar.org.rs/
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Obezbedivanje lokalnih usluga

; _Dnevng usly&e u ijednici
e u zajednici, broj korisnika koje je na uslugu uputio CSR i p

Vvrsta Broj Pruzaoci usluga
u%lugf? u ko_ris.nlka CSR Organiza- Ustanova NVO Drug
zajednici- | koje je na : hat ;
. neposre ciona koju je i
koja uslugu e 5
42 ! dno jedinica osnovala pruz
RO - |- upnie COIt CSR lokalna aoci
obeleziti
Vrsta usluge it samouprava
sa 1 ili
koja ne
postoji
obeleziti
sa O
Dnevni boravak 0 0 0 0 1 0 0
za decu i mlade
sa smetnjama u
razvoju
Dnevni boravak 0 0 0 0 0 0 0
za decu i mlade
sa telesnim
invaliditetom
Dnevni boravak 0 0 0 0 0 0 0
za odrasle
Dnevni boravak 0 0 0 0 0 0 0
za starije
Pomo¢ u kuéi za 0 0 0 0 0 0 0
decu i mlade sa
smetnjama u
razvoju i
invaliditetom
Pomoé u kuéi za 0 0 0 0 0 0 0
odrasle
Pomoé u kuéi za 1 120 0 0 0 0 0
starije
Svratiste za 0 0 0 0 0 0 0
decu ulice
Svratiste za 0 0 0 0 0 0 0
odrasle i starije
Nesto drugo 0 0 0 0 0 0 0
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Centar za socijalni rad je u saradnji sa gradskom upravom Grada Novog Pazara i sa
Fondom za socijalne inovacije,koji je program Ministarstva rada i socijalne politike,kao i sa
UNDP,realizovao projekat,,Izgradnja servisa pomo¢ u kuci za stara
lica i OSi na teritoriji grada Novog Pazara.Projektne aktivnosti su zapocete 2009.godine.

Centar za socijalni rad je kao realizator poslova,obezbedio prostorije za ovu sluzbu,
sistamatizovao radna mesta za ovu sluzbu, a rukovodedi se standardima propisanim na nivou
Republike omogucio edukaciju radnicima sluzbe,gde su oni dobili sartifikate za bavljenje ovim
poslom.Centar za socijalni rad je konstantno radio na afirmaciji ove sluzbe, putem medija, javnih
nastupa, kako bi upoznao javnost da je i ovaj vid socijalne zastite primenljiv u nasoj lokalnoj
zajednici.

Uvodenje sluzbe u redovan sistem socijalne zastite i otvaranjem doma za stara lica, ova
kategorija lica ¢e bti pokrivena sa najadekvatnijim uslugama iz oblasti socijalne zastite. Od
01.09.2012.godine ova usluga je uvedena u redovne usluge socijalne zastite na lokalnom nivou.

Svrha pomo¢i u kuci je podrSka korisnicima u zadovoljavanju svakodnevnih Zivotnih
potreba u vlastitim domovima, kako bi se unapredio ili odrzao kvalitet Zivota i sprecio ili odlozZio
smestaj u dom. Individualni plan rada, procena korisnika se rade nakon dobijenog zahteva.
Procenu obavlja rukovodilac sluzbe prema: 1. socijalnom statusu korisnika, 2. zdravstvenom
stanju, 3. porodi¢nim prilikama, 4.materijalnoj i stambenoj situaciji i 5. potrebama korisnika.

Trenutno se na evidenciji Centra za socijalni rad nalazi 120 korisnika usluge ,,Pomo¢ u
kuci,,Napominjemo da je broj zahteva mnogo veci nego Sto realno moZemo da pruzimo
gradanima uslugu.Zato putem raznih konkursa pokuSavamo da dobijemo odredena sredstva i
povecamo broj gerontodomacica,kako bi Sto vecem broju gradana mogli da izademo u susret i
pruzimo im ovu vrstu usluge.

Posebno treba istac¢i da smo od strane Ministarstva za rad zapoéljavanje boracka i socijalna
pitanja 2016.godine dobili licencu u trajanju od 6 godina.To znai da smo lspumh sve
bezbedonosne i druge uslove koji su potrebni za obavljanje ove delatnosti.

Na podruc¢ju grada Novog Pazara postoji organizovan dnevni boravak,koji je organizovalo
Drustvo zamentalno nedovoljno razvijena lica.

U toku 2020.godine gradska uprava grada Novog Pazara je dobila sredstva od strane Ministarstva
za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja na ime namenskih tranfera Ciji je cilj da se
pomogne lokalnim samoupravama u unapredenju postojecih i razvoju novih usluga socijalne
zastite na lokalnom nivou.U tom smislu mi smo konkurisali na tenderu i pro8irili uslugu Pomo¢ u
ku¢i za odrasle i stare,uveli uslugu i Terapijsko-edukativno socijalne usluge,Sto je preteca
buduceg Savetovalista za brak i porodicu.Ove usluge su bile od velikog znacaja u vreme
pandemije,jer smo tako mogli da pomognemo nasim starijim sugradanima,koji su sami i imali su
zabranu kretanja i izlaska iz svojih kuca i stanova.

Nasa su o¢ekivanja da ¢e se u toku 2021.godine stvoriti uslovi za otvaranjem jo$ usluga socijalne
zastite na lokalnom nivou,jerje to od velikog znacaja za delatnost centra,a ponajvise za gradane
naSeg grada.
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SARADNIJA SA DRUGIM INSTITUCIJAMA U LOKALNOJ SAMOUPRAVI | DRUGIM
INSTITUCIJAMA U REPUBLICI

Centar je u saradivao sa razliitim institucijama i organizacijama u Republici i ustanovama i
preduze¢ima u lokalnoj zajednici. Na nivou Republike odvijala se saradnja sa: Republi¢kim
zavodom za socijalnu zastitu, Komorom socijalne zastite , Poverenikom za za$titu prava na
pristup informacijama od javnog znaCaja i zaStitu podataka o li¢nosti, Poverenikom za
ravnopravnost, Centrima za socijalni rad i ustanovama socijalne zastite u Srbiji.

U lokalnoj samoupravi odvijala se saradnja sa javnim preduzecima i ustanovam, ustanovama
zdravstvene zastite, pravosudnim organima, Policijom, Nacionalnom sluzbom zaposljavanja,*
osnovnim i srednjim $kolama, kao i ve¢im brojem udruZenja gradana.

ANALITICKO-ISTRAZIVACKI RAD CENTRA

Analiticko-istrazivacki rad predstavlja ne samo iskustveno saznajne osnove,ve¢ i agense
socijalnog razvoja.

Uspesan proces reforme i razvoja socijalne zastite je nezamisliv bez stvaranja celovitog i
sistemati¢nog fonda podataka o socijalnoj problematici u nasem gradu.

Znacajan deo aktivnosti Centra za socijalni rad u 2021.godini bi¢e usmeren na to da se
obezbedi pouzdana i kvalitetna istrazivacko-analiti¢ka osnova za razvoj i planiranje delatnosti i
unapredivanje sistema socijalne zastite u gradu Novom Pazaru.

U tom smislu neophodno je mobilisati sve resurse za unapredivanje istraZivacko-
analiticke prakse (ljude,rezultate,znanja i veStine) za razvoj komunikacije,saradnje i
prezentovanje rezultata u oblasti socijalne zastite.

Posebno je vazna uloga analiticko-istrazivackog rada u izucavanju i definisanju
protivrecnosti i teSkoca socijalnog razvoja, kao i mogucénost njihovog prevazilazenja ili
ublazavanja ukoliko je, naravno, re¢ o posebno izraZzenim i trajnim pojavama.

Kao i u prethodnim izvestajnim periodima, osnovni pravci delovanja Centra za socijalni
rad bice usmereni na: a) poslovi pracenja i prouc¢avanja socijalnih pojava i problema, b) poslovi
planiranja i programiranja, c) poslovi izvestavanja.

Centar za socijalni rad ¢e u toku planske 2021.god. za svoje potrebe, kao i za potrebe
drugih ¢inilaca raditi na:

*  Stvaranju analiticko-dokumentacionih osnova za izradu odredenih informacija, analiza,
izvestaja, pregleda, programa, itd.

* Permanentno ¢e se pratiti sve pojave i problemi iz oblasti socijalne i porodi¢no-pravne
zaStite koji su prisutni u nasoj opstini, a spadaju u delokrug centra.

Za potrebe Centra za socijalni rad,kao i za druge subjekte u planskom periodu bice radeni
sledec¢i materijali :

- lzvestaj o radu Centra za socijalni rad za 2020.godinu :

- Plan i program rada Centra za socijalni rad za 2021. godinu;

- Statisticki izvesStaj o broju korisnika socijalne,porodi¢no-pravne i starateljske zaStite za
potrebe Republickog zavoda za statistiku — odeljenje u Novom Pazaru ;

Pored toga Centar za socijalni rad ¢e ucestvovati u realizaciji brojnih projekata koji se
odnose na unapredenja socijalne i porodi¢no-pravne zastite kako na lokalnom nivou,tako i na
Sirem planu.

- Zavr$etak radova na objektu Gerontoloskog centra i dalji prijem korisnika
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- Projekat ,,Izgradnja servisa pomo¢ u kuci za stare i OSI na teritoriji grada Novog Pazara,,
koji od 2009.godine realizujemo uz pomo¢ Ministarstva rada i socijalne politike u septembru
mesecu 2012.godine smo zavr3ili i uz pomo¢ gradske uprave grada Novog Pazara ovu uslugu
uveli kao stalnu uslugu socijalne zastite na lokalnom nivou.

- Projekat ,,Instalacija programa — Integral 2 ,,za vodenje evidencije i dokumentacije u Centru
za socijalni rad. IzvrSeno je umrezavanje svih kompjutera u Centru i u saradnji sa Ministarstvom
za rad i socijalnu politiku izvrSeno je instaliranje licenciranog softvera ,,Integral 2 ,,.U saradnji
sa Ministarstvom za rad,zaposljavanje,boraka i socijalna pitanja dobili smo 10 racunara,4
Stampaca i 4 skenera,a bice uradena i nova racunarska mreza sa novim licenciranim programom,a
sa ciljem $to boljeg i efikasnijeg rada i povezivanja sa celokupnim sistemom vodenja evidencije i
dokumentacije na nivou Republike Srbije.

- U okviru ovog programa u saradnji sa lokalnom samoupravom uraditi novu Strategiju
socijalne politike i socijalne zastite grada Novog Pazara. U toku 2021.godine raditi na realizaciji
aktivnosti iz Strategije i uvodenju novih usluga socijalne zastite na lokalnom nivou.

- Projekat ,,Izrada strateskog plana grada Noviog Pazara,, gde ¢emo aktivno nastaviti sa radom
u izradi strate$kih pravaca razvoja u oblasti socijalne zastite.

- Projekat uzrade ,,Plana javnog zdravlja na teritoriji grada Novog Pazara,gde ¢emo uzeti aktivno
ucesce u svih fazama izrade i realizacije ovog strateskog dokumenta.

Centar za Socijalni rad Novi Pazar je u toku 2019 i 2020.godine ove godine realizovao
zajednicki IPA projekat sa Domom starih iz Bijelog Polja u prvom pozivu Programa
prekogranicne saradnje Srbija Crna Gora 2014-2015, uz odobrenje nasih ministarstava, pod
nazivom "Iskusna radna snaga za Zene za bolju buducnost".

Opsti cilj projekta je- Doprinos povecanju zaposljivosti nezaposlenih Zena i njihovom
pristupu trzistu rada;
Specificni ciljevi projekta su: 1. Poboljsati kapacitete osoba koje traZe prvi put i dugoro¢no
nezaposlene Zene.
- Projekat izgradnje zgrade za socijalno stanovanje sa prihvatnom stanicom u saradnji sa
Gradskom upravom grada Novog Pazara
- Projekat ,,Podsrska lokalnoj integraciji interno raseljenih lica i izbeglica iz bivse
Jugoslavije,,sporazum  je finansirao UNHCR a partneri su  Ministarstvo za
rad,zapos$ljavanje,boracka i sicijalna pitanja i NVO,,Amyti,,-
- Projekat ,,Sociorehabilitacioni klub za adolescente u saradnji sa Centrom za socijlni rad
Pozarevac i NVO,,Sunce,, PoZarevac
- Projekat ,,Klub za adolescentekao nastavak ovog projekta a podrzao nas je,, OESC-e
Novi Pazar a partner je Udruzenje psihologaNovi Pazar
- Projekat Obuka volontera u Centrima za socijalni rad gde su potpisnici Ministarstvo za
rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja i Drzavni univerzitet u Novom Pazaru.
-Projekat ,,Namenski transferi, u partnerstvu sa Ministarstvom za rad,zapo$ljavanje,boracka i
socijalna pitanja I Gradskom upravom grada Novog Pazara
-Projekat ,,Javni radovi,,i ,,Stru¢na praksa,, u saradnji sa Nacionalnom sluzbom za zaposljavanje

- Projekat : ,,Realizacija Lokalnog plana akcije za decu (LPA),,u saradnji sa UNICEF-om
radi¢emo na realizaciji planskih aktivnosti ovog strateS$kog dokumenta za nasu opstinu.

- Predlozi projektnih ideja za ,,Pro-program tj. PROGRES,, i UNDP.

- Tokom godine redovno ¢e se raditi mesecni Informator o radu Centra za socijalni rad

- Tokom godine redovno ¢e se aZurirati Web sajt Centra za socijalni rad Novi Pazar:
https://www.csrnovipazar.org.rs/
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i E-mail : novipazar.csr@minrzs.gov.rs i centarnp(@open.telekom.rs

- Bice wuradeni brojni upitnici o odredenim kategorijama korisnika (osobe sa
invaliditetom,deca na porodi¢nom smestaju i hraniteljstvu,socijalno ugrozena lica,itd.), za
potrebe nadleznih ministarstava,Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu, kao i za potrebe organa
uprave grada Novog Pazara.

Pored toga radice se i drugi materijali u zavisnosti od potreba odredenih drustvenih ¢inilaca.

ZAKLJUCNO RAZMATRANJE

Planske i programske aktivnosti Centra za socijalni rad u 2021.godini ¢e umnogome
zavisiti od epidemioloske situacije izazvane virusom Covid-19.

Da bi se sprecilo dalje Sirenje porast broja obolelih, potrebno je strogo se pridrzavati
propisanih mera zastite i kontakte svesti na minimum, Sto je ujedno i preporuka Ministarstva
zdravlja i Republi¢kog Staba za pracenje epidemije izazvane virusom COVID-19.,kao i ¢lanova
Struéno operativnog tima Staba za vanredne situacije grada Novog Pazara svim gradjanima i
privrednim subjektima.

Osnovni pravci delovanja Centra za socijalni rad i u planskoj 2021.godini bi¢e bazirani na
trenutnom stanju i dostignutom nivou razvoja socijalne za$tite u naSem gradu.U skladu sa
reformama u oblasti socijalne i porodi¢no-pravne zastite Centar za socijalni rad u Novom Pazaru
¢e sve svoje potencijale usmeriti u pruzanju pomoc¢i gradanima sa teritorije grada Novog Pazara,
koji se nadu u stanju socijalne potrebe, sa ciljem preduzimanja odredenih mera i aktivnosti radi
ostvarivanja zastitne funkcije porodice.

Zadovoljavanje potreba za razli¢itim oblicima socijalne i porodi¢no-pravne zastite gradana
kroz mrezu posebnih usluga, kao i stvaranje uslova za socijalnu integraciju u ekonomskoj,
kulturnoj, zdravstvenoj, obrazovnoj i ostalim dimenzijama kvaliteta Zivota i socijalne sigurnosti,
sadrZajno i procesualno zahteva nove pristupe u socijalnoj zastiti i socijalnoj politici drustva.

Predmet Plana i programa Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2021.godinu je u opstem

smislu pregled planiranih aktivnosti socijalne zastite u domenu rada Centra u lokalnoj zajednici.

Osnovu za izradu Plana i programa Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2021.godinu ¢ine
zvani¢ni statisti¢ki podaci, nformacije iz institucija, baza podataka Centra i interne evidencije.
Delatnost i ovlad¢enje Centra se ostvaruje kroz primenu zakona, podzakonskih akata. Nivo prava
i usluga socijalne zastite odreden je finansiranjem, koje je dovojako: iz budZeta Republike i
budzeta Grada.

Na osnovu brojnih pokazatelja o broju i obuhvatu korisnika socijalne zastite,moze se
konstatovati da je Plan i program rada Centra za socijalni rad za 2021. godinu baziran je na
realnim osnovama stanja u oblasti socijalne zastite u gradu Novom Pazaru i moguénostimacentra
kao davaoca usluga socijalne i porodi¢no pravne zastite.

Ralizacija planskih i programskih zadataka centra zavisice od obezbedenja sredstava
Ministarstva za rad,zaposljavanje,boracka i socijalna pitanja za ostvarivanje osnovnih prava iz
oblasti socijalne zastite, kao i organa grada Novog Pazara za obezbedenje sredstava za prosirene
oblike socijalne zastite.

Centar za socijalni rad ¢e,na osnovu dobijenih uputstava od nadleznih organa i u 2021.
godini nastojati da realizuje sve zacrtane planske i programske aktivnosti i da ostvari druStvenu
funkciju koja mu je poverena.U tom smislu i wu 20121.godini sve svoje
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-

stru¢ne,materijalne,tehnicke i druge resurse ¢emo staviti u funkciju primene mera zastite od
opasnosti izazvane virusom Covid-19, a u cilju oéuvanja Zivota i zdravlja korisnika i radnika.
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REPUBLIKA SRBIJA
CENTAR ZA SOCIHJALNI RAD
BROJ IV-551-1587/20-1
DATUM 09.12.2020.GOD.
NOVI PAZAR

Na osnovu ¢lana 36. Statuta Centra za socijalni rad Novi Pazar,
Upravni odbor Centra na sednici odrzanoj dana 09.12.2020.godine, doneo
je sledecu

ODLUKZU

USVAJA SE Plan i program rada Centra za socijalni rad u Novom
Pazaru za 2021.godinu koji je uskladen sa Odlukom o budZetu Grada Novog
Pazara za 2021.godinu, u svemu kao u predlogu Plana i programa.

Sastavni deo ove odluke ¢ini usvojeni Plan i program iz stava 1.
ove Odluke.




Republika Srbija
Grad Novi Pazar
Gradska uprava za izvorne i poverene poslove
Odeljenje za drustvene delatnosti
Broj: 022-46/20
Dana 22.12.2020. godine

ODELJENJE ZA SKUPSTINSKE POSLOVE, POSLOVE GRADONACELNIKA [
GRADSKOG VECA

ODSEKU ZA POSLOVE GRADSKOG VECA
PREDMET : Misljenje na Plan i progrma rada Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2021. g.

U prilogu dopisa 022-46/20 od 10.12.2020. godine, Centar za socijalni rad Novi Pazar
dostavio je Plan i program rada za 2021. godinu. Plan i program rada uskladuje se sa preduzimanjem
mera i aktivnosti na spretavanju Sirenja epidemije izazvane virusom SARS-CoV-2.

Clanom 20. Statuta grada Novog Pazara (,, SI. list Grada Novog Pazara“ br 6/19) propisano je
da preduzeca, ustanove i druge organizacije ¢&iji je osniva& ili veéinski vlasnik Grad dostavljaju
Skupstini grada na saglasnost godisnji program poslovanja.

S obzirom da je Upravni odbor Centra za socijalni rad Novi Pazar na svojoj sednici odrzanoj
dana, 09.12.2020.godine, doneo je Odluku (broj IV-551-1587/20-1) o usvajanju Plana i programa
rada za 2021. godinu &ime je ispostovana procedura, misljenja smo da Gradsko vece grada Novog
Pazara, posle razmatranja, moze predloziti Skupstini grada Novog Pazara davanje saglasnosti na
Plan i program rada Centra za socijalni rad Novi Pazar za 2021. godinu.

Obradivaé:
Zora Mijaljevic,




Republika Srbija
Grad Novi Pazar
Gradska uprava za izvorne i poverene poslove
Odeljenje za finansije
Broj: 022-46/21
Dana:12.01.2021.g.

GRADSKOM VECU

Povodom dopisa ( predmet br. 022-46/21 Centar za socijalni rad , Novi Pazar, dostava plana
1 prograna rada za 2021.g.) Odlukom o budZetu grada Novog Pazara za 2021.godinu planirana su
sredstva za Centar za socijalni rad - Novi Pazar u iznosu od 36.000.000,00 dinara i u skladu su sa
planom i programom rada.

U Novom Pazaru,
12.01.2021. godine




